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RESUMEN

Con la investigación se busca identificar principalmente cual es el dominio que tienen los estudiantes 
de la fesc sobre el idioma ingles, ya que se puede señalar como una de las áreas principales en la for-
mación de carreras profesionales, se utilizó una investigación de tipo no experimental, que consiste en 
una estrategia que se desarrolló para obtener información en un único momento que se refiere y lograr 
responder la pregunta de investigación, sin alterar la población objeto de estudio para tener resultados, 
que en este caso se enfoca en los estudiantes de las carreras de la fesc. Del análisis de la base de datos 
se evidencio un estudio de resultados a nivel individual por estudiante y a nivel grupal, reflejando unos 
resultados no satisfactorios en cuanto a su nivel de conocimiento, practico y a la vez teórico, generado 
por muchas variables, falta de interés por el área, método de enseñanza por parte del docente, o poca 
practica sobre el área.  

Palabras claves: Dominio, Estudiantes, inglés, investigación, resultados.

ABSTRACT

The investigation seeks primarily to identify which is the domain that students have the FESC on the Engli-
sh language, since it can be noted as one of the main areas in training career, an investigation of non-ex-
perimental used, consisting of a strategy that was developed to obtain information in a single moment 
concerns and achieve answer the research question, without altering the target population for results, 
which in this case focuses on students in careers FESC. Analysis of the database a study of results was 
evident at the individual level per student and group level, reflecting some unsatisfactory results in terms 
of their level of knowledge, practical and theoretical time, generated by many variables, lack of interest in 
the area, method of teaching by the teacher, or little practice over the area.

Keywords: Domain, English, investigation, results, students.

1,2,3Estudiante de Gestión de Negocios Internacionales, Fundación de Estudios Superiores de Comfanorte, 
1m.rolon@fesc.edu.co, 2ja_herrera@fesc.edu.co, 3ya.zamudio@fesc.edu.co. 
4Directora de Investigaciones FESC, investigaciones@fesc.edu.co.

1. INTRODUCCIÓN

La información contenida en el presente trabajo 
de investigación es de corte cuantitativo, en él se 
emplea una metodología de análisis descriptivo, 
Los aspectos teóricos aquí expuestos brindan la 
posibilidad de tener bases teóricas para que los 
educadores fomente la participación en cada uno 
de sus estudiantes para conocer y producir un se-
gundo idioma como es el inglés.
                                                                                                                                                                                                                                                  
Hoy en día es esencial para los alumnos univer-
sitarios poseer habilidades psicodiscursivas que 
les permitan enfrentar textos disciplinares en for-
ma exitosa. No obstante ello, en países donde el 
inglés es considerado una lengua extranjera, lo 
anteriormente señalado no es suficiente. Debido, 
precisamente, a que el inglés se ha convertido en 
una lengua franca, no solo en términos de nego-
cios internacionales y desarrollo tecnológico, sino 
que también en lo referente a la investigación y 
la educación, en países como Chile, donde esta 
lengua no es la materna, los alumnos universita-
rios también deben desarrollar la habilidad para 
comprender textos disciplinares escritos en inglés, 
según (Ibañez, 2008).

Las políticas educativas en torno a lenguas ex-
tranjeras han estado asociadas al logro de mejo-
res niveles de calidad académica y el impulso del 
desarrollo profesional del país. Como resultado, 
Moreno sostiene que el marco normativo sobre la 
enseñanza y el aprendizaje ha estado circunscrito 
principalmente por discursos de inserción global, 
productividad y competitividad. Desde la Ley Ge-
neral de Educación de 1994, pasando por planes 
nacionales y sectoriales y el PNB, el marco nor-
mativo ha buscado impulsar la adquisición de ha-

bilidades comunicativas en, al menos, una lengua 
extranjera a lo largo de todo el sistema educativo 
nacional, según lo indico (Moreno, 2009).
Según el diario el tiempo en la publicación que 
hizo el 14 de junio de 2015, “En el 2018, solo el 8 
% de los bachilleres tendrá nivel medio de inglés, 
es fundamental que el país hable inglés”. La meta 
es que jóvenes dominen ese idioma para el 2025, 
(El tiempo 2015).

sostienen que la coexistencia de una lengua mayo-
ritaria y varias lenguas minoritarias ha conducido 
a la creación de dos tipos de políticas lingüísticas 
en Colombia. La primera ha buscado normalizar 
el contacto entre el español, la lengua mayoritaria 
del país, con las lenguas minoritarias, indígenas y 
criollas (García y García 2012).

El presente artículo tiene como propósito analizar 
las actuales políticas lingüísticas colombianas, y 
examinar hasta qué punto se puede hablar de la 
promoción del bilingüismo en el país. Se sosten-
drá que, aunque existe una política definida en 
torno al bilingüismo castellano-inglés, ésta no ha 
sido exitosa y ha generado una serie de tensio-
nes negativas hacia la situación de bilingüismo en 
lenguas minoritarias. Esta hipótesis se sustenta en 
cuatro aspectos centrales. Primero, en el hecho 
de que algunos documentos oficiales asumen el 
bilingüismo desde una perspectiva reduccionista 
negando la variedad lingüística del país. Segundo, 
las políticas para lenguas mayoritarias generan un 
fenómeno de estratificación que se opone al re-
conocimiento igualitario de lenguas mayoritarias y 
minoritarias (García y García, 2012). 

El ranking mundial más grande según su dominio 
del inglés realizado en el año 2015 determina un 
nivel muy bajo en Colombia ocupando el puesto 



5756

DOMINIO DEL INGLÉS COMO IDIOMA FUNDAMENTAL DE LOS ES-
TUDIANTES EN FORMACIÓN DE CARRERAS DE LA FESC

Marleny Rolon Borda1,  Jonathan Herrera Díaz2, Yeison Zamudio Arenas3 y Karla Sanchez4

DOMINIO DEL INGLÉS COMO IDIOMA FUNDAMENTAL DE LOS 
ESTUDIANTES EN FORMACIÓN DE CARRERAS DE LA FESC

ENGLISH AS A FUNDAMENTAL DOMAIN LANGUAGE OF STUDENTS IN TRAINING 
CAREERS FESC

RESUMEN

Con la investigación se busca identificar principalmente cual es el dominio que tienen los estudiantes 
de la fesc sobre el idioma ingles, ya que se puede señalar como una de las áreas principales en la for-
mación de carreras profesionales, se utilizó una investigación de tipo no experimental, que consiste en 
una estrategia que se desarrolló para obtener información en un único momento que se refiere y lograr 
responder la pregunta de investigación, sin alterar la población objeto de estudio para tener resultados, 
que en este caso se enfoca en los estudiantes de las carreras de la fesc. Del análisis de la base de datos 
se evidencio un estudio de resultados a nivel individual por estudiante y a nivel grupal, reflejando unos 
resultados no satisfactorios en cuanto a su nivel de conocimiento, practico y a la vez teórico, generado 
por muchas variables, falta de interés por el área, método de enseñanza por parte del docente, o poca 
practica sobre el área.  

Palabras claves: Dominio, Estudiantes, inglés, investigación, resultados.

ABSTRACT

The investigation seeks primarily to identify which is the domain that students have the FESC on the Engli-
sh language, since it can be noted as one of the main areas in training career, an investigation of non-ex-
perimental used, consisting of a strategy that was developed to obtain information in a single moment 
concerns and achieve answer the research question, without altering the target population for results, 
which in this case focuses on students in careers FESC. Analysis of the database a study of results was 
evident at the individual level per student and group level, reflecting some unsatisfactory results in terms 
of their level of knowledge, practical and theoretical time, generated by many variables, lack of interest in 
the area, method of teaching by the teacher, or little practice over the area.

Keywords: Domain, English, investigation, results, students.

1,2,3Estudiante de Gestión de Negocios Internacionales, Fundación de Estudios Superiores de Comfanorte, 
1m.rolon@fesc.edu.co, 2ja_herrera@fesc.edu.co, 3ya.zamudio@fesc.edu.co. 
4Directora de Investigaciones FESC, investigaciones@fesc.edu.co.

1. INTRODUCCIÓN

La información contenida en el presente trabajo 
de investigación es de corte cuantitativo, en él se 
emplea una metodología de análisis descriptivo, 
Los aspectos teóricos aquí expuestos brindan la 
posibilidad de tener bases teóricas para que los 
educadores fomente la participación en cada uno 
de sus estudiantes para conocer y producir un se-
gundo idioma como es el inglés.
                                                                                                                                                                                                                                                  
Hoy en día es esencial para los alumnos univer-
sitarios poseer habilidades psicodiscursivas que 
les permitan enfrentar textos disciplinares en for-
ma exitosa. No obstante ello, en países donde el 
inglés es considerado una lengua extranjera, lo 
anteriormente señalado no es suficiente. Debido, 
precisamente, a que el inglés se ha convertido en 
una lengua franca, no solo en términos de nego-
cios internacionales y desarrollo tecnológico, sino 
que también en lo referente a la investigación y 
la educación, en países como Chile, donde esta 
lengua no es la materna, los alumnos universita-
rios también deben desarrollar la habilidad para 
comprender textos disciplinares escritos en inglés, 
según (Ibañez, 2008).

Las políticas educativas en torno a lenguas ex-
tranjeras han estado asociadas al logro de mejo-
res niveles de calidad académica y el impulso del 
desarrollo profesional del país. Como resultado, 
Moreno sostiene que el marco normativo sobre la 
enseñanza y el aprendizaje ha estado circunscrito 
principalmente por discursos de inserción global, 
productividad y competitividad. Desde la Ley Ge-
neral de Educación de 1994, pasando por planes 
nacionales y sectoriales y el PNB, el marco nor-
mativo ha buscado impulsar la adquisición de ha-

bilidades comunicativas en, al menos, una lengua 
extranjera a lo largo de todo el sistema educativo 
nacional, según lo indico (Moreno, 2009).
Según el diario el tiempo en la publicación que 
hizo el 14 de junio de 2015, “En el 2018, solo el 8 
% de los bachilleres tendrá nivel medio de inglés, 
es fundamental que el país hable inglés”. La meta 
es que jóvenes dominen ese idioma para el 2025, 
(El tiempo 2015).

sostienen que la coexistencia de una lengua mayo-
ritaria y varias lenguas minoritarias ha conducido 
a la creación de dos tipos de políticas lingüísticas 
en Colombia. La primera ha buscado normalizar 
el contacto entre el español, la lengua mayoritaria 
del país, con las lenguas minoritarias, indígenas y 
criollas (García y García 2012).

El presente artículo tiene como propósito analizar 
las actuales políticas lingüísticas colombianas, y 
examinar hasta qué punto se puede hablar de la 
promoción del bilingüismo en el país. Se sosten-
drá que, aunque existe una política definida en 
torno al bilingüismo castellano-inglés, ésta no ha 
sido exitosa y ha generado una serie de tensio-
nes negativas hacia la situación de bilingüismo en 
lenguas minoritarias. Esta hipótesis se sustenta en 
cuatro aspectos centrales. Primero, en el hecho 
de que algunos documentos oficiales asumen el 
bilingüismo desde una perspectiva reduccionista 
negando la variedad lingüística del país. Segundo, 
las políticas para lenguas mayoritarias generan un 
fenómeno de estratificación que se opone al re-
conocimiento igualitario de lenguas mayoritarias y 
minoritarias (García y García, 2012). 

El ranking mundial más grande según su dominio 
del inglés realizado en el año 2015 determina un 
nivel muy bajo en Colombia ocupando el puesto 



5958

número 57 de 70 países, este estudio muestra que 
un mejor nivel de inglés se relaciona con un ingre-
so más alto y una mejor calidad de vida, informa 
(Education First, 2015). 

Por último, se espera que las conclusiones resul-
tantes de este trabajo sirvan para concientizar a 
los docentes en formación acerca de la relevan-
cia del tema, para que sea insumo para una futu-
ra creación curricular propia, pero pensada desde 
todas las perspectivas viables y que conduzcan a 
la proyección de verdaderos maestros comprome-
tidos con la labor educativa para el mejoramiento 
individual, colectivo y social.

2. RESULTADOS

Se utilizó la base de datos con información de los 
resultados de las pruebas saber de los estudiantes 
en formación de las carreras de la fesc, con el fin 
de obtener datos que nos lleven a identificar el do-
minio que posee cada uno de los estudiantes que 
hacen parte de la institución. 

En los datos suministrados se puede evidenciar 
una gran diferencia de resultados por parte de 
cada uno de los estudiantes de las diferentes ca-
rreras, algunos logrando una calificación significa-
tiva y satisfactoria en el área de ingles a diferencia 
de otros estudiantes, también se evidencia que en 
términos generales la gran mayoría del alumna-
do, presentan dificultades y pocos conocimientos 
que pueden ser básicos, pero que no dominan por 
muchas razones, resultado que se ha evidenciado 
por un análisis a nivel global o general, se espera 
que los estudiantes tomen conciencia de retroa-
limentar día a día sus conocimientos en el área, 
ya que el inglés es un idioma de gran importancia 
aplicado para su ámbito laboral y desarrollo profe-
sional.
El proceso de obtención de información de esta 
fuente fue realizado de manera directa, fue rea-
lizado en la fundación de estudios superiores de 
comfanorte (FESC), explícitamente por personal 
del área de virtualización. 

3.ANÁLISIS

Basado en la información suministrada por el área 
de virtualización de la fundación de estudios supe-
riores de comfanorte (FESC) se evidenciaron los 
siguientes resultados.

Grafica 1.

De acuerdo al instrumento suministrado y la tabu-
lación, se puede interpretar que los estudiantes 
que lograron un mayor desempeño en las pruebas 
saber, demostrando un mayor conocimiento sobre  
el área, son los estudiantes del programa adminis-
tración financiera, logrando un puntaje general de  
37.42 sobre 100, en segundo lugar los estudiantes 
de turismo con un puntaje general de 34.06 sobre  
100, en tercer lugar los estudiantes del programa 
diseño de modas con un puntaje general de 32.84  
sobre 100, en cuarto lugar los estudiantes del pro-
grama negocios internacionales con un puntaje  
general de 32.78 sobre 100, y en quinto lugar los 
estudiantes del programa diseño gráfico con un  
puntaje de 32.45 sobre 100.

Los resultados a nivel general demuestran que los 
grupos obtuvieron un puntaje inferior a 40 califi-
cado sobre 100 lo que evidencia un dominio en el 

idioma ingles muy regular y esto afecta su desem-
peño y las bases que han venido recibiendo sobre 
el área, desde su formación en básica primaria y 
básica secundaria.

3.1 Resultados a nivel individual en cada uno de 
los programas.

Analizando cada una de las siguientes tablas se 
evidencio el estudiante que obtuvo el mayor pro-
medio y el que obtuvo el menor promedio en el 
área de inglés, por cada uno de las carreras.

Grafica 2.

Turismo: mayor puntaje 45.09 menor puntaje 18.91
Administración financiera: mayor puntaje 69,09 
menor puntaje: 18.55

Diseño gráfico: mayor puntaje 76,36 menor pun-
taje: 3,64

Diseño de modas: mayor puntaje 57,82 menor 
puntaje: 14,55

Negocios internacionales: mayor puntaje 69,09 
menor puntaje: 4,36

Grafica 3.
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4.CONCLUSIONES 

Se puede concluir en el presente trabajo que para 
el objetivo general se identificó un dominio en el 
idioma ingles muy bajo, reflejando unos resulta-
dos con calificaciones poco satisfactorias a nivel 
individual y a nivel grupal por parte de los estu-
diantes que hacen parte de los diferentes progra-
mas o carreras tecnológicas de las FESC, dichos 
resultados demuestran que su bajo conocimiento 
en el área se puede generar por diferentes cau-
sas, puede deberse a la formación que han veni-
do recibiendo desde sus colegios, recibiendo una 
metodología de aprendizaje por parte del docente 
hacia el estudiante no muy adecuada o en algunos 
casos porque su interés por el área no es notable 
a nivel personal para cada uno de ellos.

La población de estudio previamente identificada 
necesita retroalimentar sus conocimientos, para 
que su aprendizaje en el área de inglés durante el 
nivel de aprendizaje Se desarrolle de una manera 
altamente practica y positiva para el estudiante, te-
niendo una perspectiva de prioridad sobre el área 
y la importancia que tiene dominar el idioma ingles 
para su vida personal y profesional. 

El dominio del idioma ingles de los estudiantes en 
formación de las carreras de la fesc se clasificaron 
a nivel grupal, generando un resultado general por 
programa, desglosado desde el resultado indivi-
dual que obtuvo cada uno de ellos, generando un 
nivel de competitividad de los estudiantes en cada 
una de las carreras que hacen parte de la institu-
ción Fesc.
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THE SOCIO-ECONOMIC STATUS OF THE MOTHERS HEAD OF FAMILY  WHICH ARE PART  OF  THE FAMILY 
WELFARE INSTITUTE PROGRAM  IN THE NEIGHBORHOOD AGUAS CALIENTES, LA -NORTE DE SANTANDER

Y. Valderrama1, M. Martínez2, L. Niño3, J. Vesga4 y K. Sanchez5

ESTADO SOCIOECONÓMICO DE LAS MADRES CABEZA DE 
HOGAR DEL PROGRAMA DEL BIENESTAR FAMILIAR DEL BARRIO 

AGUAS CALIENTES, LA LIBERTAD-NORTE DE SANTANDER.

RESUMEN

Se analiza el estado socio-económico de las madres cabeza de hogar que conforman el  programa del 
Bienestar Familiar en el barrio aguas calientes de la libertad, Cúcuta, Norte de Santander, tomando en 
cuenta que en la actualidad aunque se le ha brindado más espacio y oportunidades a las mujeres no deja 
de ser un obstáculo enorme el hecho de que sean mujeres en condiciones de madres solteras o jefas de 
hogar a la hora de ser tomadas en cuenta para aplicar a trabajos bien remunerados y ser reconocidas 
en la sociedad como los pilares que sostienen todo el núcleo familiar. La investigación nos da resultados 
muy concluyentes en los cuales nos indica que el estado social del grupo de madres que se tomó como 
referencia para el estudio está muy por debajo de los estándares de un nivel de vida social y económico 
estable y esto se ve reflejado en que el 75% de las madres están en un estrato socioeconómico nivel 1, 
factores como la conformación de hogares a temprana edad, el nivel de educación en el hogar, consumo 
de licor y drogas, todas estas a raíz de no tener las condiciones óptimas para tener un mejor estilo de vida 
que influyen en el estado económico de los hogares cucuteños.
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ABSTRACT

The socio-economic status of the mothers head of family  which are part  of  the Family Welfare Institute 
Program  in the neighborhood Aguas Calientes, La Libertad Cúcuta, Norte de Santander is analyzed here, 
taking into account that currently, even though it has given more space and opportunities for women, It 
continues to be a huge obstacle the fact that they are women in conditions of single mothers or heads of 
family   at the time to be taken into account to apply to well-paying jobs and be recognized in society as 
the pillars that support the whole family. The research gives us very conclusive results which indicates that 
the social status of the group of mothers  taken as reference for the study is quite below the standards of 
a social and economic stable life and this is reflected in that 75% of mothers are in a socioeconomic level 
1, factors such as settling down with a couple at an early age, the level of education, liquor and drugs 
consumption, all of these as a result of not having the optimal conditions for having a better lifestyle that 
influence in the economic status of homes in Cúcuta.
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