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Presentacion

El presente informe estadistico, detalla gran cantidad de informacién con el objetivo de facilitar a las
directivas y dependencias de la institucion; la toma de decisiones consistentes con la busqueda del

mejoramiento continuo.

Es importante recordar que los datos dan cuenta de hechos, son cifras basicas, son descriptivos y no
evaluativos. La informacién es el resultado del analisis, la sintesis y la evaluacion basadas en los datos

disponibles; los conocimientos estan relacionados con la informacién aprehendida y puesta en uso.

El subproceso Informes estadisticos, pone a disposicion en este documento a toda la comunidad
estudiantil, informacidon seleccionada de los diferentes procesos sobre el comportamiento de las
variables especificas relacionadas con su gestidon y quehacer en las diferentes lineas y que muestran la
situacion real de la FESC. Bajo este contexto, se presentan doce capitulos sobre infraestructura fisica y
tecnoldgica, poblacion estudiantil, docentes, investigaciones, extensién y proyeccién a la comunidad,

rendimiento académico, desercién y resultados de saber pro.

Yurley Yecenia Nufiez Vergel
Coordinadora Inscripcion y Matricula
Lider subproceso informes estadisticos
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1.1. Distribucion de la planta fisica Sede |

No. AULAS TIPO MEDIDAS (m2)
1 101 Cémputo 5,00 X 7,60
2 102 Cémputo 5,00 X 7,60
3 103 Cémputo 5,00 X 7,60
4 104 Administrativa 5,00 X 7,60
5 113 Académica 6,90 X 8,60
6 114 Académica 6,90 X 5,00
7 115 Académica 6,90 X 5,00
8 116 Académica 6,90 X 5,00
9 117 Académica 6,90 X 5,00
10 |118 No esta en uso 6,90 X 5,00
11 (120 Administrativa 8,30 X 5,90
12 (121 Administrativa 8,30 X 5,90
13 |122 Académica 6,80 X 5,80
14 | 204 Cémputo 5,00 X 7,60
15 | 206 Académica 6,20 X 6,00
16 | 207 Académica 6,20 X 6,00
17 | 208 Académica 6,20 X 6,00
18 | 209 Académica 6,20 X 6,00
19 |210 Académica 6,20 X 6,00
20 |211 Académica 6,20 X 6,00
21 |213 Cémputo 8,20 X 6,90
22 |214 Académica 8,50 X 6,85
23 |215 Lab. Redes 6,80 X 6,85
24 216 Mdsica 6,70 X 6,80
25 |301 Académica 7,60 X 7,00
26 |302 Académica 7,20 X 5,00
27 |303 Taller de modas 5,00 X 7,60
28 |304 Taller de modas 5,00 X 7,60
29 | 306 Administrativa 6,00 X 7,18
30 |307 Académica 6,20 X 6,00
31 |308 Académica 6,20 X 6,00
32 [309 Académica 6,20 X 6,00
33 |B-3 Biblioteca 6,20 X 6,00
34 |A-3 Auditorio 6,25X18,95
Total drea | 1464.88 m2

Fuente: Coordinador Gestion Administrativa

/

1995 - 2015
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La Fundacién de Estudios Superiores Comfanorte - FESC para el Il semestre del 2014, conté en la sede |
con 34 ambientes, de los cuales 28 fueron destinados a la academia y 6 con otra finalidad. El area

disponible fue de 1464.88 m®.

1.2. Ocupacion de aulas sede |

Durante los ultimos afios se viene observado el posicionamiento de la Institucidén en la regién, lo cual se
ve reflejado en cantidad de estudiantes que va en aumento. Lo anterior, igualmente refleja un aumento
en el porcentaje de ocupacién de aulas. Para el Il semestre del 2014 la jornada Nocturna tuvo una
ocupacion del 86%, la jornada de la mafiana de 74%, tarde 86% y distancia del 70%. Cabe destacar que
en cada jornada la cantidad de horas a la semana es diferente: la manana la cantidad de horas

disponibles es 30, en la jornada de la tarde 20, en la noche 20, la jornada a distancia dispone de 12 horas.

Tabla. Ocupacion de Aulas

Estado Mafiana Tarde Noche Distancia
Ocupadas 307 199 242 118
Libres 109 221 38 50
Disponibles 416 420 280 168
% de Ocupacion 74% 47% 86% 70%
Grafico. Ocupacidn de Aulas
86%
74% - 70%
I 47%
Mafana Tarde Nocturna Distancia

Fuente: Horario por aulas Il semestre 2014 — Planificacion
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1.2.1. Jornada diurna

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes

Estado Ocupacion

06 a 08 a.m
08 al10a.m
10a12m
06 a 08 a.m
08 al10a.m
10a12m
06 a 08 a.m
08 al10a.m
10a12m
06 a 08 a.m
08 al10a.m
10a12m
06 a 08 a.m
08 al10a.m
10a12m

Ocupadas 17 | 23 |12 | 26 | 27 | 20 (23|22 |14 | 23 |24 | 18| 21 | 23 | 18
Libres 11 5 (16| 2 1 8 5 6 14 | 5 4 110 | 7 5 10
Disponibles | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 |28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28
Fuente: Horario por aulas Il semestre 2014 — Planificacion

74%

De las 28 aulas destinadas a uso académico con las cuales se conté el Il semestre del 2014, en la jornada

diurna el porcentaje de ocupacion fue de 74% y de 26% de aulas libres.

1.2.2. Jornada de la tarde

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes

Ocupacion

Estado

Ocupadas 7 20|18 | 5 (21|20 7 |12 |12 | 7 | 24|20 | 6 | 10| 10
Libres 21| 8 | 10| 23 | 7 8 |21 |16 |16 |21 | 4 8 | 22|18 | 18 47%
28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28

Disponibles
Fuente: Horario por aulas Il semestre 2014 — Planificacion

El porcentaje de ocupacion de aulas en la jornada de la tarde fue del 47%. Durant e esta jornada se

atendieron estudiantes de articulacién y algunos de convenio SENA.
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1.2.3. Jornada nocturna

Lunes \ETR =S Miércoles Jueves Viernes

Ocupacion

Estado

Ocupadas 24 | 20 | 27 | 24 | 24 | 23 | 27 | 25| 26 |22 |24 |20 | 27 |24 | 24
Libres 4 8 1 4 4 5 1 3 2 6 4 8 1 4 4 86%
Disponibles 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28
Fuente: Horario por aulas Il semestre 2014 — Planificacion

Para la jornada nocturna se observa un alto porcentaje de ocupacién de aulas, llegando al 86% en el
segundo semestre académico del 2014. El alto porcentaje se debe a que los estudiantes de la jornada
nocturna disponen de 20 horas a la semana para cursar las 7 asignaturas programadas por semestre.

Otra situacion que incrementa la ocupacién de las aulas son las asignaturas de inglés que tienen carga

académica cada una de 4 horas semanales

1.2.4. Jornada distancia

Ocupacion

Estado

06 a 08 a.m
08al0a.m.
10al12a.m

Ocupadas 18 | 23| 22 | 15| 23 | 17
Libres 105 |6]13]|5 |11 70%

Disponibles 28 | 28 | 28 | 28 | 28 | 28
Fuente: Horario por aulas Il semestre 2014 — Planificacion

Para la jornada distancia se observa una ocupacion del 70%, en esta jornada se atienden estudiantes de
articulacién, algunos del convenio SENA y los estudiantes de metodologia distancia. Adicional a estos
estudiantes, durante los ultimos tres semestres se dictan algunos niveles de inglés con el fin de dar

mayor flexibilidad en los horarios a los estudiantes.
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1.2.5. Ocupacion de aulas por jornada

Jornada % Ocupacion

Mafana 74%
Tarde 47%
Nocturna 86%
Distancia 70%

Fuente: Horario por aulas Il semestre 2014 — Planificacion

Grafico. Ocupacidn de aulas por jornada sede |
86%
74% - 70%
/—l ] l
Mafana Tarde Nocturna Distancia

FEsC

Como se observa en la grafica la jornada en la cual la ocupacidn de las aulas es mayor es la Nocturna, con

una ocupacién del 86%, seguida de la jornada diurna con un 74%, distancia 70% y la jornada de la tarde

con un 47%.

1.3. Infraestructura Fisica Sede Ocana

‘ 0. Aulas Capacidad ‘ Area en m?
1 101 Informatica 30 Equipos de Cémputo 9.75x3.93 m.
2 201 30 estudiantes 493 x4.73 m.
3 202 30 estudiantes 3.95x4.74 m.
4 203 30 estudiantes 3.95x4.74 m.
5 204 30 estudiantes 3.95x4.74 m.
6 Kiosco cafeteria 80 personas 5.70x 11.66 m.

Fuente: Coordinador de Gestion Administrativa
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La FESC cuenta con una sede en la ciudad de Ocafia, ubicada en la zona universitaria en la
direccion Kdx 194 — 785 Villa Laura Llano de los Alcaldes. La sede contd para el Il semestre
del 2014 con 6 ambientes: 1 aula de Informatica, 4 aulas convencionales las cuales cuentas

cada una con su video beam y un espacio para el esparcimiento de los estudiantes utilizado

como kiosco.

1.4. Infraestructura Fisica Sede Il

Relacion detallada de las aulas de clase y salones especiales.

\ No. Aula \ Capacidad Area en m’ Contiene
1 209 40 432 m* 1TV de 50”
2 Aire acondicionado
2 211 25-30 31.2m e
2 Aire acondicionado
3 214 40 38.28 m TV de 50”
2 Aire acondicionado
4 301 30 21.73 m TV de 50”

Fuente: coordinador de Gestion Administrativa

La institucién pensando no sélo en la calidad académica sino en el bienestar y comodidad de los
estudiantes vio la necesidad de tener una sede adicional, la cual se encuentra ubicada en la Av1 17 -88
barrio La Playa. Esta sede cuenta con 6 ambientes: 4 convencionales, 1 ambiente con maquinas planasy

1 centro de cdmputo equipado con 40 equipos.

1.4.1. Informacidn centro de computo

‘ No. Aulainformatica ‘ Equipos Area en m? Contiene
2 Aire acondicionado
1 300 40 47.36 m Video beam

Fuente: coordinador de Gestion Administrativa

1.4.2. Informacidn aula de mdquinas

No. Aula ‘ No. de maquinas  Areaenm’ Contiene
20 Maqui Pl . ot
1 | 304 LCollarin | 47.36m? | Aire acondicionado

. 4 mesas de corte
1 Fileteadora

Fuente: coordinador de Gestion Administrativa
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Fuente: coordinacion Gestion Tecnoldgica
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Para la organizacion de la coordinacién tecnoldgica se tienen en cuenta las necesidades administrativas y
académicas, contando con el adecuado recurso fisico y humano que asegura la operatividad de la
infraestructura tecnoldgica como apoyo en los diferentes procesos en la institucion. Para el Il semestre
del 2014 la coordinacién de gestién tecnolégica contd con un Ingeniero de Sistemas (coordinador) y tres

Tecndlogos en Administracién de Redes (Auxiliares).

1.5.1. Descripcion detallada y técnica de los recursos para el desarrollo académico

\ Capacidad de computadores

Distribucién de equipos

\ Equipos de escritorio Portatiles
Aula de cémputo - 101 25
Aula de computo - 102 25
Aula de computo - 103 25
Aula de computo - 204 20
Aula de computo - 213 30
Aula Movil 24
Biblioteca — Aula 201 34
Lab. de Redes — Aula 215 10
Administrativos 50
Investigaciones e INCUBAFESC 7 4
Gestién Tecnoldgica 8
Gestion administrativa 1
Tienda FESC 3
Equipos obsoletos 52
Equipos Nuevos 1 50
Equipo Sure Anterior 1
Total 370

Fuente: coordinacion Gestion Tecnoldgica

Aulas de cdmputo
La FESC para el Il semestre del 2014 contd con 125 equipos distribuidos en 5 aulas de computo; adicional

se adquirié un aula maovil con 24 equipos portatiles.

Aula 101: veinticinco (25) equipos de escritorio con procesadores Intel Core i3, 4Gb de memoria RAM,

500Gb de disco duro, monitor LCD de 19” y sistema operativo Windows 7 Pro, tarjeta grafica de 512Mb.
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Aula 102: veinticinco (25) equipos de escritorio cada uno con procesadores Intel Core i5, 64Bits, 8Gb de
memoria RAM, 500Gb de disco duro, monitor LCD de 19” y sistema operativo Windows 7 Pro, tarjeta

grafica de 1Gb.

Aula 103: veinticinco (25) equipos de escritorio cada uno con procesadores Intel Core i5, 64Bits, 8Gb de
memoria RAM, 500Gb de disco duro, monitor LCD de 19” y sistema operativo Windows 7 Pro, tarjeta

grafica de 1Gb.

Aula 204: veinte (20) equipos de escritorio con procesadores Intel Core i5, 64Bits, 6Gb de memoria RAM,

500Gb de disco duro, monitor LCD de 21” y sistema operativo Windows 7 Pro, tarjeta grafica de 1Gb.

Aula 213: treinta (30) equipos de escritorio con procesadores Intel Core i5, 64Bits, 6Gb de memoria
RAM, 500Gb de disco duro, monitor LCD de 21” y sistema operativo Windows 7 Pro, tarjeta grafica de
1Gb.

Aula movil: vienticuatro (24) computadores portatiles de 14” cada uno con procesadores Intel Core i5,

64 Bits, 8Gb de memoria RAM, 500 Gb de disco duro, y sistema operativo Windows 8 Pro.

Biblioteca — Aula 201

La Biblioteca Moises San Juan cuenta con treinta y cuatro de la siguiente manera (7) equipos de
escritorio administrativos con procesadores Intel Dual Core 1800 Mhz, 1Gb de memoria RAM, 80 Gb de
disco duro, monitor LCD de 19” y sistema operativo Windows XP Pro, y veinticinco (28) equipos de
escritorio para consulta, cada uno con procesadores Intel Core i5, 64 Bits, 8Gb de memoria RAM, 500 Gb

de Discoduro, Monitor LCD de 19” y sistema operativo Windows 7 Pro, tarjeta grafica de 1Gb.

Laboratorio de Redes - Aula 215
La institucién como fortalecimiento del programa de Administracion en Redes, cuenta con un laboratorio
de diez (10) equipos de escritorio con procesadores Intel Dual Core 1800Mhz, 1Gb de memoria RAM,

80Gb de Discoduro, Monitor LCD de 19” y sistema operativo Windows XP Pro.
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Aula de Coordinadores y Docentes (105 y 305), suman ocho (8) dedicados coordinacion y orientacion al

estudiante para cada programa académico.

Centro de computo (205), cuatro (4) equipos para administraciéon de servicios, cuatro (4) Servidores
(Mensajeria interna, Dominio local, proxys, respaldos, sistemas de gestién de calidad, sistema de

contable, sistema de gestién documental en pruebas)

Administrativos

Incubafesc, siete (7) equipos de escritorio y cuatro (4) portatiles.

Tienda FESC, tres (3) equipos de cdmputo.

Rectoria, tres (3) equipos de computo.

Extension y Proyeccion a la Comunidad, seis (6) equipos de coémputo.

Blogque administrativo B1 (inscripcién y matricula, mercadeo, recaudo), diez (10) equipos de computo.
Bloque administrativo B2 (financiera, calidad, secretaria general), siete (7) equipos de computo.
Bloque administrativo A1 (administrativa, bienestar, vicerrectoria), ocho (8) equipos de cémputo.
Unidad de Virtualizacion, seis (6) Equipos procesadores Phenom 2,3 Mhz, 2Gb de memoria RAM, 250
Gb de Discoduro, Monitor LCD de 19” y sistema operativo Windows XP Pro; dos (2) equipos IMAC para
disefio grafico pantalla de 21.5” (DD de 1Tb, procesador Intel Core 2Duo, memoria de 4Gb, superdrive
de 8X, tarjeta ATl Radeon 256mb); una (1) cdmara fotografica profesional, una (1) cdmara de video
guemador de DVD, grabador profesional de alta definicion HDV, grabadora digital tipo periodista,
tripode profesional, Micréfono Unidireccional de mano. Micréfono inaldambrico de solapa. Cable vy

adaptador firewire 9-4. Cinco (5) Tablas Digitalizadoras para disefio grafico

Medios para apoyo de procesos académicos

Para el desarrollo del proyecto educativo de nuestra institucidon con calidad, la FESC contd durante el Il
semestre del 2014 con recursos adicionales para uso de la comunidad educativa en general.

*  Dieciocho (18) Portatiles para préstamo a usuarios como apoyo en sus actividades

% Veinticinco nuevos equipos (25) Portatiles para préstamo a usuarios como apoyo en sus actividades

% Dieciocho (18) proyectores de video
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* Grabadora de audio
% Diez (12) aulas (206-207-208-209-210-211-215-216-306-307-308-309) dotadas con Televisores

Plasma 50 Pulgadas

1.5.2. Recursos intangibles de la institucion
* Comex — Software Aduanera
%  Corel Draw Graphics (Suite X3), cinco (5) Licencias
%  Sestype,DFD,Turbo C++, Libre Distribucion
% Visual TNS (Version 2009), Demostracion
% Adobe Reader, Libre Distribucion
*  AVAST Libre Distribucidn
% Nero 7 Essentials, Libre Distribucion
% CROME, Explorer 8, Libre Distribucion
% Java, Libre Distribucién
%  Ccleaner, Libre Distribucién
*  Sistema operativo Windows 7 Professional y Windows 8 Professional, licencia adquiridas con cada
equipo.
*  Microsoft Office Pro Plus Education All: 200 licencias bajo licenciamiento de Campus Agrenment
*  Miembros de Academia IT Microsoft, otorga:
o Windows 7 Profesional: 100 licencias
o Windows 8 Profesional: 100 licencias
o Office Pro Plus 2010: 100 licencias
o Office Pro Plus 2013: 100 licencias
* Licencia Disefio Grafico:
o 20 licencias Adobe Design std CS6 6.0.
o 5 licencias Adobe Master Collection CS4 4.0 - 2 para MAC 3 para Windows.
o 5licencias Adobe Master Collection CS6 6.0

%  Final Cut Studio Software para edicidn de audio y video incluido en Master Collection CS4 4.0.
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1.5.3. Ancho de Banda y Equipos

*

*

*

*

Servicio dedicado de Internet 15 Mb con Movistar (estudiantes)
Servicio dedicado de Internet 8 Mb con Movistar (administrativos)
Servidor de dominio local (Windows Server)
Servidores Proxy en servidor bajo Linux.
Aplicaciones web en linea sistema de gestion de calidad.
Servicio WIFI con acceso controlado mediante proxy transparente al usuario y cuya configuracion es
asignada por servicio DCHP
Red de datos topologia estrella, cableado UTP categoria 6.
Plan de Hosting, con servicio web externo, www.fesc.edu.co
Redes sociales para compartir informacion (Facebook, twiter, youtube, bloger)
Sitio web administrado mediante CMS (sistemas administrador de contenidos - joomla)
Aplicaciones web en linea sistema de gestion de calidad.
Plataforma e-learning con contenidos virtuales (moodle) y en la que se pueden utilizar foros, wikis,
multimedia, simuladores especificos, etc
Suscripcion a publicaciones y bibliotecas electrdnicas online (Legiscomex, Elibro, Ebsco)
Software ofimatico y académico segun las necesidades.
Sistemas académico donde se pueden realizar via internet :
o Inscripciones
o Matricula
o Inclusidn y cancelacidn
o Horarios
o Calificaciones
o Evaluacién de docentes y coordinadores académicos
o Reportes
Videoconferencias via skype
Correo Institucional bajo la plataforma Gmail, la cual brinda acceso a :
o Trabajo ofimatico comparativo = Drive

o Videoconferencia = Hangout
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o Interaccion Social = Google+, picassa, etc

o Movilidad mediante su plataforma e infinidad de Apps = Play Store

o Creacién de sitios web = Sites

o Traductores, ubicacién geoestacionaria con mapas y muchas herramientas mas...
Servicios de respaldos de datos en servidor bajo Linux.
Sistema de vigilancia, cdmaras en linea.

Academia IT Microsoft, Plataforma e-learnig acerca de productos Microsoft

1.5.4. Recursos de respaldo eléctrico

UPS de 10 KVA, ubicado en Gestién tecnoldgica, que respalda cuarenta y tres (43) computadores
ubicados en las oficinas de Gestidn Tecnoldgica y Biblioteca.

UPS de 6 KVA, ubicado en Gestién financiera, que respalda diez (10) computadores ubicados en las
oficinas de Registro y control, Financiera y Media Técnica.

UPS de 3 KVA, ubicado en Investigaciones, que respalda ocho (8) computadores ubicados en las
oficinas de Investigaciones y Vicerrectoria.

UPS de 3 KVA, ubicado en Unidad de Virtualizacién, que respalda diez (10) computadores.

Sistema de Vigilancia con camaras en linea.
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1.6. Infraestructura tecnologica sede Ocaia

Esquema General FESC - Ocana

SEDE COMFANORTE
Aula 30 portatiles

Medios Apoyo

Sede principal
Cacuta

2 Portatiles

Hosting + DNS

Portal WEB + Moodle | Aula % % L
P @ 4 video Proyectores

CorreoGoogle % ((‘))

- Aula Dotada de 30 equipos|
- Conexion inalambrica

Sistema de (( ))
Informacién Académico
WiFi General

1 Administrativos

1 ol
ke 2
o S
s %/’

Proveedor Servicio Servidor Swicth Aula . » -
4 Mb Proxy — DCHP - Gateway Equipos Administrativos

Fuente: coordinacion Gestion Tecnoldgica

1.6.1. Descripcion detallada y técnica de los recursos para el desarrollo académico

Ocana

Capacidad de computadores
Recursos

Mesa Portatiles
Aulas de cémputo 30
Administrativos 6 3
Video Proyectores
Amplificador de Audio 1
Total 44

Fuente: coordinacion Gestion Tecnoldgica
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Para Procesos Administrativo

Coordinador Administrativo: Un (1) computador portatil Sure Dapon 15”, Procesador: Intel Core 2 Duo
6400-2.0 GHZ Sll, memoria RAM DDR2:4 GB, DD SATA:320 GB, DVD-RW, Wireless, Red 1000/110/10
Gbps, Windows 7 Professional

Asistente Coordinador: Un (1) computadores, Procesador : Intel Core i3-540 3.06 Ghz, memoria RAM
DDR3: 4 GB, DD SATA: 500 GB, DVD-RW, Wireless, Red 1000/110/10 Gbps, tarjeta de grafica 1Gb,
Windows 7 Professional

Biblioteca: 2 Equipos con Procesador Intel Core i3-540 3.06 Ghz, memoria RAM DDR3: 4 GB, DD SATA:
500 GB, DVD-RW, Wireless, Red 1000/110/10 Gbps, tarjeta de grafica 1Gb, Windows 7 Professional
Bienestar Universitario: 1 Equipos con Procesador Intel Core i3-540 3.06 Ghz, memoria RAM DDR3: 4
GB, DD SATA: 500 GB, DVD-RW, Wireless, Red 1000/110/10 Gbps, tarjeta de grafica 1Gb, Windows 7
Professional unidades cada uno con Procesador Intel Core i3-540 3.06 Ghz, memoria RAM DDR3: 4 GB,
DD SATA: 500 GB, DVD-RW, Wireless, Red 1000/110/10 Gbps, tarjeta de grafica 1Gb, Windows 7
Professional

Servidor: Un (1) computador escritorio Sure, Monitor: 19”7, memoria RAM DDR2: 1GB, DD SATA: 120 GB,
DVD-RW, Red 1000/110/10 Gbps, Linux Ubuntu

Impresora Multifuncional

Dos (2) routers inalambricos, funcionan como puntos de acceso para interconexion a red local y obtener

acceso internet

Para Procesos Desarrollo Académico

Aula de cémputo con treinta (30) computadores, Asi: (18) unidades cada uno con Procesador Intel Core
i3-540 3.06 Ghz, memoria RAM DDR3: 4 GB, DD SATA: 500 GB, DVD-RW, Wireless, Red 1000/110/10
Gbps, tarjeta de grafica 1Gb, Windows 7 Professional — (12) unidades cada uno con procesadores
Phenom 2,3 Mhz, 2Gb de memoria RAM, 250 Gb de Discoduro, Monitor LCD de 19” y sistema operativo

Windows 7 profesional.

Medios para apoyo de procesos académicos:
¢ Cuatro (4) video Proyectores

e Sistemas de Audio
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/

1995 - 2015

---------------------------------------------- \ FESC

Dos (2) Portatiles Samsung

Fotocopiadora

Dos (2) equipos para consulta en Biblioteca, cada uno con procesadores Phenom 2,3 Mhz, 2Gb
de memoria RAM, 250 Gb de Discoduro, Monitor LCD de 19” y sistema operativo Windows 7

profesional.

Recursos intangibles con los cuales cuenta la institucion

Comex, software de Aduanas.
Suscripcion LegisComex
Suscripcion Elibro
Adobe Reader 9, Libre Distribucién
AVAST Libre Distribucidn
Nero 7 Essentials, Libre Distribucion
Navegadores Explorer 9, Crome
Java, Libre Distribucion
Ccleaner, Libre Distribucion
Sistema operativo Windows 7 Professional y Windows 8 Professional, licencia adquiridas con
cada equipo.
Microsoft Office Pro Plus Education All: 200 licencias bajo licenciamiento de Campus Agrenment
Miembros de Academia IT Microsoft, otorga:
o Windows 7 Profesional: 100 licencias
o Windows 8 Profesional: 100 licencias
o Office Pro Plus 2010: 100 licencias
o Office Pro Plus 2013: 100 licencias
Licencia Disefio Grafico:
o 20 licencias Adobe Design std CS6 6.0.
o 5 licencias Adobe Master Collection CS4 4.0 - 2 para MAC 3 para Windows.

o 5 licencias Adobe Master Collection CS6 6.0
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o Final Cut Studio Software para ediciéon de dudio y video incluido en Master Collection

CS4 4.0.

1.6.3. Ancho de banda y equipos

La Sede Ocafia cuenta con los siguientes recursos 0 servicios para el trabajo en linea:
Servicio de Internet dedicado 4 MB en fibra dptica
Servidores Proxy en servidor bajo Linux.
Aplicaciones web en linea sistema de gestion de calidad.
Servicio WIFI con acceso controlado mediante proxy transparente al usuario y cuya configuracion
es asignada por servicio DCHP
Plan de Hosting, con servicio web externo, www.fesc.edu.co
Redes sociales para compartir informacion (Facebook, twiter, youtube, bloger)
Sitio web administrado mediante CMS (sistemas administrador de contenidos - joomla)
Aplicaciones web en linea sistema de gestion de calidad.
Plataforma e-learning con contenidos virtuales (moodle) y en la que se pueden utilizar foros,
wikis, multimedia, simuladores especificos, etc
Suscripcion a publicaciones y bibliotecas electrdnicas online (Legiscomex, Elibro, Ebsco)
Software ofimatico y académico segun las necesidades.
Sistemas académico donde se pueden realizar via internet :
o Inscripciones
o Matricula
o Inclusién y cancelacidn
o Horarios
o Calificaciones
o Evaluacién de docentes y coordinadores académicos
o Reportes
Videoconferencias via skype
Correo Institucional bajo la plataforma Gmail, la cual brinda acceso a :

o Trabajo ofimatico comparativo = Drive
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o Videoconferencia = Hangout

o Interaccion Social = Google+, picassa, etc

o Movilidad mediante su plataforma e infinidad de Apps = Play Store

o Creacién de sitios web = Sites

o Traductores, ubicacién geoestacionaria con mapas y muchas herramientas mas...
* Sistema de vigilancia, camaras en linea

* Academia IT Microsoft, Plataforma e-learnig acerca de productos Microsoft

1.7. Infraestructura tecnologica Sede Il

FUNDACION DE ESTUDIOS SUPERIORES COMFANORTE — SEDE AV 1
MODELO TECNOLOGICO

| FUNDACION DE ESTUDIOS SUPERIORES
‘ W Comfonorte

TM

Sede principal Sede Ocaria
Cucuta

Aula Computo Audiovisuales

Hosting + DNS
Portal WEB + Moodle

- Aulas con TV de 50 pulg

- 40 equipos
- Conexion inalambrica

- Conexion inalambrica icth Aula

@

(§ =

CorreoGoogle

((‘)) ((‘)

Sistema de - . iEi 20 pi
Informacion Académico WiFi 3° Piso WiFi 2° piso

Administrativos
N
Proveedor Internet Servidor Swicth Aula : -
20 Mb — Fibra Optica Proxy — DCHP - Gateway Equipos Administrativos

Fuente: coordinacion Gestion Tecnoldgica

Pagina | 29



INFORMES ESTADISTICOS Il SEMESTRE 2014

1.7.1.

/

1995 - 2015

---------------------------------------------- \ FESC

Descripcion detallada y técnica de los recursos para el desarrollo académico

Para procesos desarrollo académico:

1.7.2.

6 aulas convencionales equipadas con televisor de 50”

Aulas de computo de cuarenta (40) equipos de escritorio con procesadores Intel Core i5, 8Gb de
memoria RAM, 1 Tb de Discoduro, Monitor LCD de 22” y sistema operativo Windows 8 Pro,
tarjeta grafica de 2 gb. Conexidn a Internet Servicio Empresarial de 20 Mb con ultimo kildmetro
en fibra dptica.

Punto de acceso inaldmbrico a la red

Recursos intangibles sede I

Comex, software de Aduanas.
Suscripcion LegisComex
Suscripcion Elibro
Adobe Reader 9, Libre Distribucién
AVAST Libre Distribucidn
Nero 7 Essentials, Libre Distribucion
Navegadores Explorer 9, Crome
Java, Libre Distribucion
Ccleaner, Libre Distribucion
Sistema operativo Windows 7 Professional y Windows 8 Professional, licencia adquiridas con
cada equipo.
Microsoft Office Pro Plus Education All: 200 licencias bajo licenciamiento de Campus Agrenment
Miembros de Academia IT Microsoft, otorga:
o Windows 7 Profesional: 100 licencias
o Windows 8 Profesional: 100 licencias
o Office Pro Plus 2010: 100 licencias
o Office Pro Plus 2013: 100 licencias
Licencia Disefio Grafico:
o 20 licencias Adobe Design std CS6 6.0.

o 5 licencias Adobe Master Collection CS4 4.0 - 2 para MAC 3 para Windows.
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o 5 licencias Adobe Master Collection CS6 6.0
o Final Cut Studio Software para ediciéon de dudio y video incluido en Master Collection

CS4 4.0.

1.7.3. Ancho de banda y equipos

La Sede IlI, ubicada en la avenida 1 17-88 barrio la playa; cuenta con los siguientes recursos 6 servicios

para el trabajo en linea:

Servicio de Internet con capacidad de 20 MB en fibra dptica
Servidores Proxy en servidor bajo Linux.
Aplicaciones web en linea sistema de gestion de calidad.
Servicio WIFI con acceso controlado mediante proxy transparente al usuario y cuya configuracion
es asignada por servicio DCHP
Plan de Hosting, con servicio web externo, www.fesc.edu.co
Redes sociales para compartir informacion (Facebook, twiter, youtube, bloger)
Sitio web administrado mediante CMS (sistemas administrador de contenidos - joomla)
Aplicaciones web en linea sistema de gestion de calidad.
Plataforma e-learning con contenidos virtuales (moodle) y en la que se pueden utilizar foros,
wikis, multimedia, simuladores especificos, etc
Suscripcion a publicaciones y bibliotecas electrdnicas online (Legiscomex, Elibro, Ebsco)
Software ofimatico y académico segun las necesidades.
Sistemas académico donde se pueden realizar via internet :
o Inscripciones
o Matricula
o Inclusidén y cancelacidn
o Horarios
o Calificaciones
o Evaluacién de docentes y coordinadores académicos
o Reportes
Videoconferencias via skype

Correo Institucional bajo la plataforma Gmail, la cual brinda acceso a :
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* Trabajo ofimdtico comparativo = Drive

* Videoconferencia = Hangout

* Interaccion Social = Google+, picassa, etc

* Movilidad mediante su plataforma e infinidad de Apps = Play Store

* Creacidn de sitios web = Sites

* Traductores, ubicacién geoestacionaria con mapas y muchas herramientas mas...
* Sistema de vigilancia, camaras en linea

* Academia IT Microsoft, Plataforma e-learnig acerca de productos Microsoft
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2.1. Inscritos en los diferentes programas (técnico, tecnoldgico y profesional)

para el Il semestre del 2014

‘ Jornada
Programa Totales
‘ Diurna Nocturna Distancia Virtual  Sin definir
Gestién de Negocios Internacionales 24 26 50
Administracion de Redes 8 8
Gestidn Financiera 19 46 66
Gestion de Disefio de Modas 25 8 34
Gestidn de Mercadeo Internacional 15 15
Diseno Publicitario 19 8 28
Admoén. Financiera 31 31
Disefio Grafico 13 13
Admoén. de Negocios Internacionales 20 20
Afjmén: de Negocios Internacionales 10 10
Distancia
Gestidn Logistica Empresarial 4
Tec. Pro. Procesos Contables 1
TOTALES 87 160 25 280

Fuente: Inscripcion y Matricula

La Institucidén para el Il semestre del 2014, recibio un total de 280 estudiantes distribuidos en los

diferentes programas académicos. En el cuadro anterior, se puede observar que los programas

Tecnologia en Gestion Financiera y Gestion de Negocios Internacionales son los que mayor

cantidad de inscritos tuvieron.
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Como se observa en el grafico para el Il del 2014, se inscribieron un total de 280 personas a los

programas ofertados por la Fundacion de Estudios Superiores Comfanorte - FESC, de los cuales 31% son

Diurno, 57% Nocturno, 9% Distancia, 1% Virtual. Por otra parte existen programas de preferencia Diurna

como Disefo de Modas y Gestion de Negocios Internaciones y otros de preferencia Nocturna como

Gestion Financiera.

2.1.1. Variacion de inscritos desde 2005 a 2014

Variacion (%)

Afo
11 2005
| 2006
112006
1 2007
112007
12008
112008
12009
112009
12010
112010
12011
112011
12012
112012
12013
112013
12014
112014

90
137
131
243
125
240
185
357
384
473
269
438
309
357
276
354
260
523
280

52,2
-4,4
85,5
-48,6
92
-22,9
93
7,6
23,2
-43,1
62,8
-29,5
15,5
-22,6
28
-26.6
49.8
-53

Se observa que para el segundo semestre académico, la variacién con respecto al primero generalmente

es negativa, debido al calendario de los colegios de educacién media.
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Grafico. Variacion de inscritos desde 2005 a 2014
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Fuente: Inscripcion y Matricula

2.2. Datos comparativos

2.2.1. Estudiantes nuevos admitidos y proyectados para el Il Semestre del 2014

Cumplimiento estudiantes admitidos en los ultimos cuatro semestres

‘ 12013 112013 12014 112014
‘ Proy ‘ Matr ‘ Impacto Proy | Matr Impacto Proy Matr ‘ Impacto ‘ Proy Matr | Impacto
Técnico 95 142 149% 0 0 0% 199 64 32% 0 0 0%
Tecnologia 387 | 282 73% 237 | 212 89% 333 | 278 83% 247 | 150 61%
Profesional 64 77 120% 59 65 110% 133 | 131 98% 122 78 64%
T logi
ecqoogm 30 27 90% 60 17 28% 70 37 53% 60 23 38%
Ocana
Profesional
ro NeS|ona 8 8 100%
Ocana
TOTAL 576 | 528 91% 356 | 317 89% 735 | 510 69% 437 | 259 59%

Fuente: Inscripcion y Matricula
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Durante el Il semestre académico del 2014, la FESC admitié 259 estudiantes en los diferentes niveles de

formacion. Con respecto a los Ultimo semestres, se observa una disminucion en el porcentaje de impacto

de los admitidos frente a lo proyectado; causa entre otras en gran parte por la problematica econdmica

de la region. Aun asi, y gracias al dinamismo de las directivas y personal administrativo se puede decir

gue la institucién a lo largo de su trayectoria ha fortalecido su presencia en la region.

Grafico. Cumplimiento estudiantes admitidos en los ultimos cuatro semestres

200%

150%

100%

50%

0%

190%
149%
120% 110%
0 0,
90% 89% o8% -~
73% ) : 83%
45% 61% 2
(]
32% 8%
5%
12013 112013 12014 112014

E Técnico M Tecnologia

& Profesional

H Tecnologia Ocana

B Profesional Ocafa

Fuente: Inscripcion y Matricula
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2.2.1.1 Cumplimiento estudiantes admitidos Il Semestre 2014 — Tecnologia

Cumplimiento estudiantes admitidos en los ultimos cuatro semestres
12013 112013 12014 112014

Cod. Programa
SNIES (Tecnologia)

Gestion de
54146 Negocios 88 76 86% 46 48 104% 85 68 80% 51 37 73%
Internacionales

53508 | oestion 84 | 55 |65% | 59 | 64 |108%| 74 | 72 | 97% | 68 | 48 | 71%
Financiera

Do
91389 Pf;?gtario 101 | 82 | 81% | 33 | 39 |118%| 91 | 67 | 74% | 40 | 28 | 70%
Gestiény
53509 | Disefio de 40 | 26 | 68% | 23 | 23 |100%| 28 | 31 |111%| 23 | 21 | 90%
Modas

90840 gg':ézzzrac'on 18 | 17 | 94% | 28 9 |33%| 19 | 14 | 74% | 20 | 4 | 20%
Gestion de
53482 | Mercadeo 34 | 10 | 29% | 28 | 19 | 68% | 18 | 18 |100%| 25 | 12 | 48%

Internacional

Gestion
90605 | Logistica 22 16 73% 20 10 50% 18 8 44% 20 0 0%
Empresarial
TOTAL TECNOLOGIA 387 282 | 73% | 237 212 | 89% | 333 278 | 84% | 247 150 | 61%

Fuente: Inscripcion y Matricula
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Grafico Comparativo estudiantes nuevos matriculados contra
proyectados Il Semestre 2014 — Tecnologia

H PROY EMATR IMPACTO

20

o
=)
R

73

Negocios
Internacionales
Financiera
Disefio Publicitario
Disefio de Modas
Admon de Redes

Mercadeo

Internacional
Logistica Empresarial

Fuente: Inscripcion y Matricula

El comportamiento de cumplimiento en los programas de Tecnologia como se observa en la grafica los
programas ofertados no cumplieron con la meta proyectada para el Il semestre del 2014. Tecnologia en
Gestidn y Diseiio de Modas con un 90% fue el programa que logro estar mas cerca de la meta propuesta,
mientras que en un 0% queda con el porcentaje mas bajo la Tecnologia en Gestién logistica Empresarial

(modalidad Virtual).
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2.2.1.2. Cumplimiento estudiantes admitidos Il Semestre 2014 — Profesional

Cumplimiento estudiantes admitidos en los ultimos cuatro semestres

12013 112013 12014 112014

Programa

Administracion de
Negocios
Internacionales-
Presencial

54765 30 36 120% 25 28 112% 74 64 86% 49 21 | 43%

Administracion de
Negocios
Internacionales-
Distancia

91390 | Disefno Grafico 18 14 | 78%

Administracion
54738 K . 17 26 153% 20 30 150% 44 50 113% 37 34 92%
Financiera

Total Profesional 64 77 120% 59 65 110% | 133 131 98% | 122 78 | 64%

54791 17 15 88% 14 7 50% 15 17 113% | 18 9 50%

Fuente: Inscripcion y Matricula

Grafico. Comparativo estudiantes nuevos matriculados contra
proyectados Il Semestre 2014 — Profesional

49

50 1
H PROY HEMATR IMPACTO 37
40 - 34
30 271
18 18
20 14
9
10 o o 9 92%
O T T T T
Admon de N.I. Admon de N.I. Disefio Grafico Admon Financiera
Presencial Distancia

Fuente: Inscripcion y Matricula
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El comportamiento de cumplimiento para el segundo semestre académico del 2014 en los programas

Profesionales como se observa en la grafica solo Administracién Financiera logro estar cerca de cumplir

la meta 92%, seguido por Diseiio Grafico que llego a un 78% de la meta.

2.2.1.3 Cumplimiento estudiantes Admitidos Il Semestre 2014 — Sede Ocaia

. 112013 1 2014
rograma |
g Matr Impacto Proy Matr Impacto Proy Matr Impacto
102518 | Administracion de 9 10 7 70% 0 4
Negocios Internacionales
102515 /:i:':r::::tr;ac'on 4 10 12 | 120% 8 3 38%
Tecnologia Gestion d
102517 Ni‘;r;ocizi'a estionde 15 9 60% 15 4 27% 15 6 40%
Tecnologia en Gestid
102516 F;Ca”noci‘;gr:‘ en Hestion 15 8 53% 15 0 0% 15 6 40%
53482 .Tnicenrﬁig.;ir Mercadeo | ¢ 0 0% 15 0 0% 15 0 0%
102052 13‘;?2:;’5::) de Disefio 15 10 | 67% 15 5 33% 15 11 73%
Total sede Ocaia 60 40 67% 80 28 35% 68 30 44%

Fuente: Inscripcion y Matricula

Gracias a las diferentes estrategias de mercadeo que se vienen adelantando

institucién ha venido posicionandose en la region.

en la sede de Ocafia, la

Grafico Comparativo estudiantes Nuevos matriculados
contra proyectados Il semestre 2014 — Sede Ocaia
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Fuente: Inscripcion y Matricula
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El programa que tuvo mayor demanda en la Sede de Ocafia el Il semestre del 2014 fue tecnologia en
Disefio Publicitario, seguido de programas como Gestion de Negocios Internacionales y Gestidn

Financiera.

2.2.2. Estudiantes antiguos matriculados y proyectadospara el Il Semestre 2014

Estudiantes antiguos matriculados en los ultimos cuatro semestres

12013 112013 12014 112014

Programa

Técnico 0 0 NA 124 63 51% 0 0 NA 17 11 65%
Tecnologia 984 956 97% 1083 |[1063 |98% 1098 |1043 |95% 1176 |1139 |97%
Profesional 139 138 99% 198 192 97% 166 173 104% | 252 246 98%

Tecnologia | g 45 92% |57 51 89% |61 65 107% |60 57 95%
Ocana
Profesional

h 13 11 85% |22 38 173%
Ocana
Convenios 60 |47 78% |28 46 164% | 45 48 107% |77 34 44%
TOTALES 1232 |1186 |96% |1490 |1415 |95% |1383 |1340 |97% |1604 |1525 |95%

Fuente: Inscripcion y Matricula

Para el segundo semestre académico del 2014, de los 1604 estudiantes antiguos proyectados se
matricularon 1525. Este porcentaje de cumplimiento se debe a los esfuerzo de la institucién en
mantener los estudiantes a través de estrategias de permanencia y proyectos institucionales para
disminuir la desercion estudiantil. El porcentaje de cumplimiento de estudiantes antiguos matriculados

frente a los proyectados fue del 95%
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Grafico. Evolucidn de estudiantes antiguos matriculados 2012 a 2014
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Fuente: Inscripcion y Matricula

La tendencia en aumento de la cantidad de estudiantes antiguos matriculados, ratifica el

posicionamiento de la Institucidn en la region.

2.2.2.1. Cumplimiento estudiantes antiguos nivel tecnolégico

Estudiantes antiguos matriculados en los ultimos cuatro semestres

12013 112013 12014 112014

Cod Programa
snies  (Tecnologia)

Gestioén de
54146 | Negocios 286 342 120% | 358 382 107% | 338 356 105% | 377 386 102%
Internacionales

53508 | Gestidn Financiera | 262 240 92% 266 260 98% 263 238 90% 283 274 97%
91389 | Disefio Publicitario | 159 153 96% 235 196 83% 234 201 86% 251 222 88%

Gestién y Disefio

117 104 89% 82 108 132% | 111 107 96% 108 116 107%
de Modas

53509

gogap |Administracionde |, oo e |42 (37 |ss% |43 |42 |9s% |53 |47 |s9%
Redes-Informatica

Gestidén de
53482 | Mercadeo 119 89 75% 83 73 88% 92 89 97% 89 86 97%
Internacional

Gestion Logistica

- 16 1 6% 17 7 41% |17 10 59% |15 8 53%
Empresarial

90605

TOTAL TECNOLOGIA 984 956 97% 1083 | 1063 |98% 1098 | 1043 |95% 1176 | 1139 |97%

Fuente: Inscripcion y Matricula
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Grafico. Comparativo estudiantes antiguos matriculados contra proyectados Il
Semestre 2014-Tecnologia
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Fuente: Inscripcion y Matricula

El porcentaje de cumplimiento en los programas de Tecnologia con la meta proyectada para el Il
semestre del 2014 podemos decir en general se mantiene por encima del 85%; en programas como
Tecnologia en Gestiéon de Negocios Internacionales con el 102% se superd la meta propuesta. El
programa con menor porcentaje de cumplimiento fue Tecnologia en gestién Logistica empresarial, se

observa que la metodologia distancia-virtual tiene poca preferencia en la region.
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2.2.2.2. Cumplimiento estudiantes Il Semestre 2014 — Profesional
Estudiantes antiguos matriculados en los ultimos cuatro semestres
12013 112013 12014 112014

Cod
NIES

Programa

Administracion
de Negocios
Internacionales-
Presencial

54765 54 53 98% 77 75 97% 78 73 94% 119 116 97%

Administracion
de Negocios
Internacionales-
Distancia

54791 41 47 115% |62 60 97% 26 29 112% |34 35 103%

5473 | Administracion |, 38 |86% |59 57 97% |62 71 115% (99 |95  |96%
Financiera

TOTAL PROFESIONAL 139 138 99% 198 192 97% 166 173 104% | 252 246 98%

Fuente: Inscripcion y Matricula

El porcentaje de cumplimiento de la meta proyectada para el Il semestre del 2014 del nivel profesional
fue de 98%, siendo Administracién de Negocios Internacionales Distancia la que mayor cantidad de
estudiantes con el 103. El alto porcentaje de demanda en el nivel profesional se debe a los beneficios
gue ofrece la institucion por continuar del nivel Tecnolégico al profesional. Por otra parte, el desempefio

de nuestros egresados es favorable y ha permitido que nuestra institucidon incremente sus estudiantes.

Grafico. Comparativo estudiantes nuevos matriculados
contra proyectados Il Semestre 2014—-Profesional
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1995 - 2015

El comportamiento de cumplimiento en los programas Profesionales es diferente con respecto a las
Tecnologias, como se observa en la grafica los tres programas ofertados cumplieron con 98% con la meta
general proyectada para el Il semestre del 2014. Administracion de Negocios Internacionales Distancia
con un 103% logro superar la meta propuesta de estudiantes antiguos mientras que Administracién de
Negocios Internacionales Presencial y Administracion financiera cumplieron con un 97% y 96%

respectivamente.

2.2.2.3. Cumplimiento estudiantes Il Semestre 2014 — sede Ocafia

Cod 112013 12014 112014

Programa

snies PROY MATR  IMPACTO PROY MATR  IMPACTO PROY IMPACTO
T logia de M d

5348y | ccnolosladelviercadeo a4 | 38 | 86% | 23 27 | 117% | 13 14 | 108%
Internacional

102517 |Teécnologia Gestion de 0 0 9 10 | 111% | 14 10 | 71%
Negocios
Tecnologia en Gestidn

102516 . . 0 0 8 9 113% 9 8 89%
Financiera
Tecnologia de Disefio

102052 L 13 13 100% 21 19 90% 24 25 104%
Publicitario

102515 | Administracidn Financiera 9 8 89% 9 18 200%
Administracion d

102518 | oministracion ae 4 3 75% | 13 | 12 | 92%
Negocios Internacionales

TOTAL SEDE OCANA 57 | 51 | 89% 74 76 103% 82 87 106%

Fuente: Inscripcion y Matricula
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El porcentaje de cumplimiento en los programas de la sede Ocafa, fue del 106%, de la meta general

proyectada para el Il semestre del 2014.
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2.2.2.4. Cumplimiento estudiantes Il Semestre 2014 — Convenio

ESTUDIANTES ANTIGUOS MATRICULADOS EN LOS ULTIMOS CUATRO SEMESTRES
12013

COD SNIES PROGRAMA

Licenciatura en
CONVENIO | Preescolar- 60 |47 |78% |28 |46 |164% |45 |49 |109% |45 |17 |38%
Unimagdalena
CONVENIO | EsPecializacion | - ; - - 24 |17 |71% |32 |17 |53%
en Salud
TOTAL CONVENIO 60 |47 |78% |28 |46 |164% |69 |66 |96% |77 |34 [44%

Fuente: Inscripcion y Matricula

Gréafico. Cumplimiento estudiantes Il Semestre 2014 — convenio

®PROY B MATR IMPACTO

Licenciatura en Preescolar- Especializacion en Salud
Unimagdalena

Como se observa en el grafico el cumplimiento en el programa de Licenciatura en convenio con la
Unimagdalena fue del 38%, mientras que para la Especializacion en Admén en la Salud fue del 53% en el

segundo semestre del 2014.
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2.2.3. Evolucidn de estudiantes matriculados en Tecnologias por periodo académico

. Cantidad
Periodo
| Semestre Il Semestre

1994 18

1995 47 84

1996 141 183
1997 264 355
1998 477 469
1999 556 515
2000 508 363
2001 421 378
2002 382 376
2003 304 254
2004 316 266
2005 392 382
2006 443 460
2007 498 526
2008 628 644
2009 909 930
2010 918 938
2011 1043 1067
2012 1160 1119
2013 1238 1275
2014 1321 1289

Fuente: Inscripcion y Matricula
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Griafico. Evolucidon de estudiantes matriculados
en Tecnologias por periodo académico
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Como podemos observar la Fundacién de Estudios Superiores Comfanorte - FESC ha venido

posicionandose con gran aceptacion como una de las instituciones educativas durante los ultimos afios.

2.2.4. Evolucion de estudiantes matriculados en Ciclo Profesional por periodo

académico

Periodo Cantidad
| Semestre Il Semestre
2010 49 66
2011 104 104
2012 129 157
2013 215 257
2014 304 324

Fuente: Inscripcion y Matricula
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Grafico. Evolucion de estudiantes matriculados en
Ciclo Profesional por periodo académico
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En la gréafica anterior podemos observar que la Fundacion de Estudios Superiores COMFANORTE - FESC
no solo se ha posicionado como Institucion de caracter Tecnoldgico, sino que desde el 2010 ha venido
ofertando programas profesionales con un posicionamiento positivo en la regién del Norte de

Santander.

2.2.5. Estudiantes matriculados nuevos por colegio de donde proviene
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Académico Ebenezer 1 1
Antonio Narifio 1 1
ASED 1 1 2
Agueda Gallardo de Villamizar 1 1
Carlos Pérez Escalante 1 1 2
CASD Maria Concepcién Loperena 1 2 1 4
Club de leones 1 1
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1995 - 2015

Colegio

Programa Académico

Gestion de Mercadeo Int.
Gestion de Negocios Int.
Gestion Financiera
Admon. Financiera
Admon. Negocios (P.)
Admon. Negocios (D.)

" (]
IR
5| =
c =2
Q 0

S
° &
= o
el i
£ []
Eo] (2]
<C (=)

Disefio de Modas
Gisefio Grafico
Total General

Centro educativo bolivariano 1

Claudia Maria Prada 1

Colegio técnico Maria Goretti

Colombo Britanico 1

Gonzalo Rivera Laguado

Rl W (N
[EEY

Comfanorte

Santa Teresa 1

La Salle 1

El Carmen Teresiano 2

Departamental integrado de bachillerato 1

N
=
R O|IN|R[R[D|R|ON|[R|R

Departamental integrado San Luis

Departamental integrado Juan Atalaya 1 1 |3 |2

N,
N
w
N
w
N
=

Eustorgio Colmenares Baptista 1

Gimnasio nueva América 1

Gimnasio cooperativo Xavier 1

Fray Bartolomé de las casas 1 1

Calasanz 1 2

General Santander 1

Grancolombiano 2

Guillermo Cote Bautista 1 1

Comfaoriente 1 2 1

José Aquilino Duran 1

Metropolitano de San José 1

Indep 1

Inem José Eusebio caro 1 1 3 3 1

Institucién educativa santo Angel 1

Instituto adventista de Cucuta 1 1

Instituto bolivariano Esdisefos 1 2 1 1 1

Instituto Salesiano San Juan Bosco 2 1

AW A IN R O R |R[(FR[EAEIN|IN[(FR WN R |[(R=|uUu

Instituto técnico Maria Inmaculada 2 2
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Colegio

Programa Académico

wv
[
©
o)
o
[
©
<
‘o
€
°
<T

Instituto técnico Mercedes Abrego

Disefio Publicitario

Gestion de Mercadeo Int.

Gestion de Negocios Int.

Disefio de Modas

Admon. Negocios (P.)
Admon. Negocios (D.)

Total General

1995 - 2015

Instituto técnico municipal los patios

Instituto técnico nacional de comercio

Integrado nuestra sefiora de Belén

Intesis

Cempes

Instituto técnico de sistemas e investigacion

José Antonio Rubio

Luis Carlos Galan Sarmiento

Luis Castro

Manuel Fernandez de Novoa

Mariano Ospina Pérez

Misael Pastrana Borrero

Minuto de Dios

Monsefior Ricardo Trujillo Gutiérrez

Monsefior Luis Pérez Hernandez

Municipal Aeropuerto

Municipal de Bachillerato

Municipal Gremios Unidos

Liceo Bolivariano José Vicente de Paul

Normal Superior Maria Auxiliadora

Nuestra sefiora de Fatima

Nuestra Sefiora De La Presentacion

Nuestra Sefiora Del Rosario

Nuestra Sefiora del Milagro

Once de Noviembre

Pablo Correa Ledn

Pablo Neruda

Padre Rafael Garcia Herreros

Pedagodgico De Los Andes

=
N Rr|INuuln|r|R|INBIN|R|IR|O|R|RIR[R|IDR|R[R[W|R|RIRI[N|N|N|R |
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1995 - 2015

E g .
g € &

Colegio é § -§ SD .‘E § .é .é —

Programa Académico b % g g § tz 22 8

e) = © © = = ‘0 ‘0 0 =

s 2 2|z 2 9 £ 5 5 %

N~ W C RN G a0 < < <
Rafael Uribe Paz Y Futuro 1 1 2
Sagrado Corazon De Jesus 1 |12 |1 |2 |1 7
Sagrados Corazones 1 1
San José Del Trigal 1 1
San Antonio 1 1 2
San José De Cucuta 2 3 |2 7
Instituto Técnico Gudimara 2 1 1 4
Colegio Cristiano Amigos De Jesucristo 1 1
San Juan de La Cruz 1 |1
San Luis Gonzaga 1 2 3
San Pedro Claver 1 |1
San Mateo 1 1
Santos Apéstoles 1 1 2
Seminario Menor Diocesano 1 1 |2
Cooperativo Canapronort 1 1 2
Pedro Maria Urefia 1 1
Tomasino Del Norte 1 1
Ensefianza Medio Diversificada 1 1
Blanca Graciela De Caballero 1 1 2
Tecnisistemas 1 1
U E Colegio Nazaret 1 1
Buenos Aires 1 |1
Enrique Pardo Farello 1 1
Colegio José Prudencio Padilla 1 1
Fe Y Alegria 2 1 3
Mi Venezuela 1 1
Protelco 1 1

TOTAL GENERAL 4 |28 |12 |37 (48 |21 |14 |34 |21 |9 |228

Fuente: Inscripcion y Matricula
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Para el segundo semestre académico del 2014, los colegios que mayor cantidad de estudiantes nuevos
ingresan a la FESC provienen en orden de: Integrado Juan Atalaya, Inem José Eusebio caro, Municipal de

Bachillerato, Esdisefios, Sagrado Corazén de Jesus entre otros.

Grafico. Estudiantes matriculados nuevos por colegio de donde proviene.

FEY ALEGRIA

COOPERATIVO CANAPRONORT

SANTOS APOSTOLES

INSTITUTO TECNICO GUAIMARAL

SAN ANTONIO

RAFAEL URIBE URIBE PAZ Y FUTURO
PABLO NERUDA

ONCE DE NOVIEMBRE

NUESTRA SENORA DE FATIMA
MUNICIPAL DE BACHILLERATO

LUIS CARLOS GALAN SARMIENTO
INTEGRADO NUESTRA SENORA DE BELEN
INSTITUTO TECNICO MERCEDES ABREGO
INSTITUTO SALESIANO SAN JUAN BOSCO
INSTITUTO ADVENTISTA DE CUCUTA
COMFAORIENTE

GRANCOLOMBIANO

FRAY BARTOLOME DE LAS CASAS
DEPARTAMENTAL INTEGRADO JUAN ATALAYA
DEPARTAMENTAL INTEGRADO DE
COMFANORTE

COLEGIO TECNICO MARIA GORETTI
CARLOS PEREZ ESCALANTE

Otros

*Las instituciones con 1 solo estudiante estdan comprendidas en Otros.
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1995 - 2015

2.2.6. Estudiantes matriculados por edad

Rango de edades

Programas

Técnico Profesional en Procesos Aduaneros 11 11
Gestién de Negocios Internacionales 100 | 126 | 117 51 20 6 2 1 423
Gestidn Financiera 42 49 113 60 37 15 5 1 322
Disefo Publicitario 49 69 88 29 11 1 2 1 250
Gestidn de disefio de Modas 21 35 38 20 7 7 5 4 137
Administracion de Redes 12 14 15 7 1 2 51
Gestidn de Mercadeo Internacional 13 9 27 17 14 9 6 3 98
Gestidn Logistica Empresarial 1 3 2 2 8
Admoén. de Negocios Internacionales 5 39 60 21 7 2 2 1 137
Admoén. de Negocios Internacionales Distancia 4 17 10 3 6 3 1 44
Administraciéon Financiera 3 9 58 30 17 5 5 2 129
Disefo Grafico 4 5 4 1 14
Admoén. de Negocios Internacionales - Ocafia 4 7 5 5 1 1 24
Administracion Financiera - Ocafia 1 8 3 1 3 4 2 22
Gestién de Negocios Internacionales - Ocafia 3 6 3 2 1 1 16
Gestidn de Mercadeo Internacional - Ocafia 4 7 2 1 14
Gestidn Financiera - Ocafia 4 3 4 1 14
Disefo Publicitario - Ocafia 11 12 8 3 1 1 36
TOTAL 271 386 | 576 270 131 63 35 18 1750
PORCENTAIE 15% | 22% | 33% 15% 7% 4% 2% 1% | 100%
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R

Griafico. Estudiantes matriculados por rango de edades

>=41 18

37-40 35

33-36 63

29-32 131

25-28 270

21-24 576

19-20 386

<=18 271

0 100 200 300 400 500 600

Fuente: Inscripcion y Matricula

Para el segundo semestre académico del 2014, se observé que el 70% de los estudiantes matriculados
tenian edades que oscilaban entre los 16 y 24 afios, siendo predominante el rango de 21 a 24 afios. Por
otra parte se observa que los programas de mayor cantidad de estudiantes menores de edad son los
programas Técnicos y la Tecnologia en Gestidon de Negocios Internacionales. Caso contrario se presenta
en Mercadeo Internacional y Logistica Empresarial, donde los estudiantes son adultos.

NOTA: Para la presente se excluyeron los estudiantes de programas en convenio con la universidad
Catdlica y la de Magdalena.
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Grafico. Porcentaje de estudiantes matriculados por rango de edades
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Como se percibe en el grafico el 33% de los estudiantes posee una edad comprendida entre 21 y 24

anos, seguida del 22% por los estudiantes que tienen 19 y 20 afios.
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2.7. Estudiantes matriculados por estrato socioeconéomico

PreEEITES No. dg Estrato socioeconémico

estudiantes

Estrato 1 Estrato2 | Estrato3 Estrato4 Estrato5

Gestién de Negocios Internacionales 423 141 201 64 15 2
Gestion Financiera 322 107 151 52 12 0
Administracidn de Redes - Informatica 51 16 27 8 0 0
Gestién y Disefio de Modas 137 41 40 38 16 2
Gestidn de Mercadeo Internacional 98 33 42 16 6 1
Disefio Publicitario 250 65 113 60 10 2
Ciclo Profesional 324 79 159 71 15
Logistica Empresarial 8 4 3 1
Técnico Profesional (Articulacion) 11 8 3
Ciclo Profesional Ocaiia 46 22 11 12 1
Negocios Internacionales - Ocafia 16 7 7
Mercadeo Internacional-Ocaia 14 8 4 1 1
Gestion Financiera - Ocafia 14 7 7
Disefio Publicitario-Ocafia 36 15 11 8 2
TOTALES 1750 553 779 333 78 7
TOTALES % 100% 31.7% 44.5% 19% 4.5% 0.4%

Fuente: Inscripcién y Matricula

Grafico. Porcentaje de estudiantes por estrato Il semestre 2014

4,5% 0,4%

B ESTRATO 1
B ESTRATO 2

ESTRATO 3
B ESTRATO 4

ESTRATO 5
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Para el Il semestre académico 2014 /a Fundacién de Estudios Superiores COMFANORTE — FESC el 44.5%

de los estudiantes matriculados correspondian al estrato 2, el 31.7% estrato 1, 19.0% estrato 3 y el 4.9%

al estrato 4y 5.

NOTA: Para la presente grdfica no se tuvieron en cuenta los estudiantes de Licenciatura Preescolar ni los

de Especializacion en Salud.

2.2.8. Numero de estudiantes matriculados por género

Femenino

Masculino

No. de estudiantes

Gestién de Negocios Internacionales 238 185 423
Gestién Financiera 210 112 322
Admoén. de Redes 2 49 51
Gestién de Diseio de Modas 130 7 137
Gestién de Mercadeo Internacional 57 41 98
Disefio Publicitario 96 154 250
Ciclo Profesional 230 94 324
Gestién Logistica Empresarial 1 7 8
Técnico Profesional 6 5 11
Ciclo Profesional Ocafia 26 20 46
Gestién Negocios Internacionales - Ocafa 11 5 16
Gestién Mercadeo Internacional - Ocafa 8 14
Gestidén Financiera - Ocafia 11 3 14
Disefio Publicitario - Ocafia 12 24 36
Licenciatura en Preescolar - Unimagdalena 17 0 17
Administracién de la Salud 8 9 17
TOTALES 1063 721 1784
60% 40% 100%

Fuente: Inscripcion y Matricula

Gréfico. Porcentaje de estudiantes matriculados por género
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-

Se puede observar que para el segundo semestre académico del 2014 los 1.784 estudiantes matriculados

el 60% son mujeres y el 40% hombres.

Grafico. Estudiantes matriculados por programa y género

238 230

B Femenino B Masculino

G. de Negocios .

Gestion Financiera

Admon. de Redes

Gestidon y Disefio de Modas

G. de Mercadeo

Internacional

Disefio Publicitario

Ciclo Profesional

Logistica Empresarial

Técnico Profesional

Ciclo Profesional Ocafia

Negocios I. - Ocaiia

Mercadeo I. -Ocafia

Gestidn Financiera - Ocafia

Disefio Publicitario-Ocafia

Licenciatura en Preescolar-
Unimagdalena

Administracion de la salud

Los programas con mayor demanda por parte del género femenino en el Il semestre del 2014,
corresponde a: Tecnologia de Negocios Internacionales, Tecnologia en Gestidén Financiera, Tecnologia en
Gestidn y disefio de Modas, Tecnologia en Mercadeo Internacional, Licenciatura en Preescolar. Por otra
parte observamos que existen programas que la prefieren los hombres como Disefio Publicitario y
Tecnologia en administracién de Redes. En cuanto al ciclo Profesional, el comportamiento es similar a la

tendencia de género, siendo la mayor cantidad de estudiantes mujeres.
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2.2.9. Numero de estudiantes matriculados por estado civil

PROGRAMAS TOTALES  Soltero Casado U.n|on Separado HELLE
Libre Soltera
G. de Negocios Internacionales 423 382 9 28 1 3
Gestién Financiera 322 258 31 27 1 5
Admon. de Redes 51 48 2 1 0 0
Gestion de Disefio de Modas 137 111 16 10 0 0
G. de Mercadeo Internacional 98 67 13 16 1 1
Disefio Publicitario 250 241 4 3 0 2
Ciclo Profesional 324 278 20 20 2 4
Logistica Empresarial 8 2 4 2 0 0
Técnico Profesional (Articulacion) 11 11 0 0 0 0
Ciclo Profesional Ocaiia 46 32 6 7 1 0
Negocios Internacionales - Ocafia 16 14 1 0 1 0
Mercadeo Internacional-Ocaia 14 11 0 3 0 0
Gestion Financiera - Ocafia 14 9 2 3 0 0
Disefio Publicitario-Ocafia 36 36 0 0 0 0
TOTALES 1750 1500 108 120 7 15
TOTAL % 100% 85.7% 6.2% 6.8% 0.4% 0.9%

Fuente: Inscripcion y Matricula
Nota: En los datos no se tuvo en cuenta los estudiantes de Licenciatura en Preescolar ni los de

Especializacion de Salud, por ser estudiantes de convenio con la Universidad de Magdalena y La Catdlica
de Manizales respectivamente.

Grafico. Nimero de estudiantes matriculados por estado civil

0,4% 0,9%

B Soltero

M Casado
Unién Libre

B Separado

¥ Madre Soltera

El 85.8% Los estudiantes matriculados para el segundo semestre del 2014, que corresponde a 1.502

estudiantes son solteros.
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INFORMES ESTADISTICOS Il SEMESTRE 2014

Noct

2.2.10. Estudiantes matriculados por jornada Il Semestre 2014

Jornada

Distan

Virtual

7

1995 - 2015

Gestion de Negocios Internacionales 218 205 423
Gestion Financiera 115 207 322
Admon. de Redes 51 51
Gestion de Disefio de Modas 137 137
Gestion de Mercadeo Internacional 98 98
Disefio Publicitario 147 103 250
Ciclo Profesional 280 44 324
Gestion Logistica Empresarial 8 8
Técnico Profesional (Articulacion) 11 11
Ciclo Profesional Ocafia 46 46
Gestion Negocios Internacionales - Ocafa 16 16
Gestion Mercadeo Internacional-Ocafia 14 14
Gestion Financiera - Ocana 14 14
Disefio Publicitario - Ocafia 36 36
Licenciatura en Preescolar- Unimagdalena 17 17
Administracion de la Salud 17 17
TOTALES 664 936 176 8 1784
TOTAL % 37.2% 52.5% 9.9% 0.5% 100%

Fuente: Inscripcion y Matricula

El 52.2% de los 1.784 estudiantes matriculados durante el || semestre académico del 2014, se
encuentran en jornada nocturna. De esta jornada, la que mayor estudiantes tiene se encuentran

en el ciclo profesional, seguido de gestién de Negocios Internacionales y gestion financiera.
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Griéfico. Estudiantes matriculados por jornada Il Semestre 2014
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Para el Il semestre académico del 2014, se observd que la mayor cantidad de estudiantes matriculados
en la Fundacion de Estudios Superiores COMFANORTE — FESC, corresponden a la jornada Nocturna con
un 52.5%, el 37.2% jornada Diurna, 9.9% jornada Distancia y 0.4% Virtual. Se considera que la
preferencia por la jornada nocturna se debe a que una vez nuestros estudiantes se titulan en uno de los

niveles Técnico o Tecnoldgico busca desempeiarse en el campo laboral.

Los programas con mayor cantidad de estudiantes matriculados en la jornada diurna fueron Gestidn de
Negocios Internacionales y Disefio Publicitario; en la jornada nocturna se encuentra Tecnologia en
Gestidn Financiera, Tecnologia en Administracion de Redes. El porcentaje bajo selecciond programas a

Distancia y Virtuales.
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2.3. Numero de estudiantes matriculados afiliados a la Caja de Compensacion

Familiar COMFANORTE

‘Aﬁﬁados 112011 12012 112012 12013 112013 12014 112014 %
Si 347 341 296 408 551 660 653 37
No 971 1257 1529 1306 1178 1133 1097 63

Fuente: Recaudos y Pagos

Grafico. Estudiantes matriculados afiliados a la caja de compensacion
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Para el Il semestre académico del 2014 la Fundacion de Estudios Superiores COMFANORTE - FESC, el 37%
de los estudiantes matriculados que corresponde a 653 son afiliados a la Caja de Compensacion Familiar

COMFANORTE, obteniendo el beneficio del 10% menos del valor de la matricula.
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2.3.1. Afiliados a la caja de compensacion familiar COMFANORTE por programa

Resumen total Afiliado No afiliado
Gestion de Negocios Internacionales | 169 254
Gestion Financiera 149 173
Administracién de Redes 20 31
Gestion de Disefio de Modas 18 119
Gestion de Mercadeo Internacional |52 46
Disefio Publicitario 59 191
Ciclo Profesional 157 167
Logistica Empresarial 6 2
Técnico Profesional 4 7
Sede Ocafia 20 106
TOTALES 654 1096

Fuente: Recaudos y Pagos

El programa que mayor cantidad de estudiantes afiliados tiene es Tecnologia en Gestidon de Negocios

Internacionales, seguida de Gestion Financiera y Ciclo Profesional.
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Griéfico. Afiliados a la Caja de Compensacion Familiar COMFANORTE por programa
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2.4. Nimero de estudiantes matriculados por modalidad de pago

Modalidad pago Numero de estudiantes | Porcentaje
Contado 759 43%

Fesc 401 23%
Coofuturo 73 4%
Pichincha 166 10%

Icetex 351 20%

Total 1750 100%

Fuente: Recaudos y Pagos

Nota: No se incluyen los estudiantes de Especializacion en Salud.
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Griafico. Estudiantes matriculados por modalidad de pago
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Para el segundo semestre académico del 2014, el 43% de los estudiantes de la FESC prefieren pago de
contado. Le sigue crédito directo con la Institucion con el 23%, ICETEX 20%, Crédito con Pichincha 10% y

COOPFUTURO 4%.

2.4.1. Comparativo de la modalidad de pago en los afios anteriores

Modalidad pago 12012 | 112012 12013 112013 | 12014 | 112014
Contado 559 657 704 659 720 759
Crédito fesc 614 410 484 484 521 401
Icetex 206 240 254 303 315 351
Pichincha 190 197 243 242 228 166
Coopfuturo 29 25 29 41 58 73
Total 1598 1529 1714 1729 1842 1750

Fuente: Recaudos y Pagos
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Grafico. Comparativo de la modalidad de pago en los afios anteriores
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Durante los ultimos 6 periodos académicos, la modalidad de pago que el estudiante ha venido

prefiriendo es el pago de contado dado que cuentan con los privilegios del descuento por pronto pago,

seguido del Crédito FESC, Crédito ICETEX y Pichincha.
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3.1. Estudiantes en programas de articulacion

Teniendo en cuenta los lineamientos del Ministerio de Educacién Nacional, la institucién busca dar
respuesta a las necesidades de cobertura que requiere la region, alcanzando mejores condiciones de
desarrollo social y econdmico, mediante apoyo a la educaciéon que desarrollan algunas instituciones de
educacién publica y privadas en los grados 10 y 11. Se busca apoyar la educacidon a través de los

programas Técnicos Profesionales.

A continuacién se listan los diferentes Instituciones Educativas que durante el Il semestre del 2014

tenian convenio de articulacién.

Colegios Programas Grado 11 Grado 10

Técnico Profesional en Instalacion de Redes 1
Técnico Profesional en Disefio Grafico 3
Ebenezer P - -
Técnico Profesional en Mercadotecnia 1
Técnico Profesional en Procesos Aduaneros 1
Técnico Profesional en Procesos Aduaneros 20
Técnico Profesional en Redes 11
i Técnico Profesional en Mercadotecnia 4
Pablo Correa Ledn — - —
Técnico Profesional en Diseiio de Modas 5
Técnico Profesional en Procesos Contables 4
Técnico Profesional en Disefio Grafico 8
Técnico Profesional en Procesos Aduaneros 16 7
Misael Pastrana Borrero | Técnico Profesional en Disefo Grafico 5
Técnico Profesional en Procesos Contables 5
Técnico Profesional en Procesos Aduaneros 18 5
Técnico Profesional en Disefio Grafico 8 7
Fe y Alegria Técnico Profesional e Redes 4 3
Técnico Profesional en Diseiio de Modas 2
Técnico Profesional en Procesos Contables 5
Técnico Profesional en Disefio Grafico 1
Santo Angel Técnico Profesional en Procesos Contables 2
Técnico Profesional en Mercadotecnia 1
Técnico Profesional en Disefio Grafico 2
Oriental 26 Técnico Profesional en Procesos Contables 1
Técnico Profesional en Procesos Aduaneros 4
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Colegios

Antonio Narifio

Programas
Técnico Profesional en Instalacién de Redes

Grado 11

Grado 10

Técnico Profesional en Procesos Aduaneros

Técnico Profesional en Disefio Grafico

Técnico Profesional en Disefio de Modas

General Santander

Técnico Profesional en Disefio Grafico

23

Sagrado Corazon

Técnico Profesional en Procesos Aduaneros

Técnico Profesional en Instalacién de Redes

Técnico Profesional en Mercadotecnia

Técnico Profesional en Procesos Contables

Técnico Profesional en Disefio Grafico

R IN|R R |-

Integrado Juan Atalaya

Técnico Profesional en Mercadotecnia

Técnico Profesional en Redes

N

Técnico Profesional en Disefio Grafico

N

Técnico Profesional en Procesos Contables

w

Técnico Profesional en Procesos Aduaneros

DO |IN |||

Luis Gabriel Castro

Técnico Profesional en Disefio Grafico

Técnico Profesional en Procesos Aduaneros

Técnico Profesional en Disefio de Modas

Técnico Profesional en Procesos Contables

Particulares

Técnico Profesional en Disefio Grafico

Técnico Profesional en Procesos Aduaneros

Técnico Profesional en Redes

NIUVIFLINIFRIN|F

Técnico Profesional en Procesos Contables

Municipal

Técnico Profesional en Procesos Aduaneros

Técnico Profesional en Disefio Grafico

Julio Pérez Ferrero

Técnico Profesional en Mercadotecnia

Técnico Profesional en Procesos Contables

Técnico Profesional en Disefio Grafico

Técnico Profesional en Procesos Aduaneros

Técnico Profesional en Redes

Técnico Profesional en Disefio de Modas

Comfanorte

Técnico Profesional en Mercadotecnia

47

Técnico Profesional en Procesos Contables

27

Técnico Profesional en Procesos Aduaneros

48

Pedagodgico Santander

Técnico Profesional en Procesos Contables

Técnico Profesional en Instalacién de Redes

Técnico Profesional en Mercadotecnia

Técnico Profesional en Procesos Aduaneros

Técnico Profesional en Disefio Grafico

Pedagodgico de los Andes

Técnico Profesional en Procesos Contables

Rk |w|m

Técnico Profesional en Instalacién de Redes
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Colegios Programas Grado 11 Grado 10
Técnico Profesional en Procesos Aduaneros 1 1
Técnico Profesional en Disefio Grafico 1
Técnico Profesional en Mercadotecnia 4
Técnico Profesional en Procesos Aduaneros 7
El Rodeo Técnico Profesional en Redes 1 4
Técnico Profesional en Procesos Contables 12
Técnico Profesional en Disefio Grafico 3 3
Técnico Profesional en Mercadotecnia 2 7
i Técnico Profesional en Procesos Contables 4 5
Maria Mazzarello — -
Técnico Profesional en Procesos Aduaneros 3 3
Técnico Profesional en Disefio Grafico 16
TOTAL 316 307
Total 623

/

1995 - 2015

Fuente: Extension y Proyeccion a la Comunidad.

Durante el Il semestre académico del 2014, la FESC tuvo 623 estudiantes en los diferentes programas
técnicos en procesos de articulacion. De esta poblacién, 316 eran estudiantes del grado 10 y 307 de

grado 11.

Consolidado Total Estudiantes de Articulacion.

‘ Programas Grado 11 ‘ Grado 10
Procesos Aduaneros 133 104
Produccion Grafica 49 63
Instalacion de Redes 27 17
Procesos Contables 37 64
Mercadotecnia 61 59
Procesos administrativos de disefio de Modas 9
Total 316 307

Fuente: Extension y Proyeccion a la Comunidad
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Grafico del Consolidado Total
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Fuente: Extension y Proyeccion a la Comunidad.

La mayor cantidad de estudiantes en articulacion, se encuentran en los programas Técnico Profesional
en procesos Aduaneros con un total de 237 estudiantes, Técnica profesional en Mercadotecnia 120
estudiantes. El programa con menor cantidad de estudiantes es Procesos administrativos de disefio de
modas con 9 estudiantes.

Consolidado Estudiantes Asesoria

Programas ‘ Grado 11 Grado 10

Produccion Grafica 80
Instalacion de Redes 45 23
Procesos Contables 75 39
Proc Administrativos de Disefio de Modas 42
TOTAL 120 184

Los programas en articulacidon también se ofertan como asesoria, en donde un docente de la institucién
orienta al docente del colegio para que desde alli se dicten las clases. En el Il semestre del 2014, 304

estudiantes de articulacion eran convenio asesoria. El programa que mayor cantidad de estudiantes en

Pagina | 74



INFORMES ESTADISTICOS Il SEMESTRE 2014

metodologia asesoria tuvo, fue Técnico Profesional en Procesos Contables con 114 estudiantes, seguido

de Técnico en Produccién Grafica con 80.

Grafico del Consolidado Total - Asesoria.
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Fuente: Extension y Proyeccion a la Comunidad.
La FESC tiene convenio con la institucion Educativa Carlos Ramirez Paris en
metodologia asesoria.

3.3. Desercion en programas de Articulacion

‘ Programas Grado 11 Grado 10
Procesos Aduaneros 5 18
Produccion Grafica 2 20
Instalacion de Redes 4 3
Procesos Contables 3
Mercadotecnia 1
Procesos administrativos de disefio de modas 0 0
TOTAL 15 42

Fuente: Extension y Proyeccion a la Comunidad
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Grafico del Consolidado Total Desertores
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Durante el Il semestre del 2014, los programas Técnico Profesional en Procesos Aduaneros y Técnico en
Produccion Grafica fueron los que mayor cantidad de estudiantes desertaron de los convenios en

articulacién. Por otra parte Procesos contables y Mercadotecnia la desercion fue baja.

3.3.1. Causas de desercidon en programas de articulacion

MOTIVO Cantlc.iad Porcentaje
estudiantes

No le gusté el programa 5 9%
Econdmicos 11 19%
Académicos 17 30%
Cambio de domicilio 3 5%
Problemas de salud 1 2%
Cancelacion convenio 17 30%
Problemas familiares 3 5%
TOTAL 57 100%

La principal causa de desercién de los estudiantes de los programas en articulacion, durante el Il
semestre del 2014 fue problemas académicos y por cancelacion del convenio. Los problemas

académicos fue el 30% de las causas de desercion.
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3.4. Historico Convenio SENA

Desde el afio 2010, se ha venido ofertando en convenio con el SENA programas técnicos y tecnoldgicos.
A continuacion se presenta el histérico desde el 2010 a la fecha de los diferentes programas ofertados en

convenio SENA-FESC.

3.4.1. Programas en convenio 2010

. Total
Programa Nivel de Proyectados Inscritos  Matriculados | Desercion  aprendices
formacion
formados
Desarrollode Técnico | 223948 30 37 33 7 26
operaciones logisticas
Pre prensa digital para | r . | 273037 30 39 33 3 30
medios impresos
Ventad duct
enta ae productosy | recnico | 218977 30 39 37 7 30
servicios
T t
razoyf:,or.e en . Técnico 223946 30 35 32 5 27
confeccion industrial
Total 120 150 135 22 113

Fuente: Coordinacion convenio SENA- FESC

En el 2010, en convenio con el SENA se ofertaron 4 programas en nivel Técnico. Para esta convocatoria,
se matricularon un total de 135 aprendices, de los cuales desertaron 22 correspondiente al 16%. El total
de aprendices formados fue 113, de los cuales 104 ya estan certificados y solo 9 estan pendientes por

recibir el certificado.

3.4.2 Programas en convenio 2011

Nivel de etz
Programa ‘s Ficha Proyectados Inscritos | Matriculados Desercion aprendices
formacion
formados
Desarrollo de , .
K L, Técnico 223948 30 43 33 7 26
operaciones logisticas
Pre prensa digitalpara | o i | 273937 30 57 33 3 30
medios impresos
Venta de productosy | 14 i | 218977 30 50 37 7 30
servicios
Trazoy f:,ort.e en . Técnico 223946 30 39 32 5 27
confeccion industrial
Total 120 189 135 22 113

Fuente: Coordinacion convenio SENA- FESC
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En el 2011, en convenio con el SENA se ofertaron 4 programas en nivel Técnico. Para esta convocatoria,
se matricularon un total de 135 aprendices, de los cuales desertaron 22 correspondiente al 16%. El total
de aprendices formados fue 113, de los cuales 104 ya estan certificados y solo 9 estan pendientes por

recibir el certificado.

3 4.3. Programas en convenio 2012

Total
Nivel de . . . . . .
Programa . s Ficha Proyectados Inscritos | Matriculados | Desercion aprendices
formacion
formados
Asistencia Técnico | 348887 30 40 36 6 30
administrativa
Comercio Técnico | 348888 30 40 39 8 31
internacional
Logistica Técnico | 348901 30 41 32 11 21
empresarial
Disefio e
integracion de Técnico 358782 30 43 38 7 31
multimedia
Recreacion Técnico 348904 30 44 36 6 30
Manejo de Técnico | 348909 30 21 17 5 12
viveros
Total 180 229 198 43 155

Fuente: Coordinacion convenio SENA- FESC

En el 2012 se ofertaron 6 programas en convenio con el SENA de formacidn técnica, matriculdandose 198
estudiantes; de los cuales 43 desertaron la formacién. En total de la formacién recibida en el 2012, se

formaron 155 aprendices todos certificados.
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3.4.4. Programas en convenio 2013

Nivel de
formacion

Total en

Programa .
formacion

Proyectados | Inscritos Matriculados Desercion

Andlisis y desarrollo de Tecndlogo | 617628 30 37 31 0 31
sistemas de informacion
Andlisis y desarrollo de Tecndlogo | 617629 30 37 27 0 27
sistemas de informacion
Analisis y desarrollo de Tecndlogo | 617630 30 43 35 0 35
sistemas de informacion
Animacion digital Tecndlogo 617408 30 36 32 0 32
Animacion digital Tecndlogo 617410 30 51 43 0 43
Contabilidad y finanzas Tecndlogo 615358 30 37 33 0 33
Contabilidad y finanzas Tecndlogo 615394 30 36 33 0 33
Contabilidad y finanzas Tecndlogo 615398 30 a7 41 0 41
Disefio para la industria Tecndlogo | 633650 30 45 36 0 36
de la moda
Disefio para |a industria Tecndlogo | 633654 30 48 37 0 37
de la moda
Disefio para |a industria Tecndlogo | 633655 30 54 40 0 40
de la moda
Produccién de ,

. . Tecndlogo 661219 30 38 38 0 38
multimedia
Produccién de ,

. . Tecndlogo 661220 30 51 49 0 49
multimedia
Mercadeo y Complement
comercializacién de gria 619415 30 37 33 5 0
productos y servicios
Total 420 597 508 5 475

Fuente: Coordinacion convenio SENA- FESC

Durante los afios 2010 y 2011 la FESC inicio el convenio con el SENA ofertando programas en nivel
técnico. Ya para el afio 2013, y gracias a la buena aceptacion y calidad de la educacién ofertada; se
ofertan 5 programas: Analisis y Desarrollo de Sistemas de Informacion, Animacién Digital, Contabilidad y
Finanzas, Disefio para la Industria de la Moda, Produccidon en Multimedia en formacién Tecnoldgica.
Ademds de estos programas, se ofertd en nivel de formacién complementaria Mercadeo vy
Comercializacién de Productos y Servicios. El total de aprendices matriculados fue de 508, nimero que

si se compara con los que iniciaron marca diferencia notoria.
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Los arendices que iniciaron en el 2013, al Il semestre del 2014 aun estan en formacion.

3.4.5. Programas en convenio 2014

Nivel de Total en
formacion

tPrograma ‘s Ficha Proyectados Inscritos | Matriculados Desercion
formacién

Andlisis y desarrollo de Tecnélogo | 617628 30 37 31 13 18
sistemas de informacién
Andlisis y desarrollo de Tecnélogo | 617629 30 37 27 7 20
sistemas de informacién
Andlisis y desarrollo de Tecnélogo | 617630 30 43 35 19 16
sistemas de informacién
Animacidn digital Tecndlogo | 617408 30 36 32 20 12
Animacidn digital Tecndlogo | 617410 30 51 43 12 31
Contabilidad y finanzas Tecndlogo | 615358 30 37 33 3 30
Contabilidad y finanzas Tecndlogo | 615394 30 36 33 4 29
Contabilidad y finanzas Tecndlogo | 615398 30 47 41 6 35
Disefio para laindustria | . 1000 | 633650 30 45 36 17 19
de la moda
Disefio paralaindustria | 1. <1006 | 633654 30 48 37 11 26
de la moda
Disefio paralaindustria | 1o 41006 | 633655 30 54 40 17 23
de la moda
Produccion de Tecndlogo | 661219 30 38 38 11 27
multimedia
Produccion de Tecnélogo | 661220 30 51 49 15 34
multimedia
Asistencia administrativa Técnico 663655 30 742 35 4 31
Mantenimiento de Técnico | 663188 30 435 31 2 29
equipos de computo
ventas de productos Técnico | 663311 30 82 28 4 24
y servicios
Ventas de productos Técnico | 663302 30 59 28 3 25
y servicios

TOTAL 510 1878 597 168 429

Fuente: Coordinacion convenio SENA- FESC

Durante el 2014, se observd el aumento de estudiantes inscritos para los diferentes programas
ofertados; llegando a 1.878 aspirantes. En el 2014 se formaron 597 aprendices en total en los cinco (5)

programas de nivel tecnoldgico y tres (3) nivel técnico.
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3.5. Aprendices matriculados Convenio SENA-FESC

Ano Aprendices
2010 135
2011 135
2012 198
2013 508
2014 597

700

600

500

400

300

200

100

2010

2011

2012

2013

2014

Como podemos ver en la grafica a partir del 2013 que el Convenio SENA-FESC comenzé a ofertar

programas tecnolégicos se evidencio un incremento importante.
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4.1. Numero de docentes segun tipo de vinculacidon Il semestre 2014

‘ Segun vinculacion No. de docentes
Tiempo completo 22
Medio tiempo 25
Hora catedra 128
Total 175

Fuente: Gestion Humana

Grafico. Docentes segun tipo de vinculacion Il semestre 2014

H Tiempo completo
B Medio tiempo

Hora Catedra

Para el Il semestre académico del 2014, se contd con 175 docentes de los cuales 22 docentes fueron
tiempo completo, 25 Medio Tiempo, 128 Hora cdtedra. En promedio el 73% de los docentes tienen
vinculacién hora catedra, el alto porcentaje se debe a que uno de los requisitos que debe cumplir el
docente para ingresar a la institucidén en su perfil es que tenga desempeno en el campo laboral del area

profesional.
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4.2. Numero de docentes segun su nivel de estudios Il semestre 2014

‘ Nivel de estudios

No. de docentes

Magister 16
Especialistas 65
Profesionales 73
Técnicos/Tecndlogos 21
Total 175

Fuente: Gestion Humana

Grafico. Docentes seguin su nivel de estudios Il semestre 2014

B Magister
M Especialistas
Profesionales

M Técnicos/Tecndlogos

El mayor nimero de docentes de la FESC fueron Profesionales y Especialistas con un 79% del total de los

docentes contratados para el segundo semestre del 2014.
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4.3. Numero de docentes segun tipo de vinculacidon y especialidad Il semestre

2014

Docentes Magister Especialistas Profesionales  Técnicos/Tecnélogos
Tiempo completo 2 9 8
Medio tiempo 2 8
Hora Catedra 12 50 54 12
TOTAL 16 67 71 21

Fuente: Gestion Humana

Grafico. Docentes segun tipo de vinculacidn y especialidad Il semestre 2014
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Se puede observar que el mayor nimero de docentes profesionales y especialistas fueron hora catedra.
Lo anterior dado que la institucién en sus exigencias para la contratacién es que se encuentren

ejerciendo en el campo laboral.
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5.1. Estudiantes matriculados en electivas Il semestre 2014
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Fuente: Coordinacion Bienestar Institucional

Para el Il semestre del 2014 se ofrecieron 17 electivas de bienestar entre las que tenemos: Voleibol
playa, futbol sala, futbol, tenis de campo, voleibol, natacién, artes plasticas, danzas, taekwondo, tenis de
mesa, baloncesto, teatro, pastoral, musica, rugby, ajedrez y prevencion de desastres. El niumero total de
estudiantes que se inscribieron en las electivas fue 845 de los 1750 que se encontraban matriculados en
el periodo académico mencionado; para un porcentaje de participacion del 48% de la poblacion

estudiantil.
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5.2. Numero de estudiantes en las electivas de integralidad en los ultimos 4 aiios
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El deporte y la recreacidon son un pilar fundamental que apoya a los estudiantes en el desarrollo y

fortalecimiento de habilidades para la participacion en competencias regionales y nacionales, asi como

en la organizacion de torneos internos.

En la actualidad se cuenta con selecciones y grupos estables de:

Taekwondo
Futbol sala
Tenis de mesa
Tenis de campo

Natacién
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5.3. Estudiantes inscritos en electivas vs los que finalizaron Il semestre 2014

M NSCRITOS ®TERMINARON

103

AJEDREZ
BALONCESTO
TEATRO
VOLEYPLAYA
VOLEYBOL
FUT-SALA
NATACION
TENIS —CAMPO
TENIS MESA
TAEKWOND
FUTBOL
ARTESPLAST
PASTORAL
RUGBY
DANZAS
MUSICA

ATENCION Y PREVEN DE - DOMINGO

De los 845 estudiantes inscritos tenemos un total de 740 que finalizaron las electivas de bienestar, entre
las cuales destacan la masiva participacion de estudiantes en dreas como danzas, natacion y tenis de

campo.
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5.4. Estudiantes matriculados en electivas de bienestar contra aprobados Il

semestre 2014

Electiva Inscritos  Terminaron %

Ajedrez 29 28 96,6
Baloncesto 28 17 60,7
Teatro 16 16 100,0
Voleibol playa 39 36 92,3
Voleibol 30 18 60,0
Futbol sala 57 57 100,0
Natacién 89 79 88,8
Tenis campo 67 52 77,6
Tenis mesa 60 58 96,7
Taekwondo 51 41 80,4
Futbol 50 48 96,0
Artes plasticas 45 32 71,1
Prevencién de desastres 48 47 97,9
Pastoral 30 25 83,3
Rugby 27 26 96,3
Danzas 115 103 89,6
Mdsica 64 57 89,1
Totales 845 740 86,8

Fuente: Coordinacion Bienestar Institucional

Del total de electivas de bienestar tenemos una desercion de 105 estudiantes, eso equivale a que un
13.2% que no terminaron satisfactoriamente su electiva de bienestar. De los programas tenemos a
voleibol y baloncesto como las electivas con mas desercion en donde solo terminaron el 60% de los

estudiantes inscritos.
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5.5. Estudiantes inscritos en electivas Convenio Sena FESC
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Fuente: Coordinacion Bienestar Institucional

Para el Il semestre académico del 2014, un total de 199 aprendices de los programas en convenio con el
SENA se matricularon en las electivas de bienestar. La mayor concentracion de estudiantes tomé
baloncesto, musica y tenis de campo. En las electivas de menor participacion fueron ajedrez, teatro,

natacion y atencion y prevencion de desastres.
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5.6. Cantidad de estudiantes retirados de las electivas Il semestre 2014

‘ Electiva Inscritos Retirados
Ajedrez 29 1
Baloncesto 28 11
Teatro 16 0
Voleibol playa 39 3
Voleibol 30 12
Futbol sala 57 0
Natacion 89 10
Tenis de campo 67 15
Tenis de mesa 60 2
Taekwondo 51 10
Futbol 50 2
Artes plasticas 45 13
Atencién y prevencidn desastres 48 1
Pastoral 30
Rugby 27 1
Danzas 115 12
Mdsica 64 7

‘ Totales 845 105

Fuente: Coordinacion Bienestar Institucional

La desercidon de estudiantes que matricularon las electivas de bienestar estuvo en el 12%, para un total
de 105 de los 845 que iniciaron. De los programas que mayor cantidad de estudiantes que se retiraron
de las electivas estan: voleibol y baloncesto, donde solo terminaron el 60% de los estudiantes que se

inscribieron.
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Grafico. Estudiantes retirados de las electivas Il semestre 2014
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5.7. Rendimiento Académico Electivas de Bienestar
Estudiantes nota mayor a 4.0 577
163
)8 37 40
- = o>
0.0-0.9 1.0-1.9 2.0-2.9 3.0-3,9 4,0-50

Fuente: Coordinacion Bienestar Institucional

El 68% de los estudiantes que cursaron las electivas de bienestar durante el Il semestre del 2014
obtuvieron calificaciones superiores a 4.0; 163 estudiantes calificaciones entre 3.0 y 3.9, 40 entre 2.0 y
2.9, 37 entre 1.0 y 1.9 y los 28 estudiantes restantes con calificaciones entre 0.0 y 0.9. Estas cifras nos
invitan a continuar trabajando con la articulacion de proyectos en las electivas e incentivando a los

estudiantes al compromiso.
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5.8. Servicios de consulta psicoldgica Il semestre 2014

Motivos de consulta
25
11
4
’ )
>4
Psicosocial Académico Econdémico Orientacion
Vocacional

Fuente: Coordinacion Bienestar Institucional

Durante el Il semestre del 2014 fueron atentidos 40 estudiantes, lo que representa el 2% de los
estudiantes activos matriculados. Los motivos por los cuales acudieron a consulta se encuentran
problemas personales (psicosocial), académicos y de orientacidon vocacional. El motivo de consulta mas

frecuente es por orientacidon académica debido al seguimiento a través del programa SEPA.

5.8.1. Servicios de consulta psicoldgica por programa

13
12
9
3
2
- a =
Negocios Redes grafico modas financiera Externo

En total se atendieron 40 consultas psicoldgicas de las cuales 13 casos fueron solicitados por estudiantes

del programa Financiera seguido con 12 del programa Negocios Internacionales.
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5.9. Atencion por edades

m15-17 ®18-20 ®21-25 H30-

Fuente: Coordinacion Bienestar Institucional

Como se puede observar el mayor indice de atencién por edades se presenta en las jovenes entre 20 y

25 anos con un 36% del total de los estudiantes atendidos.
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6.1. Rendimiento académico programas técnicos presencial

Técnico Profesional

Semestre | 1l 11 \") Resumen
Rango No. Estud. No. Estud. No. Estud. No. Estud. No. Estud. %
4.01 a 5.00 0 0 0 5 5 50% 35%
3.01 a 4.00 0 0 0 3 3 30% 50%
2.01 a 3.00 0 0 0 1 1 10% 10%
< a 2.00 0 0 0 1 1 10% 5%
Totales 0 0 0 10 10 100% 100%

Fuente: Educacion Superior

M %Promedio M %Meta
0,
60% e
40%
[) 0,
20% 10% 10%
0%

4.01 a 5.00 3.01 a 4.00 2.01 a 3.00 < a 2.00

Nivel Técnico

El 80% de los estudiantes alcanzan un rendimiento académico superior a 3,0 frente a una meta del 85%,
no cumpliendo asi la meta establecida. El 20% de los estudiantes presentan promedio académico

inferior a 3.0 frente a una meta del 15%, sobrepasando asi el umbral establecido.
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6.2. Rendimiento académico programas tecnoldgicos presencial

Tecnologias

Semestre \Y) RESUMEN

g'gl @ 67 5% 71 5% 64 5% 78 6% 68 5% 76 5% 424 | 37% | 35%
3.01 a

40 50 4% 106 8% 91 6% 107 8% 87 6% 129 9% 570 | 50% | 50%
2.01 a

30 9 1% 8 1% 10 1% 21 1% 24 2% 31 2% 103 9% 10%
; 0?) 11 1% 10 1% 10 1% 12 1% 4 0% 4 0% 51 4% 5%
TOTALES 137 10% | 195 | 14% | 175 | 13% | 218 | 15% | 183 13% | 240 | 17% | 1148 | 100%

Fuente: Educacion Superior

Grafico. Rendimiento académico programas tecnolégicos presencial
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B %Promedio M %Meta

El 87% de los estudiantes de Tecnologia Presencial alcanzan un rendimiento académico superior a 3,0
frente a una meta del 85%, cumpliendo la meta establecida. El 13% de los estudiantes presentan

promedio académico inferior a 3.0 frente a una meta del 15%, cumpliendo con la meta establecida.
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Semestre Resumen
Rango
4.01 a 5.0 27 2% 65 5% 25 2% 31 2% 148 59% 35%
3.01 a 4.0 35 2% 35 2% 17 1% 11 1% 98 39% 50%
2.01 a 3.0 0 0% 2 0% 0 0% 1 0% 3 1% 10%
< a 2.00 1 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 0% 5%
TOTALES 63 4% 102 7% 42 3% 43 3% 250 100%

Fuente: Educacion Superior

Grafico. Rendimiento académico ciclo profesional presencial

Presencial - Profesional
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El 98% de los estudiantes Ciclo Profesional alcanzaron un rendimiento académico superior a 3.0 frente a
una meta del 85%, cumpliendo la meta establecida. El 1% de los estudiantes presentan promedio

académico inferior a 3.0 frente a una meta del 15%, cumpliendo con la meta establecida.
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6.4. Rendimiento académico estudiantes presencial

Total Presencial

Semestre Todos Meta

No.
Estud.

Rango % %meta

4.01 a 5.00 | 577 41% 35%

3.01 a 400 | 671 48% 50%

2.01 a 3.00| 107 8% 10%

< a 2.00 53 4% 5%

Totales 1408 | 100%

Fuente: Educacion Superior

Presencial

48% 0%
485

50% 41%
4L

40%

30%

20% 10%

401 a 5.00 3.01 3 400 2.01 a 3.00 < a 2.00

10%

0%

E%Promedio HE%Meta

El 89% de los estudiantes de programas presenciales alcanzaron un rendimiento académico superior a
3,0 frente a una meta del 85%, cumpliendo la meta establecida. El 12% de los estudiantes presentan

promedio académico inferior a 3.0 frente a una meta del 15%, cumpliendo asi el umbral establecido.
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6.5. Rendimiento académico programas tecnoldgicos distancia

Tecnologias
v

1%
0%
0%
0%
1%

0% 55 52%

4.01 a 5.00 4 3% 12 8% 12 8% 13 9% 12 8%
3.01 a 4.00 5 3% 8 5% 2 1% 13 9% 7 5%
2
2

0% 35 33%
0% 6 6%
0% 9 9%
0% | 105 |100%

2.01 a 3.00 1% 1 1% 0 0% 1 1% 2 1%
< a 2.00 1% 2 1% 3 2% 2 1% 0 0%
Totales 13 | 9% 23 15% 17 | 11% 29 |19% | 21 14%

N|O|lO|O|N
ojlo|o|oOo|oO

Fuente: Educacion Superior

Grafico. Rendimiento académico programas tecnoldgicos distancia
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Fuente: Educacion Superior

El 85% de los estudiantes de programas tecnoldgicos a distancia alcanzan un rendimiento académico
superior a 3,0 frente a una meta del 85%, alcanzando la meta establecida. El 15% de los estudiantes
presentan promedio académico inferior a 3.0 frente a una meta del 15%, manteniéndose en el

promedio trazado.
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6.6. Rendimiento académico programas profesionales distancia

Profesionales

Semestre Septimo Octavo Noveno Decimo Resumen

No. o, No. No. o, No. No. A ;
Rango Estud. bt Estud. e Estud. e Estud. e Estud. el
4.01 al| g 6% | 19 | 10% | 0 |0%| 9 | 4% | 36 82% 35%
5.00
3.01 al o 0% | 3 2% 3 |2%| 0 | 0% | 6 14% 50%
4.00
2.01 al 1 1% | 1 1% 0 |[0%| 0 | 0% | 2 5% 10%
3.00
< a 2.00 0 0% | 0 0% 0 |0%| 0 | 0% | O 0% 5%
TOTALES 9 7% | 23 | 12% | 3 |2%| 9 | 4% | 44 100%

Fuente: Educacion Superior

Distancia - Profesional

100%

50%

0%

4.01 a 5.00 3.01 a 4.00 2.01 a 3.00 < a 2.00

M %Promedio ™ %Meta

El 96% de los estudiantes de programas profesionales a distancia alcanzan un rendimiento académico
superior a 3,0 frente a una meta del 85%, cumpliendo la meta establecida. El 5% de los estudiantes
presentan promedio académico inferior a 3.0 frente a una meta del 15%, cumpliendo con la meta

establecida.
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6.7. Rendimiento académico estudiantes distancia

Total distancia

Semestre Todos
Rango Esl\lzld. %promedio
4.01 a 5.00 91 61% 35%
3.01 a 4.00 41 28% 50%
2.01 a 3.00 8 5% 10%
< a 2.00 9 6% 5%
Totales 149 100%

Fuente: Educacion Superior

Grafico. Rendimiento académico estudiantes distancia

Distancia
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Fuente: Educacion Superior

El 89% de los estudiantes de programas distancia alcanzaron un rendimiento académico superior a 3,0
frente a una meta del 85%, cumpliendo la meta establecida. El 11% de los estudiantes presentan
promedio académico inferior a 3.0 frente a una meta del 15%, cumpliendo asi la meta por debajo del

15% establecido.
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6.8. Rendimiento académico programas ciclo profesional — Ocaina

Profesionales

Séptimo Octavo Noveno Decimo Resumen

No. Estud. No. Estud. No. Estud. No. Estud. No. Estud. %
4.01 a 5.00 4 - - - 4 67%
3.01 a 4.00 2 - - - 2 33%
2.01 a 3.00 0 - - - 0 0%
< a 2.00 0 - - - 0 0%
Totales 6 - - - 6 100%

Fuente: Educacion Superior

Grafico. Rendimiento académico programas ciclo profesional — Ocaiia
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El 100% de los estudiantes del Ciclo Profesional — Ocafa alcanzan un rendimiento académico superior a

3,0 frente a una meta del 85%, cumpliendo la meta establecida.
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Tecnologias

Semestre v \Y Vi Resumen
Rango Esl\:z;:l. Estud.  Estud. Esl\:z;:l. Esl\:z;:l. Esl\:z;:l. Esl\:z;:l. %Prom.
::8; a3 3 5 10 2 0 23 28%
i:g; 13 9 8 7 6 5 48 59%
;:83 a3 0 4 0 0 1 8 10%
;. 00 a0 2 0 0 1 0 3 4%
TOTALES | 19 14 17 17 9 6 82 | 100%

Fuente: Educacion Superior

Grafico. Rendimiento académico programas tecnolégicos — Ocaia
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El 87% de los estudiantes de Tecnologias — Ocafa alcanzan un rendimiento académico superior a 3,0
frente a una meta del 85%, cumpliendo la meta establecida. El 14% de los estudiantes presentan

promedio académico inferior a 3.0 frente a una meta del 15%, cumpliendo con la meta establecida.
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6.10. Rendimiento académico todos los programas — Ocafia

Semestre Resumen Meta

Rango Esl\:z;:l. %promedio % meta
4.01 a 5.00 27 31% 35%

3.01 a 4.00 50 57% 50%

2.01 a 3.00 8 9% 10%

< a 2.00 3 3% 5%

TOTALES 88 100%

Fuente: Educacion Superior

Grafico. Rendimiento académico programas Académicos — Ocaia
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El 88% de los estudiantes de los programas Académicos — Ocafia alcanzan un rendimiento académico
superior a 3,0 frente a una meta del 85%, cumpliendo la meta establecida. El 12% de los estudiantes
presentan promedio académico inferior a 3.0 frente a una meta del 15%, manteniéndose asi la meta

establecida.
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6.11. Histdrico Comparativo Académico

General 2013-1 2013-2 2014-1 2014-2 Meta
4.01 a 5.00 38% 37% 35% 43% 35%
3.01 a 4.00 50% 51% 46% 46% 50%
2.01 a 3.00 8% 7% 12% 7% 10%

< a 2.00 5% 5% 7% 4% 5%
Fuente: Educacion Superior

Grafico. Grafico Historico Comparativo Académico
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Durante el segundo semestre del 2014 las calificaciones de 4.01 a 5.00 no ha logrado pasar el umbral del
50% desde el 2013-2, sin embargo el porcentaje de las notas de 3.01 a 4.00 se han mantenido por
encima de la meta propuesta desde el 2013-1, logrando que este semestre el promedio académico por

arriba de 3.01 sea de un 89% mientras el promedio por debajo de 3.00 estd en un 11%.
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7.1. Desercion en los diferentes ciclos presenciales

Se desarrollé el andlisis de los promedios académicos inferiores a 3.0; asi: entre 2 y 3 posibles desertores
e inferiores a 2 desertores. Teniendo en cuenta que 10 estudiantes pertenecen al ciclo técnico a

presencial, el indice estimado de desercion en el Técnico-presencial se encuentra en 50%.

‘ Presenciales

. Posibles 1 10%
Técnicos 10
Desertaron |4 40%
Posibl 49 4.3%
Tecnologias 1148 osibles >
Desertaron |163 14.2%
Posibl 1 0.49
Profesionales |250 OsIbes %
Desertaron |9 3.6%
Total 1408 227 16.1%
Fuente: Educacion Superior
7.2. Desercion programas presenciales
.. \[o o
Desercion Estud. %
Posibles desertores 51 3.6%
Ausencia 176 | 12.5%
intersemestral
Totales 227 16.1%

Fuente: Educacion Superior

Se desarrollé el andlisis de los promedios académicos inferiores a 3.0; asi: entre 2 y 3 posibles desertores
e inferiores a 2 desertores. Teniendo en cuenta un total de 1398 estudiantes, el indice de desercion en

programas presenciales se encuentra en 16.1%
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Grafico. Desercidon Programas Presenciales
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7.3. Desercion en los diferentes ciclos a distancia
Distancia
Posibl 8 7,69
Tecnologias 105 osibles %
Desertaron | 24 22.9%
Posibl 0 0,09
Profesionales 44 osibles 0%
Desertaron | 6 13.6%
Total 149 38 25.5%

Fuente: Educacion Superior

Para el Il semestre del 2014, el porcentaje de desercion de estudiantes metodologia distancia fue de
25.5%; lo que corresponde a 38 estudiantes de los 149 matriculados. El porcentaje mas alto de desercion
se encuentra en el nivel tecnoldgico, donde la desercion fue de 32 estudiantes; mientras que en el ciclo

profesional fue de 6 estudiantes.
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7.4. Desercion programas a distancia

Distancia
Total Est.
Desercion No. Estud.
Posibles desertores 8 5.4%
Ausencia intersemestral 30 20.1%
Totales 38 25.5%

Fuente: Educacion Superior

Gréfico. Desercidn programas a distancia
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Se desarrollé el andlisis de los promedios académicos inferiores a 3.0; asi: entre 2 y 3 posibles
desertores e inferiores a 2 desertores. Teniendo en cuenta un total de 236 estudiantes, el indice de

desercién en los programas a distancia se encuentra en 25.5%
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7.5. Consolidado desercion

Total Est. 1557 %
No. Estud.
Posibles desertores 59 3.8%
Ausencia intersemestral 206 13.2%
Totales 265 17.0%

Fuente: Educacion Superior

Grafico. Consolidado desercion
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Se desarrollé el andlisis de los promedios académicos inferiores a 3.0; asi: entre 2 y 3 posibles desertores
e inferiores a 2 desertores. Teniendo en cuenta esto, el indice de deserciéon en los programas y las

diferentes modalidades de un total de 1547 estudiantes se encuentra en un 17%.

7.6. Desercion tecnologia distancia

Tecnodlogos distancia

| 1l ]| 1Y Resumen
Semestre No. No. No. No. . . No. %
Estud. Estud. Estud. Estud. . . Estud. ?
Potenciales ) 1 3 ) 0 0 3 7.6%
desertores
A -
_ nusencia 3 3 6 3 6 3 24 | 22,9%
intersemestral
Estimado desercion 5 4 9 5 6 3 32 30,5%
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Se desarrollé el andlisis de los promedios académicos inferiores a 3.0; asi: entre 2 y 3 posibles desertores

e inferiores a 2 desertores. Teniendo en cuenta que 105 estudiantes pertenecen al ciclo tecnoldgico

distancia, el porcentaje de desercién en Tecnologias-Distancia se encuentra en 30.5%.

7.7. Desercion ciclo profesional - distancia

Semestre

No. Estud.

Profesionales distancia
VIl IX X Resumen

No.
No. Estud. No. Estud. No. Estud. ° %

Estud.

Potenciales desertores 0 0,0%
Ausencia intersemestral |3 13,6%
Estimado desercion 3 13,6%

Fuente: Educacion Superior
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Grafico. Desercidn ciclo profesional — distancia
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Se desarrollé el andlisis de los promedios académicos inferiores a 3.0; asi: entre 2 y 3 posibles desertores
e inferiores a 2 desertores. Teniendo en cuenta que 44 estudiantes pertenecen al ciclo profesional

distancia, el indice de desercidn se encuentra en 13.6%

7.8. Desercion Técnicos Presencial

Tecnicos presencial

Primero Segundo Tercero Cuarto ‘ Resumen
Semestre No. Estud. No. Estud. No. Estud. No. Estud. No. %
Estud.
Potenciales desertores 0 0 1 0 1 10%
Ausencia ntersemestral 0 0 3 1 4 40%
Estimado desercién 0 0 4 1 5 50%

Fuente: Educacion Superior
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Grafico. Desercion Técnicos Distancia
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Se desarrollé el andlisis de los promedios académicos inferiores a 3.0; asi: entre 2 y 3 posibles desertores
e inferiores a 2 desertores. Teniendo en cuenta que 10 estudiantes pertenecen al ciclo técnico a

presencial, el indice estimado de desercion en el Técnico-presencial se encuentra en 50%.

7.9. Desercion tecnologia presencial

Tecnologias presencial

| 1l ]| 1Y \') VI Resumen
Semestre No. No. No. [\ [o ¥ No. No. No. %
Estud. Estud. Estud. Estud. Estud. Estud. Estud. ?
Potencial
otenciales 10 9 10 14 4 2 49 4,3%
desertores
Ausencia 47 34 22 28 26 6 163 | 14,2%
intersemestral
Estimado desercion 57 43 32 42 30 8 212 18,5%

Fuente: Educacion Superior
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Griéfico. Desercidn tecnologia presencial
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Se desarrollé el andlisis de los promedios académicos inferiores a 3.0; asi: entre 2 y 3 posibles desertores
e inferiores a 2 desertores. Teniendo en cuenta que 1148 estudiantes pertenecen al ciclo tecnolégico a

presencial, el indice de desercion en la Tecnologia-presencial se encuentra en 18.5%

7.10. Desercion ciclo profesional presencial

Profesionales presencial

Semestre Vil Vil 1X X Resumen

Rango No. Estud. No. Estud. No. Estud. No. Estud. Esl\:zli. %
Potenciales desertores |1 0 0 0 1 0%
Ausencia intersemestral | 3 4 1 1 9 4%
Estimado desercidn 4 4 1 1 10 4%

Fuente: Educacion Superior
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Griafico. Desercidn ciclo profesional presencial
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Se desarrollé el andlisis de los promedios académicos inferiores a 3.0; asi: entre 2 y 3 posibles desertores
e inferiores a 2 desertores. Teniendo en cuenta que 250 estudiantes pertenecen al ciclo profesional a

presencial, el indice de desercion en el Ciclo Profesional - Presencial se encuentra en 4%.

7.11. Desercion 2012-2014

\ Comparativo 2012-2013-2014

2012-2 2013-1 | 2013-2 | 2014-1 | 2014-2
Posibles desertores 178 87 78 56 58
Ausencia intersemestral 125 125 133 265 202
Totales 303 212 211 321 260

Fuente: Educacion Superior
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Grafica Evolucion de la Desercion Histdrico.
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Fuente: Educacion Superior

El porcentaje de desercidn entre el primer periodo del 2014 y el segundo del 2014 descendid en un 19%.

El rendimiento académico no es un factor determinante en las causas de desercion de los estudiantes

que no regresan.
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7.11. Andlisis de causas de desercion jornada Presencial

Tipo de problema mm
Problemas familiares 12 0,9%
Cambio ciudad 15 1,1%
Cambio carrera 5 0,4%
Econdmico 43 3,1%
Rendimiento 6 0,4%
Maternidad 4 0,3%
Laboral 24 1,7%

Sin contacto 10 0,7%
Total 119 8.5%

Fuente: Educacion Superior

Grafico. Andlisis de causas de desercion jornada Presencial
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El total de posibles desertores manifiestan dificultades de tipo Personal, familiar, salud, bajo
rendimiento, cambio de ciudad, econdmico entre otros, que justifican sus resultados académicos. Los
factores mds recurrentes en el momento de determinar las causas de desercidon son: personales,
econdmico, laboral, cambio de domicilio y bajo rendimiento acumulando el mayor nimero de

estudiantes afectados 8.5% de los 119 identificados.
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7.12. Andlisis de causas de desercion jornada distancia

Tipo de problema mm
Problemas familiares 2 1,3%
Cambio ciudad 3 2,0%
Cambio carrera 0 0,0%
Econdmico 7 4,7%
Rendimiento 2 1,3%
Maternidad 0 0,0%
Laboral 0 0,0%

Sin contacto 6 4,0%
20 13.4%

Total

Fuente: Educacion Superior

Grafico. Andlisis de causas de desercion jornada Presencial

1995 - 2015
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De los estudiantes a distancia el mayor indice de desercién se vio reflejado en problemas econdmicos y

personales y con el resto de grupo no se logrd levar a cabo el contacto respectivo siendo el mayor

numero de estudiantes afectados 13.4% de los 20 identificados.
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7.13. Causas de desercion consolidado

Tipo de problema Frecuencia Porcentaje

Problemas familiares 14 0,9%
Cambio ciudad 18 1,2%
Cambio carrera 5 0,3%
Econdmico 50 3,2%
Rendimiento 8 0,5%
Maternidad 4 0,3%
Laboral 24 1,6%
Sin contacto 16 1,0%
Total 139 9.9%

Fuente: Educacion Superior

Grafico. Consolidado causas desercion
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La causa econdmica es la mayor causa de desercién (3.2%), seguida de problemas familiares (0.9%),
factor laboral (1.6%) y cambio de ciudad (1.2%). Los estudiantes que cambian de ciudad la mayoria de los

casos lo hacen por ofertas laborales.
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7.14. Comparativo de desercion de los cuatro ultimos periodos

TIPO DE PROBLEMA 2013-1 2013-2 2014-1 2014-2
PROB.FAMILIARES 18 32 30 14
CAMBIO CIUDAD 10 16 18
CAMBIO CARRERA 0 18 5

ECONOMICO 29 26 65 50
RENDIMIENTO 5 16 6 8
MATERNIDAD 0 2 7 4
LABORAL 6 9 15 24

SIN CONTACTO 47 34 108 16

TOTAL 115 126 265 139

Fuente: Educacion Superior

El total de posibles desertores y desertores de los semestres 2013-1 y 2014-2 manifiestan que problemas

familiares y econémicos entre otros son las causas que motivan su decision.

7.15. Causa de desercion por Programa Ciclo Presencial

Tipo de problema

Tecnologia en
Disefio de modas

o
e
c ¢
8 5
'_

Tecnologia en

de Negocios |
Tecnologia

financiera
Tecnologia en

publicitario

Admon financiera

Admon negocios

Problemas familiares 3 3 2 0 4 - - 12
Cambio ciudad 1 1 6 2 5 - - 15
Cambio carrera 0 0 3 2 0 - - 5
Econdmico 5 5 19 0 14 - - 43
Rendimiento 0 0 0 2 4 - -

Maternidad 0 0 2 1 1 - -

Laboral 3 1 11 3 6 - - 24
Sin contacto 1 0 4 0 5 - - 10

Fuente: Educacion Superior
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7.16. Causa de desercion por programa ciclo distancia

ADMON
P;:)PS_E;IA LOGISTICA MERCADEO NEGOCIOS
EMPRESARIAL INTERNACIONAL INTERNACIONALES TOTAL
PROB.FAMILIARES 0 1 1 2
CAMBIO CIUDAD 2 1 0 3
CAMBIO CARRERA 0 0 0 0
ECONOMICO 0 7 4 11
RENDIMIENTO 0 2 0 2
LABORAL 0 0 0 0
SIN CONTACTO 3 2 1 6
TOTAL 5 13 6 24

Fuente: Educacion Superior

Tanto para el ciclo presencial como para el de distancia se muestra como el factor econdmico se refleja
como principal causa de la desercidén estudiantil, seguida por cambios en el horario laboral como Ia

segunda causa de desercion.
7.17. Reingresos por Programa

Las diferentes estrategias realizadas por la institucion y el seguimiento realizado por las coordinaciones
académicas permitieron que durante el Il semestre del 2014 reingresaran 110 estudiantes a los

diferentes programas ofertados por la institucién.
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Admon de Redes /.|2

Admon Neg Internacionales Dist . 1
Admon Neg Internacionales Pres -6
Admon Financiera . 1

Disefio publicitario _ 12

Gestién de mercadeo Inter _12

Gestién de disefio de modas _12
Gestién Financiera —33

Gestidn de Negocios Int 31

Fuente: Educacion Superior

El programa que mayor presenta reingresos es el de Gestidon Financiera con treinta y tres estudiantes
(33), seguido de Gestion de Negocios Internacionales con treinta y uno (31). Por otra parte los
programas que presentaron un reingreso nulo fueron las técnicas profesionales y la tecnologia en

gestion logistica empresarial.
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En virtud de fortalecer la cultura investigacion en todos los momentos académicos, la Fundacion de
Estudios Superiores de Comfanorte — FESC, aplica en el desarrollo de las diferentes actividades
académicas proyectos de aula y complementandola con la investigacion exploratoria y descriptiva
desarrollada por Grupos y Semilleros de Investigacién; conformados por docentes investigadores,
estudiantes investigadores y semilleros de investigacion construyendo asi el soporte al desarrollo de

conocimientos técnicos y tecnoldgicos que fortalezcan el vinculo Universidad — Empresa — Estado.
8.1. Participacion de estudiantes en grupos de semilleros

La FESC contd durante el Il semestre del 2014 con cuatro (4) grupos de semilleros de investigaciéon
reconocidos por Colciencias. Los grupos de semilleros fueron: GTN de Administracién de Negocios
Internacionales, GRINFESC de Administracion de redes, DISMODA de Disefio de modas, IMAGINE de
Disefo Grafico. El numero total de estudiantes que participaron en los semilleros de investigacién fue de
30.

Cddigo en # de

D Coordinacioén .
colciencias estudiantes

Grupo de investigacion

GTN COLO097405 Administra.cic')n Fina?nciera y negocios
internacionales 7
GRINFESC COL0097343 Administracion de redes 9
DISMODA COL0097399 Disefio de modas 8
IMAGINE COL0097389 Disefio grafico 6

Fuente: Investigaciones

El grupo de semillero con mayor cantidad de estudiantes que participaron en el Il semestre del 2014,

corresponden a la coordinacion de Administracion de Redes.
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Estudiantes por grupo de investigacion
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Fuente: Investigaciones

8.2.Participacion de docentes en grupos de investigacion

M DOCENTES EN GRUPOS
DE INVESTIGACION

2009
2010
2011 2017 L5 rora

Fuente: Investigaciones

Durante el 2014, se contd con 30 docentes que participaron en los grupos de investigacion conformados

en las diferentes coordinaciones académicas.
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8.3. Porcentaje de Estudiantes de Semilleros de Investigacion por Programa

ESTUDIANTES SEMILLEROS POR PROGRAMA

m NEGOCIOS PRESENCIAL m NEGOCIOS DISTANCIA
EFINANCIERA B GRAFICO

mMODAS O REDES

mOoCcANA @ARTICULACION

ESTUDIANTES EN LOS SEMILLEROS DE INVESTIGACION

mSADMFIN mSIGNIF oSIES
@ IDEAMOS EGESTIONANDO EMASI+D
O PROINFE @mFESCHOOLRED mSILIN
mSION OPROAMBIENTE mEGRAFESC
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8.4. Proyectos Pedagogicos de Aula

PROYECTOS PEDAGOGICOS
DE AULA - PPA

Direccién de In stigacio

Disefio y Desarrc SYACEE:
Educacion por competencias y enfoque pedagdgico socio-cognitivo

Criterio: Criterio: Criterio:

(ider de ura [ )

real y actual como minimo una
(aprob ndg /mr comite’ alrym:(am de cada alvym:tum del drea
curricalar) - de énfasis
@ m(crt)drr/l/ nariedad, D

Formular el problema

Seleccionar Ildentificar

Situacién objeto asignaturas el equipo de
estudio y aprendizaje partficipantes trabbagjo
p 3:)1 ‘6 0. ldc/ / Cr}'(tnb:e Etadh Crr';e'zrr'té;’ p—
fa ribucion los o 2
oé/ehway;emﬁ‘cw:e face lgererally espacioos “ N’w;em: Kores

cor base a z}: competencias

generales de cada

miicrocarriculo

V 7o

Distribuir los objetivos “
especificos en las Formular los BUscar
: objetivos: antecedentes
EsIgNEUDEEE teniendo en
participantes
cuenta el
problema
Do 'Smm/r/ et Gadig do P o A
cumerdo etamernde e to Guias egrstro de evidencra,
ye ado %u-ena:zn/ePP n,”{',.a,zn,“(mmr los b

seguimiendas

Desarrollar guias de

Legalizar el PPA Desarrollo del PPA

con el formato de aprendizaje Principales
estructura basica Actividades que participantes: los
aporten a la solucién del estudiantes
objetivo especifico ®
4
IIII
Aplicado en: Sustentacién PPA .-/

FESC @ Ler S liertor ® © O
der sustenta y endre,
A= e (R AR AR
W o

Fuente: Investigaciones
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MINISTERIO DEL INTERIOR Libro - Tomo - Partida
6 DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR 10-472-26
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL :
Fecha Registro
OFICINA DE REGISTRO
02-Oct-2014
CERTIFICADO DE REGISTRO OBRA LITERARIA INEDITA
Pagina 1 de 1
1. DATOS DE LAS PERSONAS
AUTOR
Nombres y Apellidos KARLA YOHANA SANCHEZ MOJICA No de identificacion CC 1093747541
Nacional de COLOMBIA
ireccié AV. 6#17-50 P
Direccion Ciiiiad CUCUTA
AUTOR
Nombres y Apellidos GUSTAVO ALBERTO BARAJAS No de identificacion CC 13346427
Nacional de COLOMBIA
Direecion - Ciudad BOGOTAD.C.
TITULAR DERECHO PATRIMONIAL
Razén Social FUNDACION DE ESTUDIOS SUPERIORES COMFANORTE ~ Nit 8002351515
FESC

COLOMBIA

Direccion = Ciudad BOGOTAD.C.

2. DATOS DE LA OBRA

Titulo Original

Ao de Creacion

CLASE DE OBRA

METODOLOGIA PARA LA IMPLEMENTACION DEL PROYECTO PEDAGOGICO DE AULA PPA COMO
ESTRATEGIA PEDAGOGICA EN INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR

2014

INEDITA

CARACTER DE LA OBRA

CARACTER DE LA OBRA

AMBITO LITERARIO

OBRA ORIGINARIA

OBRA COLECTIVA

CIENTIFICO Y TECNICO

20"

1995 - 2015

FESC /4

3. DESCRIPCION DE LA OBRA

4. OBSERVACIONES GENERALES DE LA OBRA

5. DATOS DEL SOLICITANTE

KARLA YOHANA SANCHEZ MOJICA

Nombres y Apellidos No de Identificacion 1093747541
Nacional de COLOMBIA

Medio Radicacién REGISTRO EN LINEA
Direccion AV. 6#17-50

Teléfono 5715864 Ciudad CUCUTA

Correo electrénico INVESTIGACIONES@FESC.EDU.CO

Radicacién de entrada 1-2014-50734

Cud=

CARLOS ANDRES CORREDOR BLANCO
JEFE OFICINA DE REGISTRO

En representacion de EN NOMBRE PROPIO

QAGC.

Nota: El derecho de autor protege exclusivamente la forma mediante la cual las ideas del autor son descritas, ilustrad: o i a la:
obras . No son objeto de proteccion las ideas contenidas en las obras literarias y artisticas, o el contenido ideolégico o técnico de las obras cientificas, ni su
industrial o (articulo 70. de la Decision 351 de 1993).

La FESC trabaja por proyectos pedagdgicos de Aula y creo su propia metodologia la cual fue registrada en

la Direccion Nacional de Derechos de Autor.
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8.5. Revista de Mundo FESC

Desde el afio 2009 hasta el 2014, se han generado un total de 8 ediciones de la revista Mundo Fesc.

#0 - Octubre de 2009 #1 — Septiembre de 2010 #2 — Septiembre de 2011 #3 — Diciembre de 2011

MUNDO
FESC

Revista MUNDOFESC

#5 — Marzo de 2013 #6 — Noviembre de 2013 #7 — Julio de 2014

Revista

Ry Trre——ry

Revista MUNDOFESC

Fuente: Investigaciones
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8.6. Estrategias para promover la formacion investigativa

Como estrategia para promover la formacién Investigativa, desde la direccién de Investigaciones, se
genera durante el Il semestre del 2014 la segunda Revista de Investigaciones. La primera edicién de la

revista se llevd a cabo en julio del 2014.

Biblioteca
MinCultura PROSPERIDAD Nacional
IPARA TODOS de Colombia

Sefiores

Nombre: KARLAYOHANA SANCHEZ MOJICA

g -F de E Superiores C FE

Direccion: Av. 4 # 15-14 barrio la Playa

Teléfono: 5829292

Ciudad: CUCUTA
El Centro Nacional de ISSN ( i Serial ) - Bibli i de

Colombia, informa que la solicitud del cédigo ISSN, tramitado por usted, ha sido asignada a la
siguiente publicacion seriada:

ISSN asignado: 2389-7589

Titulo:Revista Convicciones

Titulo i : Revista Convi (En linea)
Editor: Karla Yohana Sanchez Mojica
Periodicidad: Dos veces al afio

Formato: Web-Online

Fecha de asignacion: 2014-07-24

Para terminar el proceso y activar el numero ISSN asignado, debe enviar, si su produccién es en
formato papel, dos (2), ejemplares o si es en CD-ROM, un (1) ejemplar, con el ISSN impreso a la
direccion: Calle 24 No. 5 — 60, Grupo Procesos Técnicos, Biblioteca Nacional de Colombia. De lo

contrario su icacion no sera
Para dar cumplimis ala ley de osito legal ( 460 de 1995), debe cada vez que publique,
remitir la i i6n a la Bibli s i de C ia, segun lo indil anteriormente.

Namero 1

En el caso de publicaciones en linea, debe poner el ISSN asignado en la pagina, ejemplo: ISSN:

0000-0000 (En linea). EI 6 es io, mayor ) en
ibli g ibli ional-invita-al-dep%Gca%Basito-digital
Esta comunicacion se expide en Bogot4, D.C., a 2014-07-24 p—
PR

& f}’
S ¥

MYRIAM MARIN PEDRAZA. S

Coordi Grupo de ién y Adquisicione Conmca CO0RIZ

Centro ISSN - Nacional de C

Correo Electronico: _issn@mincultura.gov.co (V)

Teléfono: 3816464 Ext. 3167 w  SGS

Proyect6: Luis Cifuentes.

Revisé: Myriam Marin. l‘ 0\

Calle 24 No. 5 - 60 Bogota, Colombia
Conmutador (571) 3816464
www.bibliotecanacional.gov.co

Fuente: Investigaciones
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8.7. Productos de investigacion de los programas

Durante el 2014, a través de la direccion de Investigaciones se desarrollaron 5 proyectos de
investigacion; arrojando como productos una aplicacién mavil turismo en Norte de Santander, el
software para el registro académico administrativo RAYA, una aplicacién de diagndstico empresarial, la

plataforma de registro y puntuacion de proyectos y un banco de proyectos.

Aplicacion mavil Turismo en Norte de Santander

7 | RAyA Registro Académico Administrativo

! InCUbaTLF: DlagnOStlco Aplicacion de Diagnostico Empresarial
. Empresarial

* Plataforma registro y Puntuacion de Proyectos

BANPRO_1.0.2.APK - BANPRO_1.0.0.EXE ...
]

v Banco de Proyectos (versiones para Android y

Windows)

Fuente: Investigaciones
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8.8. Publicaciones y alianzas

'@ REVISTA MEMORIAS

el Universidad Cooperativa de

de Colombla

Colombia

1995 - 2015

REVISTA RESPUESTAS

~&7  Universidad Francisco de Paula
CERE  Santander

REVISTA INGENIO

Universidad Francisco de Paula
Santander - Ocafia

REVISTA SILOGISMO

Corporacién Internacional para el
Desarrollo Educativo

288 COLECCION REDIPE

PEDAGOGIA

IBERO Red Iberoamericana de Pedagdgica
AMERICANA

MEMORIAS PROYECTANDO

,,,,,,,,,,,,, Fundacidn de Estudios Superiores

- " Comfanorte

e FORTALECIMIENTO
DEL SECTOR
PRODUCTIVO DE
LA MODA EN LA
REGION

« CREACION DE UNA
SPIN-OFF EN
DECORACION

CERAMICA

Universidad
Francisco de
Paula Santander

Camara de
Comercio

*« SEMANA
NACIONAL DE
CIENCIA
TECNOLOGIAE
INNOVACION

* PROCESOS DE
INVESTIGACION E

INTERCAMBIO DE

INVESTIGADORES

Universidad de
la Rioja

Universidad de
Pamplona
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8.9. Otros productos de investigacion desde el 2013ndk

Grupo.s de. , Nombre de los Proyectos

Investigacion
La inversion extranjera en Cucuta 2006 -2012: Evaluacién de impacto en

GTN la ciudad por movilidad de capitales venezolanos en la constitucidon de 2013
empresas y variables econdmicas de Cucuta

GRINFESC ¢Como tratar a un nifio con hiperactividad? 2013

GRINFESC !Droyef:tos. , pedagdgicos de aula enfocados a la formacién en 2013
investigacion

IMAGINE Impacto en la salud del ser humano de los materiales de trabajo grafico 2013

IMAGINE Caracterizacién pa.tologl'as ortografica de la .p.ut.)licidad exter’ior prflesente 5013
en la zona comercial de la comuna 1 del municipio de san José de Cucuta

GTN Anilisis de la logistica del carbdn en Norte de Santander 2013

GTN Cara~cterizacién. del tralbajador fronterizo que labora en San Antonio y 5013
Urefia pero reside en Clcuta

GTN Reutilizacion de residuos: cuida el medio ambiente y genera un negocio 2012
La inversion extranjera en Cucuta 2006 -2012: Evaluacién de impacto en

GTN la ciudad por movilidad de capitales venezolanos en la constitucién de 2013
empresas y variables econdmicas de Cucuta

GRINFESC ¢Como tratar a un nifio con hiperactividad? 2013

GRINFESC !Droyef:tos. , pedagdgicos de aula enfocados a la formacién en 5013
investigacion

IMAGINE Impacto en la salud del ser humano de los materiales de trabajo grafico 2013

IMAGINE Caracterizacién pa.tologl'as ortografica de la .p.ut.)licidad exter’ior prflesente 2013
en la zona comercial de la comuna 1 del municipio de san José de Cucuta

GTN Anilisis de la logistica del carbon en Norte de Santander 2013

GTN Cara~cterizacién. del tralbajador fronterizo que labora en San Antonio y 2013
Urefia pero reside en Clcuta

GTN Eco ladrillos como estrategia para viviendas de interés social en Cucuta 2013

GRINFESC Monitf)reo delurla variable por medio de tecnologia bluetooth a través 2014
de teléfono movil celular

GRINFESC Entorno visual de aprendizaje para las configuraciones de los transistores 2014
BJT como amplificadores

GRINFESC Desarrollo de una aplicacién mévil integradora de proyectos 2014
Evaluacién del impacto que generan las palomas del parque Santander y

GTN sus alrededores sobre la salud de los ciudadanos y el ambiente de la 2014
ciudad
Caracterizacién de la avifauna del ecoparque Comfanorte y el Campus de 2014

GRINFESC la Universidad Francisco de Paula Santander en la ciudad de Cucuta
(Convenio UFPS - FESC) (en curso)
Implementacion del modelo de plan de negocios FESC para pequefias y

GTN medianas empresas del sector calzado como estrategia para el 2014
fortalecimiento empresarial de la ciudad de Cucuta

GTN Festival Latino Americano de Software Libre FLISOL (evento Internacional) 2014
Conceptualizacion del Grafiti como medio de comunicacion sociocultural 2014

GRINFESC . ,
en la ciudad de Cucuta (en curso)

GTN Impacto del TLC entre Colombia y Canadd en la rentabilidad y el empleo 2014
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Grupos de

Investigacion

Nombre de los Proyectos

1995 - 2015

FESC

del sector manufactura - prendas de vestir en Norte de Santander desde
2008 - 2014

(en curso)

DISMODA

¢De qué manera se puede fortalecer el mercado textil o el sector de la
moda
partiendo de la utilizacidn de textiles inteligentes en la ciudad de Clcuta?

2014
(en curso)

GRINFESC

Evaluacién de la planta turistica de la ciudad de Cicuta

2014

GRINFESC

Sistema integrado de gestién documental y académico RAYA

2014

Fuente: Investigaciones

8.10. Productos de Investigacion con el sector productivo

CORPORACION MIXTA

cercmlca

IOIQ

Un paso adelante en decoracién

DE PROMOCION DE

NORTE DE SANTANDER

Camara de Comercio de Cacuta

1) Diagnostico de la
planta turistica de
Clcuta

2) Aplicacion movil del

departamento Norte de
Santander como
estrategia de mercadeo
Yy promocion

1) Creacion de una Spin 1) Formulacién de la
— off en decoracion Ruta del Sistema Moda
ceramica para la region en Norte de Santander
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- ARROZ - ««

ASOCAJAS GELVE Comfc.morte

ASOCIACION NACIONAL DE CAJAS

Donde queremos esto.

1) Caracterizacion de
la avifauna del
Ecoparque
Comfanorte para la
implementacion de
estrategias de
conservacién
ambiental

Evaluacion de los
indices de
rentabilidad,
endeudamiento y
liquidez de la
empresa Arrocera
Gelvez afios 2010 -
2011

El servicio educativo
de las Cajas de
Compensacion
Familiar en Colombia:
analisis y perspectivas

8.11. Eventos de Investigacion

Festival Latinoamericano de Softwarelibre Flisol. V Encuentro Departamental de
Semilleros de Investigacion.
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8.12. Alianzas Estratégicas

CODECTI, Consejo Departamental de Ciencia Tecnologia e
Innovacion

CUEE, Comité Universidad Empresa Estado

REDCOLSI, Red Colombiana de Semilleros de Investigacion

ACAC, Asociacion Colombiana para el Avance de la Ciencia

RNP, Red Nacional de Practicas

|

ASIESVECO , Asociacion de Instituciones de Educacion
Superior de Venezuela y Colombia

ACIET, Asociacion Colombiana de Instituciones de
Educacion Superior con formacion Técnica Profesional y
Tecnoldgica

I U Juuud

{ REDIPE %
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INFORMES ESTADISTICOS Il SEMESTRE 2014

1995 - 2015

9.1. Nivel tecnolégico

No. De estudiantes del nivel tecnolégico que

matricularon la practica por programa

Disefio de Modas 18 8%
Gestién Financiera 49 22%
Gestién Mercadeo Internacional 16 7%
Gestidn Negocios Internacionales 94 42%
Administracion de Redes 14 6%
Disefio Publicitario 31 14%
Total 222 100%

Fuente: Coordinacion Practica Empresarial

Durante el Il semestre del 2014, 222 estudiantes del ciclo Tecnoldgico realizaron la practica empresarial.

De los cuales el 42% son estudiantes de Negocios Internacionales y el 22% de Financiera.

Grafico. Estudiantes de tecnologia que realizaron la practica empresarial

B Disefio de Modas

B Gestion Financiera

¥ Gestidon Mercadeo
Internacional

B Gestidon Negocios
Internacionales

B Administracion de Redes

Disefio Publicitario
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9.1.1. Evaluacion y autoevaluacion ciclo tecnoldgico

Se diligenciaron los formatos de Evaluacién por parte de los jefes inmediatos de cada una de las
empresas donde se ubicaron estudiantes de practica y de los estudiantes que ya laboraban, teniendo en
cuenta cada aspecto y factor a evaluar, y el de Autoevaluacion por parte de los estudiantes, donde se
destacan los siguientes resultados, recomendaciones, aprendizajes y retos.

Administracion de redes

Aspectos positivos
* Los estudiantes del Programa disponen de los saberes técnicos bdsicos necesarios para el
ejercicio de su profesion.
* Después del bagaje que las practicas permiten, los estudiantes hacen un uso mas apropiado del
vocabulario técnico que debe caracterizar a los estudiantes de ultimo semestre del programa.

Oportunidades de mejora

* La mayoria de los estudiantes presentan ciertas dificultades al momento de proponer planes de
mejora, por lo que se recomienda incluir mas actividades de emprendimiento durante el
desarrollo del proceso de aprendizaje.

* Es necesario potenciar el desarrollo de habilidades orales y escritas durante el proceso de
aprendizaje.

* Se debe hacer mucho énfasis en las tareas de trabajo en grupo, dado que al momento de realizar
actividades grupales, los resultados obtenidos se centran en las opiniones de un solo estudiante
y a los demads se les dificultad sacar conclusiones, deducciones o desarrollar tareas que
complementen. Por tal motivo se evidencian trabajos o resultados idénticos entre varios
estudiantes.

* Sin duda alguna, la tarea mas importante para ayudar a los estudiantes en su desarrollo
profesional sera el fortalecimiento del Laboratorio de Redes de la FESC vy la inclusion de mas
horas de practica, con ello mejoraran de manera muy significativa las competencias y
habilidades de los estudiantes.

Gestion de Negocios Internacionales

Comentarios de los empresarios
* Puntualidad en la llegada en los horarios respectivos.
* Buena disposicion para aprender.
*  Facil adaptacién al 4rea donde desarrollaron sus practicas.
* Compromisos, colaboracion y honestidad.
* Tiene buen liderazgo y desempefio, trabaja en equipo.
* Falta habilidad para manejo de Excel.
* Debilidad en redaccién de informes y elaboracién de comunicaciones.
* Debe profundizar en nomenclatura arancelaria.
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Comentarios de los estudiantes
* Se debe profundizar en areas de administracion, contabilidad y exportaciones.
* Debilidad en las areas de logistica de almacenamiento e inventarios.
* Poco conocimiento en la presentacion de trabajos escritos en cuanto a normas ICONTEC.
* Debilidad en el planteamiento de estrategias.

Gestion de diseiio de Modas

Comentarios de los empresarios
* Buenas relaciones y disposicion para aprender.
* Fortalecer los conocimientos en mercadeo y servicio al cliente.
*  Profundizar los conocimientos y destrezas de programas como Corel.
* Fortalecer en el nivel técnico la confeccién de prendas.
* Ser mas creativas.

Comentarios de los estudiantes
* Profundizar mas en patronaje industrial.
* Fortalecer los conocimientos en disefio.
* Mas énfasis en Alta costura y molderia.
* Una asignatura donde les ensefien los diferentes textiles que se utilizan en el mercado.
* Profundizar mas en la investigacién de mercados.

Gestion Financiera

Comentarios de los empresarios
* Cumplidores de las funciones asignadas.
* Esordenado, puntual, colaborador y muestra interés por aprender.
* Debilidad en elaboracion de comunicaciones.
* Ausencia en conocimiento de Sistemas de Gestion de Calidad.

Comentarios de los estudiantes
* Debilidad en el manejo de presupuestos y aspectos tributarios.
* Poco conocimiento del uso de Excel como herramienta para hacer informes.
* Debilidad en la redaccién de informes y metodologia de trabajos.

Disefio publicitario

Comentarios de los empresarios

* Es posible evidenciar que el sector productivo en general empieza a identificar el aporte del
disefio en las organizaciones. Sin embargo, la profesidon como tal todavia se percibe con algunos
errores de concepto.

* El no manejo del software Corel Draw.

* Falta de estética en el disefio.

* Incluir una asignatura de Servicio al cliente.

* Debilidad en tematica de mercadeo.
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* Profundizar en técnicas de fotografia y de publicidad.

Comentarios de los estudiantes

* El desconocimiento de las competencias y perfil que diferencian la tecnologia del ciclo
profesional. Competencias como: Disefio Web, Disefio en tercera dimensién, Animacion digital.

* Esevidente la necesidad de la intervencién de la universidad en las empresas dedicadas al disefio
en la ciudad, ya que éstas se encuentran atrasadas en el uso y conocimiento de los software, ya
gue en las evaluaciones por parte de los empresarios es constante la queja de la falta del manejo
del software Corel Draw Graphics, software que en gran parte del mundo ya es considerado
obsoleto y el programa no lo tiene incluido en su malla curricular.

9.1.2. Estudiantes del ciclo tecnoldgico que trabajaban

Programa Trabajan No trabajan | Total
Disefio de Modas 3 15 18
Gestidn Financiera 17 32 49
Gestién Mercadeo Internacional 1 15 16
Gestién Negocios Internacionales 22 72 94
Administracidn de Redes 3 11 14
Disefo Publicitario 19 12 31
Total 65 157 222

Fuente: Coordinacion Prdctica Empresarial

De los 222 estudiantes que realizaron la practica empresarial, 65 estudiantes realizaron la practica en el

lugar donde laboraban, los 157 restantes fueron ubicados en las diferentes empresas de la region.

Griéfico. Estudiantes de tecnologia por programa que trabajaban
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La mayor concentracién de estudiantes que realizaron la practica empresarial en el Il semestre del 2014

y que laboraban, se encontraban en los programas de Gestion de Negocios Internacionales, Disefio

Publicitario y Gestién Financiera.

9.2. Nivel Profesional

No. De estudiantes del ciclo profesional que matricularon

la practica por programa

Administracion Financiera 16 26%
Admon. de Neg. Internacionales Presencial 34 55%
Admon. de Neg. Internacionales Distancia 12 19%
Total 62 100%

Fuente: Coordinacion Prdctica Empresarial

B Administracion
Financiera

B Admon. de Neg.

Internacionales Presencial

Admén. de Neg.

Internacionales Distancia

Durante el Il semestre del 2014, 62 estudiantes del ciclo Profesional realizaron la practica empresarial.

De los cuales el 74% son estudiantes de Negocios Internacionales y el 26% de Financiera.
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9.2.1. Estudiantes del ciclo profesional que trabajan

PROGRAMA Trabajan ‘ No trabajan ‘ TOTAL
Administracién Financiera 12 4 16
Admon. Negocios Internacionales Pres. 24 10 34
Admon. Negocios Internacionales Dist. 12 0 12
TOTAL 48 14 62

Fuente: Coordinacion Prdctica Empresarial

De los estudiantes matriculados en practicas empresariales tenemos que el mayor indice laboral lo

registran los estudiantes de administracion de Negocios internacionales Presencial.

Grafico. Estudiantes del ciclo profesional que trabajan

24
25 1
20
15 - 12 12
10
- .
10 - Trabajan
4 M No trabajan
5 -
0
0 T T T
Administracion Admon. Admon.
Financiera Negocios Negocios
Internacionales Internacionales
Pres. Dist.

En el Il semestre del 2014, de los 62 estudiantes de los diferentes programas del nivel profesional 48
estudiantes realizaron la practica en la empresa donde laboraban, 10 estudiantes fueron ubicados en
empresas, 3 realizaron un proyecto social. Por otra parte, sélo un (1) estudiante obtuvo una nota

reprobatoria en su practica empresarial.

Pagina | 145



/
INFORMIES ESTADISTICOS Il SEMESTRE 2014

1995 - 2015

Observaciones y aspectos por mejorar

Comentarios de los empresarios
* Debilidad en la redaccién de informes y elaboracién de comunicaciones.

* Debilidad en aplicacion de herramientas gerenciales para analisis de productividad empresarial,
por ejemplo FODA y debilidad en conocimiento de implementacion de un Sistema de Gestion.

*  Muy colaboradores y cumplidores con el horario de trabajo.

*  Muy bien preparados y trabajan en equipo.

* Se adaptan al puesto de trabajo con facilidad.

Comentarios de los estudiantes
* En el ultimo nivel deben tener docentes con mas experiencia y mejor calidad.

* Se debe mejorar en la preparacién en manejo del Excel y TNS.

Aspectos por resaltar

Tres estudiantes del Ciclo Profesional Modalidad Distancia desarrollaron un proyecto social en la comuna
8 del barrio Antonia Santos, consistente en la asistencia y capacitacién a un grupo de empresarios en
temas basicos de Administracion, Contabilidad y Mercadeo. Se evidencié habilidad por parte de las
estudiantes en la resolucion de problemas, toma de decisiones y facilidad para asesorar utilizando

herramientas diddcticas como talleres y actividades de participacién.

Un estudiante del ciclo profesional de Administracién Financiera desarrollé la practica como Consultor
Empresarial, se evidencié liderazgo, toma de decisiones y capacidad de analisis, con una facilidad para
relacionarse en el trabajo, es recursivo y propositivo.

En los estudiantes del ciclo profesional se evidencié responsabilidad con los compromisos adquiridos y

fueron muy bien evaluados, resaltando el nivel de compromiso y los aportes en el trabajo desarrollado.

9.2.2. Recomendaciones y sugerencias

Como estrategia de caracter transversal se sugiere realizar un conversatorio, antes de iniciar el semestre
académico, entre los docentes de las asignaturas de Habilidades Comunicativas y Metodologia de la
Investigacion con los docentes asignados como asesores para evitar la diferencia de criterios en la

presentacion de los informes escritos.
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Los estudiantes se desempefian bien en el trabajo, algunos tienen dificultad para integrarse al equipo de
trabajo, para esto se recomiendan unos talleres, donde se toque este tema y como proceder y actuar en

las organizaciones.

Hay dificultad en la redaccion de informes, ellos no ven la relacién entre su trabajo y el protocolo de

informes.

Los estudiantes que han pertenecido a Semilleros de Investigacién presentan dificultad en plantear
propuestas, situacién que no debia ocurrir teniendo en cuenta que tienen una trayectoria en el tema. Se
les debe exigir que ellos desarrollen los proyectos cumpliendo normas de redaccién, ortografia y

presentacion.

Se observo que algunos estudiantes no tienen claro la importancia y el grado de compromiso y seriedad
gue exige la Practica Empresarial y Profesional como propuesta de fortalecimiento académico y laboral,
qgue les contribuye para el dptimo desarrollo de sus funciones, siendo ésta el hilo conductor desde el

ambiente académico para afianzar las competencias laborales y profesionales de cada uno.
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10.1. Namero de egresados en el Il semestre 2014 por nivel de formacion

Nivel Cantidad egresados
Técnicos 9
Tecndlogos 122
Profesional 54
Total 185

Fuente: Coordinacion de Inscripcion y Matricula

El nimero total de estudiantes graduados en todos los niveles de formacién, durante el Il semestre del

//7 -

2014 fue de 185. La mayor concentracion de estudiantes graduados fue del nivel tecnolégico con un

porcentaje del 62%, le sigue el nivel profesional con el 29% de los estudiantes y por ultimo el nivel

técnico con el 4%.

Grafico. Egresados Il semestre 2014

Técnicos

122

Tecndlogos

Profesional

Fuente: Coordinacion de Inscripcion y Matricula

10.2. Porcentaje de estudiantes egresados por ciclo

Se puede observar que la mayor cantidad de estudiantes egresados durante el segundo Semestre

académico del 2014, correspondian al ciclo Tecnoldgico con un 66%, el 5% al Ciclo Técnico, el 29% Ciclo

Profesional.
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Griafico. Porcentaje de estudiantes egresados por ciclo

M Técnico M Tecndlogo i Profesional

Fuente: Coordinacion de Inscripcion y Matricula

10.3. Egresados del ciclo tecnolégico 1998-2014
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1 13 4 0 0 0 - - 17
2 50 15 10 0 0 - - 75
3 17 10 16 11 0 - - 54
4 16 9 7 16 0 - - 48
5 35 10 15 0 0 - - 60
6 21 21 11 0 - - 59
7 30 5 0 0 - - 38
8 23 1 0 13 0 - - 37
9 20 5 14 4 9 - - 52
10 13 0 2 16 0 - - 31
11 0 10 7 0 - - 25
12 0 2 3 7 - - 18
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13 10 4 7 0 15 - - 36
14 12 2 2 5 12 - - 33
15 6 0 0 0 10 - - 16
16 14 3 8 11 13 - - 49
17 8 2 4 3 13 - - 30
18 6 11 0 - - 32
19 10 6 10 4 10 - - 40
20 14 8 13 10 3 - - 48
21 15 4 10 22 15 - - 66
22 10 9 21 10 6 - - 56
23 25 2 26 26 - - 87
24 16 13 13 4 - - 50
25 17 15 31 28 - - 100
26 17 13 33 16 - - 83
27 21 4 34 13 22 - - 94
28 30 0 60 11 10 - - 111
29 17 1 39 6 6 - - 69
30 39 0 45 10 16 - - 110
31 30 6 39 14 15 15 3 122

TOTAL 569 178 491 234 256 15 3 1746

Fuente: Coordinacion de Inscripcion y Matricula

El posicionamiento de la Universidad FESC en la regién permite que a la fecha se cuente con 1.746

egresados de programas Tecnoldgicos en 31 cohortes desde 1998 al 2014.
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Grafico. Evolucidn de egresados en el ciclo tecnolégico desde 1998 — 2014
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Fuente: Coordinacion de Inscripcion y Matricula
Para efectos del grafico se excluyen los ciclos Técnicos y Profesionales.
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11.1. Relacién Registrados Vs Presentaron Examen ANO 2014-01

RELACION ESTUDIANTES QUE PRESENTARON Y NO LAS PRUEBAS SABER PRO

o & D o ©
- S® E£s @
Programas Académicos _g 3 _g g o
Téc. En Procesos aduaneros 4 4 -
Tecnol en Administracién de Redes 8 8
Tecnol en Disefio Publicitario 21 21 -
Tecnol en Gestién y Disefio de Modas 31 28 3
Tecnol en Gestién de Mercadeo Internacional 10 8 2
Tecnol en Gestién de Mercadeo Internacional-Ocafa 9 8 1
Tecnol en Gestién de Negocios Internacionales 43 40 3
Tecnol en Gestién Financiera 46 43 3
Tecnol en Gestién de Mercadotecnia y Comercio Intern 1 1 -
Tecnol en Gestidn Logistica Empresarial 3 3 -
TOTAL 176 164 12

Fuente: Coordinacion de Inscripcion y Matricula

Las pruebas desarrolladas el 08 de junio de 2014, se presentaron los estudiantes de los programas en
niveles de formacion Técnico y Tecnoldgico. Para el 2014-01 se registraron un total de 176 estudiantes
de los programas Técnico en Procesos Aduaneros, Tecnologia en Administracion de Redes, Disefio
Publicitario, Gestion y Disefio de Modas, Gestion de Mercadeo Internacional, Gestion de Negocios

Internacionales, Gestion Financiera, Mercadotecnia y Comercio Internacional

Empresarial.

Para el periodo que se esta analizando en el presente informe, se presentaron por primera vez los

programas académicos Tecnologia en Disefio Publicitario, Administracion de Redes y Gestion Logistica

Empresarial.
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11.2. Consolidado Pruebas Saber Pro 2014 01

COMPETENCIAS GENERICAS

Competencias Comunicacion , . Razonamiento
. ) Inglés Lectura Critica .
ciudadanas Escrita Cuantitativo

Programa Académico

# Estudiantes
Menor Puntaje

Promedio
Mayor Puntaje

o o o _ o _ o o

TE 23 BE T E TE . 2

£ 2 E E2L £ .2 £ £

s Es 53 53 s s

[-% a a a 2 (- [-% [-%
Téc. En Procesos Aduanero | 4 92 10,0, 86 | 9,5 |905|9,7| 89 |10,0| 9,6 | 10,0|9,07| 9,5 |8,54
Administracion de Redes | 8 | 10,4 |10,0| 9,1 | 9,5 | 9,8 |9,7| 10,3 [10,0| 10,3 | 10,0 [9,98] 11,2 | 8,8
Disefio Publicitario 21| 9,8 |100] 96 | 9,5 |99 [9,7] 10,1 |10,0] 10,1 [ 10,0] 9,9 [11,08] 9,1
Disefio de Modas 28 | 9,9 [100] 9,4 | 95 [ 98 [9,7] 9,8 |10,0] 9,7 | 10,0] 9,7 | 11,54 8,52
Gestion de Mercadeo 8 | 10 |100| 93 | 95 |951(97| 98 |100| 10 | 10,0/ 9,7 | 10,14 |8,46
Internacional-Cucuta
Gestion de Mercadeo 8 | 10,2 |10,0| 95 | 9,5 | 9,5 |9,7| 10,3 |10,0| 9,9 | 10,0|9,88|11,34|9,18
Internacional-Ocafia
Gestion de Negocios 40| 9,9 [10,0] 9,4 | 95 |96 |9,7| 9,9 |10,0| 10,1 | 100 | 9,7 | 11,36 | 8,7
Internacionales
Gestién Financiera 43| 9,9 [10,0] 96 | 95 | 9,5|9,7] 10,1 [10,0] 10,1 | 10,0 | 9,8 | 10,88 | 8,54
Mercadotecniay Comercio | | 19 4 1400|102 | 9,5 | 99 |9,7| 11,3 |100| 11,1 | 10,0 |10,7| 10,7 | 10,7
Internacional
Gestion Logisti
Ees ol L 3 |11,23]10,0|10,73| 9,5 |9,46|9,7| 9,96 |10,0| 10,2 | 10,0 | 10,3 | 10,26 | 9,96
mpresarial
PROMEDIO FESC 164 10,2 [10,0| 9,54 | 9,5 | 9,6 |9,7 | 10,04 | 10,0| 10,11 10,0

Programa: El nombre del programa como aparece registrado en el sistema del ICFES.

Competencia ciudadana: Puntaje promedio calculado y Promedio Nacional de esta competencia para
cada programa.

Comunicacion Escrita: Puntaje promedio calculado y Promedio Nacional de esta competencia para cada
programa.

Inglés: Puntaje promedio calculado y Promedio Nacional de esta competencia para cada programa.
Lectura Critica: Puntaje promedio calculado y Promedio Nacional de esta competencia para cada
programa.

Razonamiento Cuantitativo: Puntaje promedio calculado y Promedio Nacional de esta competencia para
cada programa.

Promedio: Es el promedio calculado para el programa en cada jornada (promedio de los valores
obtenidos en el promedio de cada competencia.

Mejor promedio Estudiante: Muestra el valor del promedio individual por estudiante mds alto obtenido
en cada programa.

Promedio mds bajo: Muestra el valor del promedio individual por estudiante mds bajo obtenido en cada
programa.
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11.3 Resultados Pruebas Saber Pro Competencias Genéricas

Una vez conocido el panorama de los estudiantes de la FESC, se procede a realizar a continuacion un
analisis de los resultados por programa en cada una de las competencias presentadas, asi mismo

comparar el nivel de cada una de ellas frente al promedio nacional calculado por el ICFES.

11.3.1. Resultados Pruebas Técnico Profesional en Procesos Aduaneros

B PROMEDIO FESC B PROMEDIO NACIONAL
10,0 10,0 10,0
10 1 9,7
9,6
9,5
9,5 1 9,2
9,05
8,9
9 -
8,6
8,5 1
8
7,5 T T T T 1
COMPETENCIAS ~ COMUNICACION INGLES LECTURA CRITICA RAZONAMIENTO
CIUDADANAS ESCRITA CUANTITATIVO

Fuente: Informes Estadisticos

En el grafico anterior vemos que los estudiantes del programa Técnico Profesional en Procesos
Aduaneros, con respecto al Promedio Nacional se encuentran por debajo en competencias ciudadanas,
comunicacion escrita, inglés, lectura critica y razonamiento cuantitativo.  Por otra parte se hace
aclaracién que el numero de estudiantes del programa en mencidén no es una cifra significativa, tan solo

fueron 4 estudiantes.
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11.3.2. Resultados pruebas Tecnologia en Administracion de Redes

10,4
10,2
10
9,8
9,6
9,4
9,2

8,8
8,6
8,4

10,4

10,0

B PROMEDIO FESC

9,5

9,1

COMPETENCIAS
CIUDADANAS

COMUNICACION
ESCRITA

B PROMEDIO NACIONAL
10,3 10,3
10,0 0,0
9,8
,7
INGLES LECTURA CRITICA  RAZONAMIENTO
CUANTITATIVO

Fuente: Informes Estadisticos

Al comparar el promedio de cada una de las competencias de los estudiantes de Tecnologia en

Administracion de Redes con respecto al promedio Nacional, se encuentra que en cuatro competencias

de las cinco presentadas superaron el promedio nacional. Las competencias en las que superaron el

promedio nacional son: competencias ciudadanas con 10.4, ingles 9.8, lectura critica con 10.3 y

razonamiento cuantitativo con 10.3.

En cuanto a comunicacion escrita no se superd el promedio nacional. De lo anterior se observa que los

estudiantes de Administracion en Redes presentaron deficiencias al momento de presentar la prueba de

comunicacion escrita.
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11.3.3. Resultados pruebas Tecnologia en Disefio Publicitario

RESULTADOS DISENO PUBLICITARIO PRUEBAS SABER PRO 2014-01
= PROMEDIO FESC = PROMEDIO NACIONAL
10,1 10,1
10,1 - 10,0 10,0 10,0
10 - 9,9
99 7 9,8
9,8 - 7
9,7 7 9,6
9,6 - 5
9,5 -
9,4 -
9,3 -
9,2 . — ; — .
COMPETENCIAS  COMUNICACION INGLES LECTURA CRITICA  RAZONAMIENTO
CIUDADANAS ESCRITA CUANTITATIVO

Fuente: Informes Estadisticos

En el grafico anterior, se puede observar los resultados de los estudiantes de Tecnologia en Disefio
Publicitario con respecto al promedio Nacional. Es importante recordar que es la primera vez que
programas como Disefio Publicitario, Administracion de Redes y Gestidon Logistica Empresarial se evaltian
ante el ICFES. Teniendo en cuenta lo anterior se puede observar que se superd el promedio nacional en
Razonamiento cuantitativo de 10.1 en lectura critica 10.1 e Inglés 9.9 obtuvieron un resultado mayor al
promedio nacional.

En cuanto a las tres competencias restantes: competencias ciudadanas, comunicacion escrita estuvieron

por debajo del promedio nacional.
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11.3.4. Resultados pruebas tecnologia en Gestion de Mercadeo Internacional

RESULTADOS MERCADEO INTERNACIONAL PRUEBAS SABER PRO 2014-01
HPROMEDIO FESC ™ PROMEDIO NACIONAL
10 10,0 10,0 10 10,0
10 -
9,8
9,8 T 9;7
9,6 9,5 9,5
9,4 7 913
9,2
9 -
8,8 . : : : .
COMPETENCIAS COMUNICACION INGLES LECTURA RAZONAMIENTO
CIUDADANAS ESCRITA CRITICA CUANTITATIVO

Fuente: Informes Estadisticos

Para el programa Tecnologia en Gestidon de Mercadeo Internacional, el panorama que se observa que se
igualaron los resultados al promedio nacional en competencias ciudadanas (10.0) y razonamiento
cuantitativo (10.0). Las restantes tres competencias: inglés, comunicacion escrita, y lectura critica

estuvieron por debajo del promedio nacional.
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11.3.5. Resultados pruebas tecnologia en Gestion de Mercadeo Internacional sede

Ocana
RESULTADOS MERCADEO INTERNACIONAL OCANA PRUEBAS
SABER PRO 2014-01
B PROMEDIO FESC ® PROMEDIO NACIONAL
10,4 - 10,3
10,2
10,2 - 10,0 10,0 10,0
10 - 9,9
9,8 - 9,7
9,6 - 9,5 9,5 9,5
9,4 -
9,2 -
9 T T T T T
COMPETENCIAS COMUNICACION INGLES LECTURA RAZONAMIENTO
CIUDADANAS ESCRITA CRITICA CUANTITATIVO

Fuente: Informes Estadisticos

En el grafico anterior, se puede observar los resultados promedios de las competencias evaluadas por los
estudiantes de Tecnologia en Gestion de Mercadeo Internacional Sede Ocafia. Se puede observar que
los resultados obtenidos presentan un leve incremento con respecto al mismo programa que se

desarrolla en la sede de Cucuta.

Se obtuvieron promedios superiores al nacional en dos de las cinco competencias presentadas como lo
son: competencias ciudadanas, lectura critica. en las tres restantes competencias como lo son
comunicacion escrita e inglés y razonamiento cuantitativo los resultados obtenidos no superan el

promedio nacional.
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11.3.6.

Resultados pruebas tecnologia en Gestion de Negocios Internacionales

10,2

10

9,8

9,6

9,4

9,2

RESULTADOS GESTION DE NEGOCIOS INTERNACIONALES PRUEBAS SABER
PRO 2014-01
B PROMEDIO FESC W PROMEDIO NACIONAL

: 10,1
10,0 10,0 10,0

9,6

9,4

COMPETENCIAS  COMUNICACION INGLES LECTURA CRITICA RAZONAMIENTO
CIUDADANAS ESCRITA CUANTITATIVO

Fuente: Informes Estadisticos

Los estudiantes de la Tecnologia en Gestién de Negocios Internacionales solo superaron el promedio
Nacional en una competencia: razonamiento cuantitativo con 10.1. Las restantes competencias: lectura

critica, inglés, comunicacién escrita y competencia ciudadanas estuvieron por debajo del promedio

nacional con resultados de 9.9, 9.6, 9.4 y 9.9 respectivamente.
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11.3.7. Resultados pruebas tecnologia en Gestion Financiera

RESULTADOS FESTION FINANCIERA PRUEBAS SABER PRO 2014-01
¥ PROMEDIO FESC ™ PROMEDIO NACIONAL o1
10,1 - 10,0 0,0 10,0
10 - 9,9
9,9 -
9,8 - 9,7
9,7 - 9,6
9,6 - 5 9,5
9,5 -
9,4 -
9,3 -
9,2 ; — ; — .
COMPETENCIAS COMUNICACION INGLES LECTURA CRITICA RAZONAMIENTO
CIUDADANAS ESCRITA CUANTITATIVO

Fuente: Informes Estadisticos

El panorama del programa Tecnologia en Gestion Financiera no difiere mucho de los programas
anteriores. De las cinco competencias evaluadas, se pasa al promedio Nacional tan solo en lectura critica
y razonamiento cuantitativo con 10.1. Las restantes tres pruebas: competencias ciudadanas con 9.9,

comunicacion escrita con 9.6 e inglés con 9.5 estan por debajo del promedio nacional.
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11.3.8 Resultados pruebas tecnologia en Mercadotecnia y Comercio Internacional

RESULTADOS MERCADOTECNIA'Y COMERCIO I. PRUEBAS SABER
PRO 2014-01
B PROMEDIO FESC B PROMEDIO NACIONAL
12 - 114 11,3 11,1
10,2 10,0
10,0 9,5 9,9 9,7 10,0
10
8 -
6 -
4 -
2 -
0 T T T T 1
COMPETENCIAS COMUNICACION INGLES LECTURA RAZONAMIENTO
CIUDADANAS ESCRITA CRITICA CUANTITATIVO

Fuente: Informes Estadisticos

Los resultados mostrados en la anterior grafica, no son relevantes en los resultados obtenidos a nivel de
Institucién, dado que tan solo un estudiante realizo esta prueba. Aun asi observamos que los resultados
de este estudiante se consideran buenos, ya que en las cinco competencias sus resultados obtenidos son
superiores a los del promedio Nacional: competencias ciudadana con 11.4, comunicacidn escrita con

10.2, ingles 9.9, lectura critica con 11.3 y razonamiento cuantitativo con 11.1.
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11.3.9 Resultados pruebas tecnologia en Gestidon de Disefio de Modas

RESULTADOS DISENO DE MODAS PRUEBAS SABER PRO 2014-01
|| [ |
Lo "PROMEDIOFESC ®PROMEDIONACIONAL 100
10 - 99
99 7 98 98
98 7 7 9,7
9,7 -
9,6 - o5
95 7 9.4
94 -
93 -
92 -
9,1 1 1 T T T
COMPETENCIAS  COMUNICACION INGLES LECTURA CRITICA RAZONAMIENTO
CIUDADANAS ESCRITA CUANTITATIVO

Fuente: Informes Estadisticos

El panorama del programa Tecnologia en Gestién y Disefio de solo logro superar el promedio nacional en
la competencia ingles (9.8). Las restantes cuatro pruebas: competencias ciudadanas con 9.9,
comunicacion escrita con 9.6 e inglés con 9.5 y razonamiento cuantitativo (9.7) estan por debajo del

promedio nacional.

Por otra parte se resalta que por segunda vez consecutiva es de este programa el estudiante con el

mejor promedio de la FESC, con un puntaje de 11,54 que pertenece Margarita Rojas Guerrero.
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11.3.10. Resultados pruebas tecnologia en Gestion Logistica Empresarial

RESULTADOS LOGISTICA EMPRESARIAL PRUEBAS SABER PRO 2014-01
] ]
11,5 - 11,23 PROMEDIO FESC PROMEDIO FESC
11 - 10,73
10,5 10,2
0,0 9,96 10,0 ,0
10 9,7
,5 9,46
9,5 1
9 -4
8,5 T T T r 1
COMPETENCIAS COMUNICACION INGLES LECTURA CRITICA RAZONAMIENTO
CIUDADANAS ESCRITA CUANTITATIVO

Fuente: Informes Estadisticos

En la grafica anterior, se observa los resultados promedios obtenidos por los tres estudiantes de
Tecnologia en Gestidn Logistica Empresarial, de lo cual se puede observar que obtuvieron resultados
superiores al promedio Nacional en tres competencias: competencias ciudadanas con 11.23,
comunicacion escrita con 10.73 y razonamiento cuantitativo con 10.2. Es importante resaltar que es
coherente el resultado obtenido en comunicacidon escrita, ya que el programa por ser metodologia

virtual se desarrolla habilidades referentes a esta competencia.

En cuanto a las competencias de inglés y lectura critica no se superd el promedio nacional.
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11.4. Comparativo de resultados por cada competencia

11.4.1. Competencias Ciudadanas

De las competencias genéricas se desprende Competencias Ciudadanas, esta mide el conjunto de

conocimientos y de habilidades cognitivas, emocionales y comunicativas que, articulados entre si, hacen

posible que el ciudadano actue de manera constructiva en la sociedad democratica.

Grafica. Competencias Ciudadanas
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Fuente: Informes Estadisticos

En este grafico se puede notar, que los programas que obtuvieron un promedio superior al promedio del

grupo de referencia (10.0), son cinco (5), los 5 restantes distan de este promedio por debajo, de los

cuales Técnico Profesional en Procesos Aduaneros es el promedio mas bajo (9.2). En cuanto al promedio

nacional, los programas que estuvieron por encima del Nacional fueron Administracion de Redes,

Gestién de Mercadeo Internacional sede Ocafia, Tecnologia en Mercadotecnia y Comercio Internacional

y Logistica Empresarial.
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11.4.2. Comunicacion escrita

De las competencias genéricas también tenemos la comunicacién escrita, en esta se mide la capacidad
gue tienen los estudiantes de producir escritos de dominio publico, no requieren conocimientos
especializados, de modo que todos los estudiantes tienen la misma oportunidad de producir un texto
sobre ellos. De todas formas, el modo como se desarrolla el tema propuesto permite detectar distintos

niveles de la competencia para comunicarse por escrito. Aqui presentamos los resultados.

Grafica. Comunicacion escrita
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Fuente: Informes Estadisticos

En este grafico vemos el estado de los programas en la competencia Comunicacion Escrita, del cual se
infiere en primer lugar que el promedio nacional (9,5) sélo cinco (5) programas FESC lo superaron, la
desviacion estandar de los promedios de los demas programas fue muy pequefia frente al promedio
nacional.

En esta competencia el programa con promedio mas bajo es Técnico Profesional en Procesos Aduaneros

(8.6).
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11.4.3. Mddulo de Inglés

Este mdédulo evalla la competencia para comunicarse efectivamente en inglés.

Grafica. Competencia Inglés
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Fuente: Informes Estadisticos

La prueba de las competencias de los estudiantes en el segundo idioma inglés, no es muy favorable para
la FESC en cuanto al promedio nacional. Con relacidn al promedio por grupo de referencia, solo cuatro
(4) programas superaron el promedio nacional. El promedio que se muestra como el mas bajo

corresponde al programa Técnico Profesional en Procesos Aduaneros (9.05).
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11.4.4. Modulo de Razonamiento Cuantitativo

Este mdédulo evalua competencias relacionadas con las habilidades matematicas que todo ciudadano

debe tener, independientemente de su profesion u oficio, para desempefiarse adecuadamente en

contextos cotidianos que involucran informacion de caracter cuantitativo.
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RAZONAMIENTO
CUANTITATIVO

Fuente: Informes Estadisticos

Con referencia a las habilidades matematicas que todo ciudadano debe tener y que son evaluadas

mediante la competencia razonamiento cuantitativo, el panorama de la FESC es bueno. De los diez (10)

programas que se evaluaron en esta competencia, siete (7) estuvieron por encima del promedio

Nacional. El programa que obtuvo el menor promedio fue Técnico Profesional en Procesos Aduaneros

con 9.6.
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11.4.5. Lectura critica

1995 - 2015

=L

Esta prueba evalla las capacidades de entender, interpretar y evaluar textos que pueden encontrarse

tanto en la vida cotidiana como en ambitos académicos no especializados.
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LECTURA CRITICA

Fuente: Informes Estadisticos

En la grafica anterior se observan resultado no muy alentadores con respecto al Promedio Nacional

(10.0), tan solo en cinco (5) programas Tecnologia en Administraciéon de Redes (10.3), Disefio Publicitario

(10.1), Tecnologia en Gestion de Mercadeo Internacional Ocana (10.3) Gestién Financiera (10.1) y

Tecnologia en Mercadotecnia y Comercio Internacional (11.3) sobrepasaron el promedio Nacional;

importante recordar que este Ultimo programa no es muy representativo ya que solo un (1) estudiante

presento dicha prueba.

El programa que obtuvo el menor promedio fue Técnico Profesional en Procesos Aduaneros con 8.9.
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11.5. Nimero de estudiantes que lograron superar el promedio nacional las
competencias genéricas

Esta. con Esta. con
Promedio Promedio
Programas >= < Estudiantes

Promedio Promedio

Nacional Nacional
Tp en Procesos Aduaneros 4 4
Admon de Redes 6 2 8
Disefio Publicitario 13 8 21
Gestion de Disefio de Modas 11 17 28
Gestion de Mercadeo 4 4 8
Gestion de Mercadeo Ocafia 5 3 8
Gestién de Negocios 19 21 40
Gestién Financiera 23 20 43
Mercadotecnia Y Comercio 1 0 1
Logistica Empresarial 3 0 3

100%

COMPARATIVA DE LOS ESTUDIANTES QUE LOGRARON
IGUALAR O SUPERAR EL PROMEDIO VERSUS LOS QUE NO

B Esta. con Promedio
>=
Promedio Nacional

M Esta. con Promedio
<
Promedio Nacional

Analizando los resultados promedios de los estudiantes con respecto al promedio nacional, se observa
en el grafico anterior un porcentaje favorable. De los 164 estudiantes que presentaron las pruebas saber

pro, 85 obtuvieron resultados superiores al promedio nacional (9.8); lo que corresponde al 52%. Una

Pagina | 171



INFORMES ESTADISTICOS Il SEMESTRE 2014
------------------------------------------------------------- FESC

cantidad de 79 estudiantes que corresponden al 48% de los que presentaron la prueba obtuvieron notas

por debajo del promedio nacional.

11.6. Historico promedios pruebas saber pro genéricas 2011-2 al 2014-1

11.6.1. Competencias genéricas desde el 2011-2 al 2014-1

10,4

10,2

10,2

4
10,04

—
=
=)
=R
b 4

10

9,8

9,6

9,4

9,2

8,8

8,6

8,4
Competencia Escritura Inglés Lectura Critica Razonamiento
Ciudadana Cuantitativo

42010-1 W2010-2 2011-1 H2011-2 H2012-1 K2012-2 H2013-1 H2013-2 K2014-1

Fuente: Informes Estadisticos

En la grafica se evidencia la evolucién que se ha dado a lo largo de la presentacién de los examenes de
las pruebas saber pro desde el afio 2011-2 al 2014-1, donde vemos avances significativos en lectura

critica y razonamiento cuantitativo y como ingles sigue un relativo equilibrio a lo largo de los afios.
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11.6.2. Competencia Ciudadana

Histdrico Competencia Ciudadana
10,4 e Competencia Ciudadana
10,2
10,2
10 9,9
9,8 9,7
9,7
9,6
9,4 9,4
9,2
9
2011-2 2012-1 2012-2 2013-1 2013-2 2014-1

Fuente: Informes Estadisticos

Del comportamiento presentado por competencias ciudadanas a lo largo de los ultimos semestres
vemos una significativa mejora en respecto a afios pasados, siendo el promedio de este ultimo periodo el

mas alto presentado a la fecha 2014-01 de (10.2).

*Cabe destacar que esta competencia comenzo a ser evaluada desde el 2012-01.
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11.6.3. Comunicacion Escrita

10

9,9

9,8

9,7

9,6

9,5

9,4

9,3

9,2

9,1

Historico Comunicacion Escrita

@mmsEscritura

9,54

2011-2 2012-

1 2012-2 2013-1 2013-2

2014-1

Fuente: Informes Estadisticos

El comportamiento presentado por comunicacién escrita muestra una tendencia irregular de picos y

bajos, siendo el puntaje mas alto el presentado en el segundo semestre del 2011 (9.9) el cual no ha

vuelto a ser alcanzado o superado en las pruebas presentadas y que en nuestro ultimo resultado en esta

competencia promediamos un (9.5).

*Esta competencia comenzd a ser evaluada en el 2011-02.
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11.6.4. Competencia Inglés

Competencia Inglés

9,75 am—|nglé
9,7
9,65
9,6
9,55
9,5
9,45
9,4
9,35
9,3
9,25

9,7

2010-1 2010-2 2011-1 2011-2 2012-1 2012-2 2013-1 2013-2 2014-1

Fuente: Informes Estadisticos

El comportamiento de inglés muestra un promedio constante dado en 9.6 el cual ha variado muy poco
desde el primer semestre del 2010-01 cuando su promedio fue de 9.58 respecto al del primer semestre

del 2014-01 donde el resultado fue de (9.6).
Pese que se aumento la carga horaria de 2 a 4 horas de inglés por modulo desde el primer semestre del

2012, no se ha presentado un cambio significativo en los promedios FESC por semestre en esta

competencia.
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11.6.5. Lectura Critica

Competencia Lectura Critica

10,2 @ ectura Critica
10 10,04
10

9,8
9,6
9,4

9,2

8,8

8,6
2010-1 2010-2 2011-1 2011-2 2012-1 2012-2 2013-1 2013-2 2014-1

Fuente: Informes Estadisticos

La competencia lectura critica muestra un comportamiento ascendente positivo el cual se ha mantenido
en los ultimos semestres, empezando con un promedio bastante bajo de 9.38 en el primer semestre del

2010 y paulatinamente se ha consolidado en el promedio actual 2014-01 dado en (10.04).
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11.6.6. Histdrico del promedio del mdédulo Razonamiento Cuantitativo

Historico Razonamiento Cuantitativo

10,2 @mm»Razonamiento
10,1
10
9,9
9,8
9,7
9,6
9,5 9,57 9,5
9,4
9,3
9,2
9,1

10,1

10,11

10

2010-1 2010-2 2011-1 2011-2 2012-1 2012-2 2013-1 2013-2 2014-1

Fuente: Informes Estadisticos

En cuanto al comportamiento de razonamiento cuantitativo en los ultimos afios muestra una constante
positiva en los uUltimos semestres logrando alcanzar un promedio de 10.11 para el 2014-01 y como
resultado mas bajo el reflejado en las pruebas del primer semestre del 2012 siendo de 9.5 el promedio

logrado.
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11.7. Resumen Resultados Promediados FESC 2011-2 al 2014-1

Histdrico Promedio FESC
10 @mmmwFESC
9,9
9,8
9,7
9,6
9,5
9,4
9,3
9,2
9,1

2010-1 2010-2 2011-1 2011-2 2012-1 2012-2 2013-1 2013-2 2014-1

Fuente: Informes Estadisticos

Como resumen final, la grafica anterior muestra los resultados obtenidos por la FESC del 2010 al 2014-

01.
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1995 - 2015

12.1. Usuarios biblioteca durante el 2014

‘ Mes 2014 Meta % Indicador
Enero 672 118 540
Febrero 7694 2682 221
3390%
Marzo 10327 3923 195
Meta 18693 6723 211
Abril 6066 5510 23
Mayo 11312 4949 156
165%
Junio 2582 1598 81
Meta 19960 12058 85
Julio 639 178 302
Agosto 4610 2717 90
114%
Septiembre 6989 7776 1
Meta 12238 10671 28
Octubre 6371 11533 -45
Noviembre 9167 9360 -2
90%
Diciembre 3390 149 2175
Meta 18928 21041 -10

Fuente: Coordinacion de Biblioteca

La meta establecida es de un incremento trimestral del 12% con respecto al afio anterior. El indicador se
logrd superar en un 90% para el cuarto trimestre. Siendo eficaces las campanfias de divulgacién por email,

capacitaciones y actividades curriculares de los docentes.
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IV TRIMESTRE 2014 COBERTURA

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

=0=2014 6371

9167

3390

==2013 10297

8357

133

12.2. Calificaciones prestacion de servicio modulo 3 de la biblioteca FESC

En el segundo semestre se realizé 50 clases y 10 solicitudes programadas en el mdédulo 3, con un total de

1310 asistentes. El servicio fue calificado por cada docente y su resultado fue:

OPORTUNIDAD DEL SERVICIO
15 7 52
10
5 -
0 0
- -
0 T T :
EXC BUE DEF

SOPORTE TECNICO
15 7 51
10 -
5 -
0 0
0 : - : -
EXC BUE DEF

Fuente: Coordinacion de Biblioteca

99% Excelentes en calidad de Soporte Técnico
100% Excelentes en Oportunidad del servicio.
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12.3. Libros mas consultados en el Il semestre del 2014

HPpUC
1% .. . - -
M Introduccion a la Teoria General de la Administracion

2%

¥ Diccionario de ingles
3% \ M Lettering

3% B Administracion: perspectiva global

4%

M Negociacion Intercultural
M Disefio organizativo
B Mercados Globales: ¢Quién se beneficia?
5% Estadistica y Muestreo
B Dibujo de Figurines para el disefio de moda
[ Estructura Economica Colombiana
Administracion: un enfoque basado en competencias

Algebra baldor

Otros

Fuente: Coordinacion de Biblioteca

12.4. Revistas y periddicos mas consultados en el Il semestre del 2014

11

8 63213
5 )

20

M La Opinion M E| Portafolio M La Republica

M Revista Enter M El tiempo i Revista Publicidad & Mercadeo
i Revista Proyecto Diseiio i Revista Enfoque Visual L4 Revista Dinero

M El Espectador 4 Revista Logistica

Fuente: Coordinacion de Biblioteca
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e

0,
123,1% 320, 2% 550, 3%
10, 0%

H Tecnologia Gestidon Financiera H Tecnologia Gestion Negocios Internacionales
B Procesos Aduaneros B Admén. Financiera
B Admén. Negocios Internacionales H Tecnologia Gestién Mercadeo Internacional
H Docentes H Procesos Contables
& Administrativos H Disefio de Modas
H Diseiio Publicitario & Admon. Redes

SENA i Universidad Catolica de Manizales

Fuente: Coordinacion de Biblioteca

12.6. Consulta base de datos Virtuales del 2014

Bases de Datos con Licencia Biblioteca FESC

Bibliotecas electrdnicas - Bases de Datos. Las siguientes herramientas aseguran tanto a estudiantes como
a docentes el acceso efectivo a los recursos bibliograficos incorporados en los cursos y actividades del
programa curricular; algunos a través de contratos, suscripciones y condiciones de licenciamiento,

software desde redes distintas a las que posee la institucién.

LEGISCOME% Es una herramienta especializada para la gestién del comercio internacional, para

importadores, exportadores y prestadores de servicios relacionados con el sector, en América Latina.

Incluye bases de datos para investigacion de mercados, herramientas, novedades en normativa, reportes
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de comercio internacional con articulos practicos sobre el sector y acceso a obras Legis de comercio

exterior, entre otros.

«-libro
Es una base de datos con cubrimiento de las publicaciones académicas de las
principales Universidades y Centros de Investigacion de Iberoamérica, son ya mas de 300 titulos en texto
completo de ellos 50% arbitradas. e-libro es una biblioteca virtual integrada para la distribucion segura
de contenidos con derecho de autor para todos los miembros de nuestra biblioteca, estudiantes, u otros
usuarios a través de internet, la cual combina una poderosa y versatil plataforma de software con mas de

30,000 titulos de mas de 150 de las editoriales y prensas universitarias lideres del mundo.

Grafico. Cantidad de visitas recibidas trimestre a trimestre en el ano 2014

12000 - 10720 11208 10955

10000 A
7786
8000
6000 -

4000 -

2000 -

| TRIMESTRE Il TRIMESTRE I TRIMESTRE IV TRIMESTRE

Fuente: Coordinacion de Biblioteca

Como podemos apreciar en la grafica en los trimestres de cierre de semestre ( Il y IV) fue donde

presento el mayor flujo de visitas para consultas de legixcomex y Elibro.
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