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1. Ciudades inteligentes centradas en los ciudadanos
Inteligentes.

2. Economia colaborativa para Cucuta.
3. Crowdsourcing, inteligencia colectiva en Cucuta.
4. (Gobierno abierto.

Innovacion creada por los ciudadanos.
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Citizen-Driven

RETHINKING fmnovation
FROM THE

GROUND UP

Tom Saunders and Peter Baeck

June 2015
Article
of Lsnors
Citizen Participation, Open Innovation, E#::,'_E,_,r,::;
and Crowdsourcing: Challenges and S
Opportunities for Planning P

Ethan Seltzer' and Dillon Mahmoudi'

Fuente: NESTA (2015),
World Bank & ENOLL (2015), e
Selzer & Mahmoundi (2013) rhu'rawnprmi:le.OP.mimnminn,liz:hjaenparrjdp:aﬁnn,pesnu.uiderhlgbnlundarie;nﬁhe.ar?nialtinnwﬁndsnlutinmm

problems and to hand ideas off to partners. & key technique for apen innovation is “erowdsoureing,” issuing a challenge to a luge
and diverse group in hopes of arriving at new selutions mare robust than thase faund inside the srganization. The differences
betwesn citizen participation and Internet-based erowdsoureing are discussed. Crowdsourding case studies are provided as a
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#PERSONAS

« Las personas son los que viven, transitan, comen, trabajan, se

divierten en la ciudad, para ello hay gue empoderar al
ciudadano de a pie para conectar sus experiencias y entren en
el didlogo de transformacion de su ciudad.

« Recomendacion: establecer
un laboratorio de innovacion

civica.

) Fuente: NESTA (2015) Rethinking smart cities from the ground up.




‘ /€
igita 1;
VlveLob -.. Vivela
Lodbmtorlo de innovaci r‘\de la ciudad

o R &

A

“* >



FUNDACION DE ESTUDIOS SUPERIORES ]
_ ‘ Comfanorte

« Silas personas pudieran acceder e interacturar con informacion
de los flujos de datos de sectores de la ciudad, esto permitiria un

acceso abierto y fomentaria mas la participacion ciudadana
mediada por las TIC.

 Recomendacion: usar datos
ablertos sobre plataformas
para mobilizar el

~_conocimiento colectivo.

' Fuente: NESTA (2015) Rethinking smart cities from the ground up. I
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« El comportamiento y la cultura de los ciudadanos juegan un
papel decisivo en una ciudad. Asi como la tecnologia importa
también su uso para un valor publico colectivo creado de abajo
hacia arriba.

 Recomendacion: incursionar
en iniciativas en la logica de
economias colaborativas
apalancadas por la
#tecnologia,

Fuente: NESTA

b 5) Rethinking smart cities from the ground up.
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« Sin entender el universo de posibilidades que tiene la
ciudad para transformarse y sin involucrar al ciudadano,
funcionario en entrenarse para utilizar el insumo de la
ciudad para crear nuevos servicios se corre el riesgo de
la subutilizacion de la plataforma llamada ciudad.

 Recomendacion: invierta
en personas inteligentes,
no solo tecnologia
intellgente

. Fuente: NESTA(2015) Rethinking smart cities from the ground up.
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La eficiencia es lo comun en todas las visiones de ciudades
inteligentes. Una puede ser utilizar la tecnologia para medir, modelar
y reducir desperdicios en diferentes tipos de transacciones.

Otra es hacer un mejor uso de activos que estan siendo
subutilizados como los puestos de los carros, habitaciones,

bicicletas, libros etc. Para esto es inevitable la ECOH O m | a

colaborativa para una ciudad
~compartida

. Fuente: NESTA (2015) Rethinking smart cities from the ground up.
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#CROWDSOURCING

Es un modelo de negocio
gue se nutre de la multitud

pasado en Internet
para obtener

Ideas creativas de una red

distribuida de

iIndividuos por una convocatoria abierta para
beneficiar a una sola empresa.

2013; Brabham, 2008)

N )~
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Fuente: (Agrawal, Catalini, & Goldfarb, 2011, Seltzer & Mahmoudi,

.
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Un gobierno abierto es la doctrina
de gobierno que sostiene que los
ciudadanos tienen derecho a
acceder a los documentos y
procedimientos del gobierno para
permitir la supervision publica
eficaz.

Fuente. Lathrop, Daniel; Ruma, Laurel, eds. (February 2010).
Open Government: Transparency, Collaboration and

Participation in Practice.
O'Reilly Media. 4
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Ciudadano Ideacion e Innovacion: esta primera

capa tiene como objetivo reunir conocimientos e ideas a traves de la
creatividad de la ciudadania para resolver un bien comun por medio
concursos a traves de plataformas de innovacion abierta.

Administracion de colaboracidn: 1a segunda capa

tiene como objetivo integrar las experiencias de los ciudadanos y las
empresas con procesos administrativos publicos basados en la
innovacion de usuario y contenido generado por el usuario.

Democracia colaborativa: ia tercera capa resume

nuevas formas de colaboracion en materia de participacion publica
en latoma de decisiones, formulacion de politicas publicasy la

adconstruccion de la confianza institucional entre las entidades.

\_/ )
TECNO EBit




1) Citizen Ideation and Innovation

= Engaging citizens in public innovation and
ideation process

» Solving of focused problems via idea/innovation
competitions

* Enhancing quality for the common good

2) Collaborative Administration

= Effective civil service. Public value creation
and collaboration in administrative tasks

* Enhancing speed and responsiveness,
competence, costs and quality

= Public service Innovation

3) Collaborative Democracy
= Mass participation in policy-making process

* Involvement in political agenda-planning,
execution, and appraisal

= Enhancing democratic constitution, transparency,

political representation and confidence

* Reducing failure potential of policy

J

TECNO EBit

Citizensourcing:
Citizen engaged government

(new principles of integration,

motivation and organization)

Fuente: Framework for citizen engaged governance (Hilgers & |hl, 201
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Open Government
= Effective Public Sector institutions

= Simple access to information
= New technologies
= Emphasis on public participation
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Trabajos en desarrollo

AN UNDERSTANDING APPROACH ABOUT

ARGUMENTATIVE APPROACH FOR ACITY CROWDEUNDING

CROWDSOURCING PLATFORM.

OPEN CITIZEN INNOVATION: AN
ARGUMENTATIVE APPROACH FOR A
CITY CROWDSOURCING PLATFORM.

Danny Sierra

Abstract

The current study intends to represent scientific arguments that support the research
on a city project for Bogota, that 1s, a city crowdsourcing platform. In the article we
come across how a public administration have to set the mission and goals based on
legitimacy in order to work and how technology can be used m the framework of e-
government and open government to meet citizens and government goals by using a
crowdsourcing platform for dual participation and co-creation decision making for the

public sector.

Keavworids

Danny Sierra —

Fesearch Seminer
Prof, José lsmeel Pefia

An understanding approach about crowdfunding

Author: Danny Sierra Gonzilez
Universidad Nacional de Colombia
Industrial Engineering Master
E-mail: dsierrag@unal.edu.co

Abstract

Crowdfunding has become an important topic for last years in startups and enterprises.
The understanding of the concept has been mainly depicted from a practioner’s viewpoint.
However, more and more authors have researched it in order to make it a managerial
strategy option for business. The objective of this paper is to bring an overview of the
literature and a general description of it.

Keywords: crowdfunding, crowdsourcing, typologies, patterns, collective intelligence.
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