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Conferencia:
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(Riesgos) Actuales FESC
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* Comercio llegal de Drogas

* Delincuencia Organizada Transnacional
* Violencia (Terrorismo)

e Corrupcion

e Lavado de Dinero (Activos)

* Ciberdelincuencia
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Global Economic Crime Survey 2014

Figure 8 shows their predictions for key erimes in 2014, along with comparable responses from 2011.

Figure 8: Trends in expectations of economic crime

Asset misappropriation _
Bribery and corruption _

Accounting fraud _

Money laundering _

Competition law/antitrust law _

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
% of all respondents

N 2014 Global 2011 Global




Corruption Perception Interactive Map FES( )
Fuente: https://www.transparency.org/cpi2014/results

FUNDACION DE ESTUDIOS SUPERIORES

l Comfanorte
TS?E%S;\,PA'}T’%%%{ HOME WHOWEAREw  WHATWEDO~  GETINVOLVED~  NEWS~  DONATE Search Q

You are currently - Home / What we do / Research / Corruption Perceptions Index / CPl 2014 / Results
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Panorama del Fraude en Colombia FESC
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Encussts de Frauda en Calombia 2013 m

Resumen Ejecutivo

/

FORENSIC SERVICES

Encuesta de

Fraude en ,

Colombia 2013 390/ ol
dahs.alg -------

oo cbsarcrinmen

20 datactaron

apodentalmenta.

‘ 800 millones de
L ddlares americanos.

EPMG Advisory Services Lida. - Foransic Sarvicas

Fuente: KPMG Encuesta de Fraude en Colombia 2013
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Fraude en Colombia - KPMG FESC
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Encuseta de Frauds sn Colombia 2013 "Orte

Fuente: KPMG Encuesta de Fraude en Colombia 2013
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Fraude en Colombia - KPMG
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Publica Privada

I I

Captura del Corrupcién Conflicto de
estado administrativa — interés

J

—  Sobornos

| Manipulacién
de licitaciones

—  Favoritismo

Malversacion

de activos

Robo de dinero

por recibos

Fuente: KPMG Encuesta de Fraude en Colombia 2013

|
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|
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Fraude en Colombia - KPMG

FESC
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Fuente: KPMG Encuesta de Fraude en Colombia 2013
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Incidencia Dafio Externalidad

) ) ) Malversacion de Activos (MLA]  46% 12% 6% @
Grdfica 6. Tipologia de crimenes Fraude Financiero (FF) 0% 51% 40% @
economicos en Colombia Corrupcién (C.} 3%  22% 35% @

Cibercrimen (Ce.) 13% 15% 19% @
Externalidad
C.35% F-F."*‘U%
Incidencia Dario Econgmico

Fuente: KPMG Encuesta de Fraude en Colombia 2013
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Bl Afo 2011 M Afo 2013
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Gréfica 3. Incidencia de crimenes economicos en empresas
que operan en Colombia

B Ano 2011 M Ano 2013
3.600
Millones USD

950

Millones USD

Grafica 4. Dano economico causado por fraudes en Colombia

Fuente: KPMG Encuesta de Fraude en Colombia 2013




— Lavado de Activos (LA)
Definicidon

El lavado de activos es el
proceso por medio del
cual los bienes, recursos
0 activos de procedencia
ilicita se les da
apariencia de legalidad
con el fin de
introducirlos en la
economia formal a
través del sector real o
el sector financiero.




Lavado dse,?ii:ct)ivos (LA) FESC
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Cédigo Penal Colombiano, Articulo 323: K&@,

El que adquiera, resguarde, invierta, transporte, transforme, almacene,
conserve, custodie o administre bienes que tengan su origen mediato o
inmediato en actividades de trafico de migrantes, trata de personas, extorsion,
enriquecimiento ilicito, secuestro extorsivo, rebelion, trafico de armas, trafico
de menores de edad, financiacion del terrorismo y administracion de recursos
relacionados con actividades terroristas, trafico de drogas toxicas,
estupefacientes o sustancias sicotropicas, delitos contra el sistema financiero,
delitos contra la administracion publica, contrabando, contrabando de
hidrocarburos o sus derivados, fraude aduanero o favorecimiento y
facilitacion del contrabando, favorecimiento de contrabando de
hidrocarburos o sus derivados, en cualquier de sus formas, o vinculados con
el producto de delitos ejecutados bajo concierto para delinquir, o les dé a los
bienes provenientes de dichas actividades apariencia de legalidad o los
legalice, oculte o encubra la verdadera naturaleza, origen, ubicacion, destino,
movimiento o derecho sobre tales bienes o realice cualquier otro acto para
ocultar o encubrir su origen ilicito, incurrira por esa sola conducta, en prision
de diez (10) a treinta (30) afios y multa de mil (1.000) a cincuenta mil
salarios minimos legales vigentes.




Lavado de Activos (LA)
Delitos Fuente FESC
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Algunos delitos fuente (origen del dinero)

Enriquecimiento ilicito Narcotrafico Rebelion Delitos contra la
Administracion Publica

Secuestro Trafico de Armas Trata de Personas Administracion de recursos

Tréfico de Migrantes relacionados con
actividades terroristas




AML Risk Interactive Map: BASEL FESC
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H Search J Expert Edition login -~ Contact

I | INTERNATIONAL CENTRE FOR
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Fuente: https://index2015.baselg



Financiacion del Terrorismo (FT)
— Definicidn FESC
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Cdodigo Penal Colombiano, Articulo 345:

La financiacion del terrorismo es el
proceso por medio del cual se obtienen los
pilenes, recursos 0 activos de procedencic
licita o licita que sirven para reallzar
actividades terroristas, es decir, aquellas
gue generan zozobra, temor o terror a la
poblacion a través de actos que ponen en
peligro la vida, la integridad fisica o
libertad de las personas, las edificaciones,
los medios de comunicacion, los medios de
transporte y los medios de procesamiento
o conduccion de fluidos o fuerzas motrices
valiéndose de instrumentos capaces de
causar estragos.




Financiacion del Terrorismo (FT)
Fendmeno Global FESC

r 2001 Sep (NY)
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Terrorism Interactive Map: NCTC FESC
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ITHE NATIONAL COUNTERTERRORISM CENTER
*

COUNTERTERRORISN
2014 CALENDAR Interactive Map

Home Groups Profiles Methods & Tactics Other Resources Interactive Timeline Interactive Map PDF Version
as o1 1 January 2u14

Al-Qa’ida in the Arabian 2 : O
Peninsula (AQAP) R

Al-Qa’ida in Iraq (AQI)/Islamic
State of Irag and the Levant (ISIL)

Al-Qa’ida in the Lands of the
Islamic Maghreb (AQIM)

Terrorism in North and West Africa
Al-Shabaab

Boko Haram

Lord’s Resistance Army (LRA)
Hizballah

Lashkar-e-Tayyiba (LT)

Jemaah Islamiya (JI)

Abu Sayyaf Group (ASG)

Jemaah Anshorut Tauhid (JAT)
Lashkar-e-Jhangvi

Central AsiaTerrorism

Taliban Presence in Afghanistan , . TGI'I'OI'lSt
Hezb-e-Islami Gulbuddin ' . Groups

Jaish-e-Mohammed (JEM) 2 b)l Region
Greek Domestic Terrorism 3

Domestic Terrorism in Turkey

HAMAS (Islamic Resistance View 9/11 Victims Map
Movement)

Fuente: http://www.nctc.gov/site/map/



Conceptos de LA/FT

FESC
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Paralelo Lavado de Activos vs Financiacion del Terrorismo

CRITERIO

LAVADO DE ACTIVOS

FINANCIACION DEL TERRORISMO

Motivacion

Ganancia

Ideologia

Fuente del dinero

Actividades ilicitas

Actividades ilicitas y legales
(benefactores, donaciones, etc.)

Canales Sistema formal. Sistemas informales de dinero.
Transacciones sospechosas como depositos que no Relaciones sospechosas, como envios
Deteccion P P q de dinero entre partes que no

corresponden con la riqueza del cliente.

muestran relacion.

Cantidades en las
transacciones

Grandes montos usualmente estructurados para
evitar los requerimientos de reporte.

Pequefios montos usualmente por
debajo de los limites de reporte.

Actividad financiera

Transacciones via Internet, que incluyen muchas

veces compaiiias pantalla, Acciones al portador,

y Paraisos fiscales.

No existe un perfil operacional claro
para los
terroristas, segun el informe de la
Comision del
11/9 del Senado de EE.UU.

Trazo Monetario

Circular - El dinero eventualmente termina en manos
de quien lo genero.

Lineal - El dinero generado es utilizado
para prepagar grupos terroristas y
actividades.

Elaborado por: Juan Pablo Rodriguez C.




' Evolucién Histérica AML-CFT FESC
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e 70 s Enfoque preventivo-USA-Bancos Waoromre
— Conservacion de documentos
— Reporte de Operaciones Sospechosas
e 80 s Creacidn del delito-USA-ML Control Act 1986
— Drogas ilicitas
* 90 s Internacionalizacion
— Naciones Unidas
— Recomendaciones GAFI
e Actual-Adaptacion local
— Enfoque de Riesgo
— Sectores diferentes del Financiero
— Ambientes virtuales, tecnologia y dispositivos

electronicos




' Lucha Mundial contra el LA/FT FESC"
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1986 Plan de Rio de Janeiro OEA-CICAD
1988 Comité de Basilea

1988 Convencion de Viena - UN
1989 GAFI

1990 Consejo de Europa

1992 Reglamento Modelo CICAD
1995 Grupo Egmont

2000 GAFILAT (antes GAFISUD)
2000 Convencion de Palermo - UN
2001 GAFI Terrorismo

2003 Convencion de Mérida — UN 4




Contexto Internacional LA/FT FESC
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m; a Drogayy el Delito
CONVENCION DE LAS NACIONES UNIDAS
CONTRA LA DELINCUENCIA ORGANIZADA CONVENCION DE LAS NACIONES
TRANSNACIONAL Y SUS PROTOCOLOS UNIDAS CONTRA LA CORRUPCION
@
EGMONT| The Egmont Group
INTERNATIONAL STANDARDS Il NS | | of Financial Intelligence Units Q
ON COMBATING MONEY LAUNDERING el
AND THE FINANCING OF
| TERRORISM & PROLIFERATION Home About Members| ‘ Library News & Events International Organizations Contact
The FATF Recommendations
Membership List of Members
o List of Members

* Procedure All m Africa Europe Asia Oceania

* Letter Template

* Questionnaire @ Money Laundering Reporting Authority (MLRA)
Anguilla

@ Office of National Drug and Money Laundering Control Policy
Antigua, W.I.

@ Unidad de Informacién Financiera (UIF

Argentina

@ Meldpunt Ongebruikelike Transacties - Aruba (MOT-Aruba)




Estrategia Colombiana contra
LAIFT FESC

" Y Comfanorte

o CCICLA — Comision de Coordinacion Interinstitucional
para el Control del Lavado de Activos (pecreto 3420 de 2004)
. Documento CONPES 3793 de 2013

Cultura Anti LA/FT

Juzgamiento
/




Modelo Colombiano contra LA/FT FESC
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SECTOR SECTOR
REAL FINANCIERO CLIENTES
PROVEEDORES| | s
EMPLEADOS |¢,pERVISOR
ASOCIADOS GENERAL D
INVESTIGACION
ACUSACION
JUZGAMIENTO
NORMAL
SIPLA
PEEOFRII:EI.I(-)OSS INUSUAL SIPLAFT ROS
SARLAFT

SOSPECHA




Niveles de Gestion del Riesgo de

Autorregulacién ® NRS, cultura de la legalidad

MEILI NI © Super Sociedades

e Giros, Vehiculos, Futbol,

Reportes :
P Notarios

Enfoque de
Prevencion

e SIPLA

o SIPLAFT - SAGRLAFT

e SARLAFT I

Enfoque de Riesgo




Sujetos Obligados
en Colombia

AUTORIDAD

REGULACION ALA-CFT

NORMAS

FESC
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1.-SUPERFINANCIERA

SARLAFT

Circular Externa 026 de 2008

2.-SUPERSOLIDARIA

SIPLAFT-IPLAFT

Circular Externa 007 de 2008
Circular Externa 006 de 2014

3.-SUPERPUERTOS

SIPLAFT

Circular Externa 011 de 2011

4.-SUPERVIGILANCIA

SARLAFT

Circular Externa 003 de 2009
Circular Externa 008 de 2011 Blindadoras

5.-SUPERSOCIEDADES

RECOMENDACIONES - SAGRLAFT

Circular Externa 100-004 de 2009
Circular Externa 304-001 de 2014
Circular Externa 100-005 de 2014

6.-SUPERNOTARIADO REPORTES Circular Externa 11 de 2008
7.-SUPERSALUD SIPLA Circular Externa 81 de 1999
8.-SUPERINDUSTRIA

9.-SUPERSUBSIDIO

10.-SUPERSERVICIOS

DIAN SIPLA Circular Exte(;:: ;?thg; ?T’:Zf[:egiiﬁgrezs del Cambio
MINTICs REPORTES Resolucion 1334 de 2012
COLDEPORTES REPORTES Circular Externa 010 de 2011
CNJSA-COLJUEGOS SIPLAFT Acuerdo 97 de 2014 — Resolucion 260 de 2013

E’



— Autorregulacion FESC
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www.negociosresponsablesyseguros.org




Autorregulacion FESC
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Www.nhegociosresponsablesyseguros.org

I www.negociosresponsablesyseguras.org

nrs

negocios
responsables
y SequUros

B inicio  MSitiodelmapa 2FAQ

Busqueda | (72D
MHoticias

11| Desactivar noticias

Noticia evento Juicio
Simulade MNoviembre 2011
Bogota

UMNODC capacita a operadores de
justicia contra el lavado de activos a
traves de juido simulado

como el lavado de activas,

i

Programa nrs

Megocios Responsables y Seguros (nrs) es una alianza publico-privada
entre el sector publico (regulador v de justicia) y el sector privado
(financiero y real), para prevenir y controlar el lavado de activos, la
financiacion del terrorismo y el contrabando en el sector empresarial
en Colombia.

F'rcqr.:m.: para periodistas

Modelo de Gestidn Empresarial Esta iniciativa es un trabajo conjunto entre la Oficina de Maciones
: Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC) & traves del Programa de
_Pas‘_’”t'“‘ Toei Rl Asistencia Legal para América Latina y el Carbe (LapLac), la Embajada

mentos Finanderos Britanica en Colombia y la Camara de Comercio de Bogota (CCB)

\_ Libro de invitados

endario de Eventos
Suscribase para recibir
= P

Motidas y Articulos mas informacidn

Enviar

Contictenos




Autorregulacion FESC
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E_I_ 6. Etapa 2.
Segmn_“erﬂu Identificacién de
o monitoreo nesgos de LA/FT

Etapa 5. Etapa 3.
Divulgacion y Medicién de los
documentacian nesgos LA/FT

Etapa 4.
Adopcion de controles
- Medidas preventivas

* UNODC, 2011.

Modelo de Gestion
del Riesgo de LA/FT
para el sector real

Guia para la adopcién de un Sistema de Gestion
del Riesgo de Lavado de Activos y de Financiacion
del Terrorismo en el sector real

nrs s
negacios Embajads Briticica @ UNODC . Slg O COMERCD) 8% SG0M
responsobles Bogels e e TELo ar nwestrs vociedad

y sequros




Proceso de Implementacion
SIPLAFT-SARLAFT-SAGRLAFT

— P

SIPLAFT
SARLAFT
SAGRLAFT

4. DISENAR E
IMPLEMENTAR
EL SISTEMA

~¢—

FESC
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SUPERINTENDENCIA
DE PUERTOS ¥ TRANSPORTE




Enfoque Basado en Riesgo EBR FESC

~
Riesgo Medidas
Alto Reforzadas J
~
Riesgo Medidas
Moderado Adecuadas
J
. N
:“%sg" Medidas
Ao Simplificadas




— SIPLAFT - SARLAFT
Medicion Eventos de Riesgo FESC
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Cdédmo evaluar los riesgos?
A traveés de una matriz de valoracioén
o mapa de calor:
Valoracién de Riesgo Inherente Valoraciéon Riesgo Residual

© O

®

qd

¢ &08

S/

IMPACTO
Wi
IMPACTO
Ly imporfante  Mayor Supetar

Muy B Baja Blcechersds Alts Muy ARa
PROBABILIDAD




Elementos de Administracion
Riesgo LA/FT

FESC
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1 G
Diagrama del SARLAFT Woorae
A Suficiente . Cliente/Usuario CSC CCSC
E Efectivo R 5
A I Producto E
N Eficiente E " CSE CSM
E S o, o
Oportuno G C. Distribucion T
o) E CSR CSP
R
; Prevencién Jurisdiccion 2
S
E DD DDM
. Control AUTORREGULACION
Politicas Procedimientos
. R. Operativo Identificacion E
A E L
: R. Legal T : Documentacion || o SToHE
0 - Le8d Medicién M g
C A E
N -
AI\ ' P T Organos Infraestructura
D R- Reputacional Control 0 Control Tecnolégica
o) A s
S . P
. S Divulgacion L,
R. Contagio Monitoreo Informacion Capacitacion

Elaborado por: Juan Pablo Rodriguez C.




SAGRLAFT
Superintendencia de Sociedades FES
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Circular Externa 100-005 de 2014 Ll
Sistema de Autocontrol y Gestion del Riesgo de Lavado de

Activos y Financiacion del Terrorismo

SUPERSOCIEDADES - BOGOTA

Radicacion: 2014-01-077278
POR FAVOR RESPONDA A ESTE NUMERD

I NIT 329995086  Exp: 36241

| Soc; SUPERINTENDENCIA DE SCCIEDADES
Remite: 304-BUENAS PRACTICAS EMPRESA
e 1013-ACTO ADMINISTRATIVO EXTERN

Folias: 16 Anexos. S SALIDA
Feche 20140219 Hora, 0B:33:03
Superintendencia : Mamers: 304-000001 CIRCULAR EXTERNA X
de Sociedades : i
—_— — - 4
CIRCULAR EXTERNA
Sefiares

S0OCIOS, ACCIONISTAS, ADMINISTRADORES Y REVISORES FISCALES DE LAS
SOCIEDADES COMERCIALES, SUCURSALES DE SOCIEDADES EXTRANJERAS Y
EMPRESAS UNIPERSONALES VIGILADAS POR LA SUPERINTENDENCIA DE
SOCIEDADES Y SOCIEDADES OBLIGADAS A REPORTAR A LA UNIDAD DE
INFORMACION Y ANALISIS FINANCIERO - UIAF.

REFERENCIA: SISTEMA DE AUTOCONTROL Y GESTION DEL RIESGO LAFT.
REPORTE OBLIGATORIO DE INFORMACION A LA UIAF.

CONSIDERACIONES GENERALES

La politica de supervision de la Superintendencia de Sociedades se basa en algunos de
los riesgos a los que estan expuestas las empresas sujetas a su supervision, dentro de

los cuales se destaca el riesgo de lavado de actives y la financiacién del terrorismo, (en
adelante el riesgo de LA/FT).




SAGRLAFT
— Superintendencia de Sociedades FESC
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Circular Externa 100-005 de 2014 W
Sistema de Autocontrol y Gestion del Riesgo de Lavado de

Activos y Financiacion del Terrorismo

1. Marco Normativo
— Normas y Estandares Internacionales
— Normas Nacionales
— Estandares Internacional de Informacion Financiera
Ambito de aplicacion: Sociedades vigiladas, 160,000 SMMLV
SAGRLAFT
— Disenio y aprobacion de politicas, ejecucion, seguimiento,
verificacion, cumplimiento.
— Comunicacion y capacitacion.
4. Objetivoy Medidas para PREVENIR el riesgo LA/FT:
— Identificar situaciones de riesgo
— Debida diligencia de clientes, PEP, proveedores, asociados;
empleados

— Manejo de dinero en efectivo 4

W N



SAGRLAFT
— Superintendencia de Sociedades FESC

Circular Externa 100-005 de 2014.
Sistema de Autocontrol y Gestion del Riesgo de Lavado de

Activos y Financiacion del Terrorismo

l Comfanorte

5. Medidas para CONTROLAR el riesgo LA/FT:

— Controles para reducir el riesgo

— Herramientas para identificar operaciones inusuales 'y
sospechosas

— Acreditar soportes de operaciones, negocios y contratos

— codigos de conducta donde identifique situaciones de riesgo y la
forma en la que deben actuar los empleados.

Reportar a la UIAF operaciones intentadas y sospechosas

Riesgos asociados

Reportes a la UIAF

Vigencia y sanciones

© % NS

.



IPLAFT
Superintendencia de la Economia Solidaria FES‘
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Circular Externa 006 de 2014 Weorrore

Instrumentos para la Prevencion (del riesgo) de Lavado de

Activos y Financiacion del Terrorismo

1. Procedimientos:

=  Deteccion y reporte de operaciones (inusuales y sospechosas)

=  Conocimiento de clientes/asociados

=  Atender requerimientos de autoridades

=  Conservar documentos

="  Funciones y responsabilidades (administracion, revisor fiscal)
2. Mecanismos:

= Debida diligencia de asociados, PEPs, clientes-proveedores,

empleados

3. Instrumentos:

=  Empleado de Cumplimiento

=  Senales de alerta

=  Capacitacion

4. Reportes:
™ Evtfornnc
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@ NACIONES UNIDAS m
& Oficina contra la Droga y el Delito ’

e ot e

DEJE USAR!

Riesgo de Lavado de Activos
en Instrumentos Fiancieros

Programa de Asistencia Legal
para América Latina y el Caribe -LAPLAC-

EVITE QUE LO INVOLUCREN
EN OPERACIONES DE
LAVADO DE ACTIVOS O
FINANCIACION DEL
TERRORISMO

Unidaddelnformacion
| vAnalisisFinanciero




Proceso de Andlisis y Reporte FESC
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DEJE USAR!
: ; Ll
k

EVITE QUE LO INVOLUCREI
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LAVADO DE ACTIVOS (
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FINANCIERO
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e Tipologias e Reporte interno

LA/FT ° Reportes ® Reporte ala
e Documentos Internos UIAF
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Metodologia Sugerida FESC
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Elementos de Interés para las Autoridades - EDIPA

Incrementos (ingresos-patrimonio-ventas) injustificados
Falsedad (identificaciones, documentos, datos)
Testaferrato

Suplantaciones

Simulacion de transacciones

Relacion con delincuentes

Vinculos con bienes de origen ilicito
Fraccionamiento y/o uso indebido del efectivo

© N O Ok w =

Metodologia sugerida por las normas SARLAFT calidad-contenido
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Lo novedoso...
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Revisores Fiscales reportan a la
UIAF

FESC
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Actualidad ALD-CFT

Todas las novedades en Colombia, la regién y el mundo de la lucha contra el Lavado de Dinero (ALD) y contra el

Financiamiento del Terrorismo (CFT)

El dinero ilicito no trae rigueza; al contrario, produce violencia, corrupcion, desempleo, muerte, inflacion, commpetencia

desleal, desplazamiento y miseria.

El verdadero éxito en esta lucha no es contra el delito sino contra la "vigueza' ilegal quie produce.

con la

financing terrorist Bahrain Mews Agency - Former MP arrested for financing terrorism tecnologia de
Google™
miércoles, 26 de agosto de 2015 Buscar
Los contadores (revisores fiscales) colombianos deben Buscar
reportar operaciones sospechosas de lavado de activos a
la UIAF g41),3

La Ley 1762 del 6 de julio de 2015 modificé algunos aspectos sobre la
prevencion y lucha contra el contrabando, la evasion fiscal y el lavado
de activos.

Esta norma desarrolla cinco ejes sobre los cuales se estructura la
estrategia: 1) Fortalecimiento de las penas; 2) Unificacion del
régimen sancionatorio del impuesto al consumo a nivel nacional; 3)
Disposiciones en materia comercial; 4) Fortalecimiento de
instituciones; y 5) Medidas eficaces.

Al respecto, se aumentaron las penas de contrabando y fraude
aduanero; se aiustaron las sanciones para auienes incumplan sobre el

Consulta Lista Clinton:

Lista OFAC del Departamento del Tesoro de
los Estados Unidos

Suscribete gratis:
|Emai| address

Creado por

B4 Luis Eduardo Daza
0.
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Modelo de Administracion

del Riesgo de Lavado de Activos
y Financiacion del Terrorismo para

los Profesionales de Compra y Venta
de Divisas en Efectivo y Cheques de Viajero

Modelo de Administraciéon

del Riesgo de Lavado de Activos,
Financiacién del Terrorismo y Contrabando
para el Sector de Comercio Exterior
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El reto...
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Sharing Economy
— Peer to Peer (p2p) FESC

' Comfanorte

Collaborative Consumption

 Cambiar la propiedad de los bienes por el acceso

e Revolucion del consumo individual y masivo hacia

un redescubrimiento del bien colectivo. Rachel
Botsman

 Elementos:
1. Comunidad: “Amigos”, “vecinos”
2. Tecnologia, redes sociales (P2P social networks)
3. Presiones de medio NO resueltas
4. Recesion del comportamiento de consumidores

“El acceso es mejor que la propiedad” Kevin Kelly

Elaborado por: Estudiantes MBA Universidad Javeriana, 2015 I. 4
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5 Claves

Mercados de | Estilos de Vida
Redistribucion | Colaborativos

InterContinental Hotels Group |
550,000 "
<% afios

(cif PROPIETARIO

Acceso Intercambio, Intangibles: tiempo, [F120;000" """~
NO propiedad Venta, Donacion ambiente TANE
o Marketcap. |/~
—
Elaborado por: Estudiantes MBA Universidad Javeriana, 2015 I.
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Origen
* Origenes de Airbnb, Octubre 2007
* Brian Chesky, Joe Debbia
* Nace por una necesidad de cubrir la renta airbnb

* Concepto Airbed and breakfast
* Lo que es mio es tuyo, Rachel Botsman 2010

* |mportancia renovada en la comunidad

* Auge de redes P2P, redes sociales y tecnologias de
conectividad en tiempo real.

* Preocupaciones medioambientales sin resolucion
* Recesion global que cambiod los patrones de consumo

Elaborado por: Estudiantes MBA Universidad Javeriana, 2015 I. 4
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Jugadores Mundiales y Locales

 Lending Club (préstamos de dinero P2P)
* SnapGoods (alquiler y préstamo de elementos

de hogar)
EL APP DE UBER
* Airbnb (alquiler de habitaciones) Pids, Visis'y g TrediE t SisESItS 6

* Dogvacay (cuidado, nifiera para perros)
« RelayRides (alquiler de automaviles)
* TaskRabbit (marketplace de fuerza laboral)

Getaround (compartir, rentar vehiculos, seguro VIAJA CON RECOGIDAS TARIFAS
) UN TOQUE CONFIABLES CLARAS

* Liquid (renta de bicicletas, antes spinlister)
» Zaarly (oferta de servicios P2P, “tiendas de

servicios”
« Lyft (compartir vehiculo entre gente ordinaria,

funciona con donaciones) LOS COMENTARIOS DIVIDE TU
*  Fon (compartir WIFI, 7 millones de usuarios) IMPORTAN TARIFA
e SideCar (Compartir vehiculo, entregas de

paquetes )

Poshmark (compra o venta de vestuario)

 Neighborgoods (compartir elementos con
amigos y vecinos)

Elaborado por: Estudiantes MBA Universidad Javeriana, 2015 I.


https://www.lendingclub.com
https://www.lendingclub.com
https://www.lendingclub.com
http://www.snapgoods.com
https://www.airbnb.com
http://dogvacay.com
http://dogvacay.com
http://dogvacay.com
https://relayrides.com
https://www.taskrabbit.com
https://www.getaround.com
https://www.getaround.com
https://www.spinlister.com
https://www.zaarly.com
https://www.lyft.com
https://corp.fon.com/en
http://www.side.cr
https://poshmark.com
http://neighborgoods.net/
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Potencial Mercado

Calidad Confianza

i e = = } $18 a day
- { Pickup truck = ,
l ‘ $9 an hour S5 a walk

>
Derek Bacon/Shutterstock .

Hermeés Birkin bag
$100 a party
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Presencia en Colombia [

Colombia

Espacios compartidos,
~N oficinas virtuales

o

O S
12
o o O

ATOM

SUISHARE Sharecollab |
\UUUJ / / Cvehl'iulf) HOUSE-
- ™

. ]e QSTUWGTU Préstamos
_tripda >

ﬂ ) ™ Lenddo
Elaborado por: Estudiantes MBA Universidad Javeriana, 2015 I.
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"Alquilo una casay la subarriendo en Airbnb,
que pagan mucho mas”

Actualmente muchos inquilinos estan aprovechando las posibilidades de paginas como Airbnb para
subarrendar casas... y muchas otras cosas mas

-
E?M—UN—DO Edicién Espafia~  Version Clasic

= SECCIONES  Opinion Blogs

Primeras grandes estafas en el crowdfunding por parte de
financiadores

Enrique Estellés, 15/11/2013

Cuando, después de haber estudiado el
tema del crowdsourcing en general,

Los alquileres turisticos esconden e e o

crowdfunding en particular, me surgié
una primera duda: “;y qué pasa si uno

un negOCiO ilfCitO que hay que dice que paga un dinero, pero después,

bien por circunstancias de la vida o bien
l por una accién malintencionada, no
regu ar puede/quiere aportar la cantidad
acordada?".

Ls Pues bien, esa duda que me asalté hace
tiempo. se ha hecho realidad
recientemente en la gran y conocida
plataforma de crowdfunding basado en El fraude se llevo a cabo a través del registro de una

algunos medios (nacionales e

internacionales), un usuario identificado
como “Encik Farhan”, en principio de Malasia. se dedico a realizar aportaciones por cantidades

Actualizado 23/07/2015 03:04 horas

a amenaza que supone el descontrol sobre los ¢ 3 :

q X D i Tags importantes (en muchas ocasiones por mas de 1000$) en un total de 153 proyectos de
apartamentos turisticos para uno de los sectores mas crowdfunding de la plataforma Kickstarter. Cuando, a los dos o tres meses recibia la recompensa
importantes de la economia espafiola amarga el dulce sabor Barcelona (hacia pagos grandes para recibir las mejores recompensas), el tal Encik Farhan registraba en la
del récord h It trarla I da de turist Internet | compaiiia de su tarjeta de crédito una disputa sobre la cantidad aportada. Para los que no o

el record que ha vuello a registrar [ llegada de lurisias a sepan, una disputa de este tipo permite impugnar los cargos hechos en una tarjeta de crédito por
Espafia Mientras el sector deberia estar celebrando que cada vez un articulo que no se ha pedido o por productos o servicios entregados que se encuentran
son mas los extranjeros que se decantan por nuestro pais como daneees
destino vacacional, el creciente impacto de los alojamientos en De esta manera el usuario se quedaba tanto con la recompensa como con el dinero aportado.

viviendas particulares contratadas a través de internet suscita . . . o
P La primera en denunciar esta situacion fue Alex Heberling, una artista que buscaba financiacion

inquietud en la industria hotelera. En el primer semestre, 29,2 millones para su webcomic 7/7e Hues através de una campana en Kickstarter. Lo que le sucedio a
de turistas internacionales visitaron Espafia, la mejor cifra de la serie Alex es que, una vez anuncié que habia enviado las recompensas por correo, recibio la

historica. Bajo la mascara de la economia colaborativa, las cancelacion de la aportacion de Encik Farhan, que habia aportado 1000$ (un 20% de la cantidad
. L solicitada en el proyecto). Ademas de este proyecto, Encik Farhan ha perjudicado en diferente
pernoctaciones en alojamientos no regulados esconden un medida a otros como Fiper (una pequefia impresora), Salvage Trader (un videojuego) o
negocio que genera dinero negro, competencia desleal a los Control (un comic). Desde aqui podéis ver una captura de pantalla con los distintos
hoteleros y no garantiza las condiciones sanitarias esenciales nia RISYREIRE8IL I05 que participgiilaicapiura fue hecha porAlex Heberting).

Elaborado por: Estudiantes MBA Universidad Javeriana, 2015 I.
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