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esearch aims to identify and evaluate the di-
t methodologies for teaching English in private
tions in the Cucuta city, and this, it will focus
thering information that can be applied to see
ucuta, a city whose academic training in private
tions take every day more important, are being
rly applied the tools for teaching English as a se-
language. It is important to investigate whether
e institutions in the city are achieving gradua-
dents with a second language like English in an
priate manner or if it could find a more appro-
tooI for an improvement in the methodologies
N ions.
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Metodologias para la ensefianza de inglés
en las instituciones privadas en la ciudad de Cucuta

1. INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion hara énfasis en la reco-
leccion de informacidn que se pueda analizar para identificar
sien las instituciones estan siendo aplicadas de manera ade-
cuada las herramientas para la ensefianza del idioma inglés
como segunda lengua, ya que este es el idioma oficial del
mundo. He ahi el motivo principal del por qué es tan impor-
tante investigar si las instituciones privadas de la ciudad estan
ofreciendo a sus egresados un buen nivel de inglés, evaluar
las metodologias utilizadas para encontrar una herramienta
apropiada y el mejoramiento de las metodologias aplicadas.

Hace unos afios, la principal preocupacion de los padres era
que sus hijos asistieran a la universidad, ahora su inquietud
se centra en el aprendizaje del inglés. En el dltimo estudio
comparativo sobre la instruccion de las lenguas, Espaiia se
situaba como el tercer pais de la Unién Europea —después de
Hungria y Bulgaria- con el numero mas bajo de adultos entre
25y 64 afios que maneja una segunda lengua.

La Comisidon Europea determina el grado de bilinglismo
dependiendo del nimero de horas de ensefianza en una
segunda lengua, pero en el caso de Colombia no es asi; de
esta forma, se considera un grado bajo cuando se imparte
entre el 5-15%; grado medio, entre 15-50%; y alto por enci-
ma del 50%. Uno de los ejemplos mas claros de bilinglismo
es Canada, donde dos lenguas conviven en igualdad (Nieta,
2010).

En las sociedades mundiales el idioma ingles se ha tornado
uno de los idiomas mas elementales para el entendimiento
de la mayoria de situaciones que pasan en el mundo, bien
sea en el drea social, laboral, tecnoldgico y demads, es por
eso que es importante que las instituciones privadas y cuya
responsabilidad social radica en egresar profesionales con
calidad y buen servicio a la sociedad cuenten con programas
adecuados para el desarrollo de la competencia, entendi-
miento que abre oportunidades a nivel mundial.

Debido a la gran variedad de lenguas en el continente, el
Consejo de Europa definid unos niveles de competencia
linguistica que abarcaran todas las capacidades propias de
una lengua y que igualaban criterios linglisticos. De esta
forma, todas las titulaciones europeas en lenguas se rigen
siguiendo los criterios en el Marco Comun Europeo de Refe-
rencia para las Lenguas; la gran mayoria de las instituciones

colombianas también adoptan este sistema para tratar de
igualar el desempefio y la habilidad en el idioma pero sin
darse cuenta que las metodologias son diferentes y los sis-
temas educativos también.

Este marco se establecen seis niveles amplios que cubre el
espacio de aprendizaje dentro de la clasificaciéon general de
usuario basico (Al y A2), usuario intermedio o independiente
(B1 y B2) y usuario avanzado o competente (C1 y C2). Des-
pués, cada una de las comunidades auténomas establece los
objetivos por niveles para cada etapa educativa.

Es necesario entender y hacer ver a los futuros profesio-
nales del pais que un idioma como el inglés, hace perso-
nas mas competitivas y genera mejores oportunidades,
pues aprender otro idioma es aprender a conocer y valorar
otras culturas (Garcia, 2013). Lo anterior, es una explicacion
global de cdmo es vista la aceptacién del idioma inglés en
nuestro pais.

En las universidades privadas de la ciudad se pregona que
es de muy buena calidad el aprendizaje y la educacién re-
cibida en cuanto a la formacién académica, pero al parecer
se olvidan demostrar por qué un segundo idioma podria
traer mejores resultados en la vida profesional. Sin embar-
go, la FESC en comparacidn con las técnicas aplicadas a ni-
vel nacional, no obtuvo un mal resultado pues la prueba de
las competencias de los estudiantes en el segundo idioma
inglés, con relacion al promedio por grupo de referencia,
cuatro (4) programas superaron el promedio Nacional (Fun-
dacidn de Estudios Superiores Comfanorte FESC, 2014).

2. METODOLOGIA

La investigacion es de un enfoque cualitativo ya que inves-
tiga las metodologias que se aplican en las instituciones
privadas en la ciudad de Cucuta con respecto a la ensefian-
za del inglés. De igual forma, tiene un alcance descriptivo,
porque se describen las metodologias que las instituciones
privadas aplican para su posterior analisis.

También tiene un alcance correlacional, porque se compa-
raran las metodologias aplicadas en cada institucién y estos
resultados hallaran la metodologia mas funcional de todas.
Tiene un diseifo no experimental, porque no se van a coac-
cionar en la investigacion con ningiin método para obtener
algln resultado.
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La herramienta utilizada para la obtencién de los resultados
es la encuesta, que se realiza a una muestra de profesores
de la asignatura ingles en instituciones privadas y se aplica
con el fin de determinar que parte contenia mayor cantidad
de errores al momento de aplicar la ensefanza del idioma,
los alumnos al momento de aprender, o los profesores al
momento de ensefiar.

3. RESULTADOS
Los resultados de la aplicacién del instrumento a un grupo

de docentes y estudiantes en las diferentes instituciones
privadas de la ciudad se muestran a continuacién:

Grdfica 1. ¢Esta usted de acuerdo con la metodologia
que aplica la institucion para la ensefanza del inglés?

Grdfica 2. éCudl considera usted es la mayor causa del
desinterés en el aprendizaje del Inglés?

m apatia al idioma

m poco entendimiento

B poca prioridad

B oira

Grdfica 3. éConsidera que los libros y herramientas
usadas por las instituciones son los adecuados en la
ensefianza de la segunda lengua?

Grdfica 4. éEstaria dispuesto para emplear nuevas
metodologias para la ensefianza del inglés?




Grdfica 5. éCudl considera usted que debe ser el drea Grdfica 7. éEsta usted de acuerdo con la intensidad
en que mds se debe profundizar al momento de la horaria que aplican la mayoria de las instituciones?
ensefianza bdsica del inglés?

Grdfica 8. Basados en su conocimiento,
écree que las aulas son las adecuadas

= il e e, P ara la ensefianza de la asignatura?
BHABLAR MESCRIBIR MVOCABULARIO MOTRA P g

Grdfica 6. ¢éCree que se pueda aplicar alguna metodo-
logia mas efectiva que las aplicadas actualmente en
las instituciones privadas?

El estudio del idioma inglés, no solo depende del docen-
te, sino también el alumno juega un papel elemental en
el aprendizaje, pues una vez realizado el estudio se obtu-
vo como resultado que aunque un 70% de los docentes
estdan de acuerdo con las metodologias aplicadas para la
ensefanza de la asignatura frente a un 50% de los estu-
diantes que cree que las metodologias utilizadas deben
cambiar. De igual forma, los docentes consideran que la
apatia de los estudiantes ante la materia es de un 40%,
porcentaje que afecta severamente el entendimiento de
la misma.
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El éxito de un buen resultado en el aprendizaje, recae en
gran parte en el correcto y adecuado uso de herramientas
efectivas para lograr los propdsitos que la asignatura requie-
ra, pero al evaluar los resultados de los docentes encuesta-
dos, estadn en desacuerdo con los libros que se emplean para
la educacion, obteniendo un 60% en desacuerdo con los li-
bros y tan solo un 40% a favor de este tipo de herramientas.

Ademas de la transmisién de valores, técnicas y conoci-
mientos generales o especificos de la materia que ensefa,
parte de la funcién pedagdgica del profesor consiste en fa-
cilitar el aprendizaje para que el alumno (estudiante o dis-
cente) lo alcance de la mejor manera posible, por loanterior
se puede apreciar que el 70% estuvo de acuerdo en que
tienen en conocimiento mejores técnicas que podrian ser
aplicadas con mayor eficacia, y de igual manera coinciden
en que lo mas importante a la hora de ensefar el idioma es
que el alumno empiece habldndolo, previo a esto se sabe
gue para hablar se debe tener un vocabulario base que per-
mita evocar el mensaje que se desee.

4. CONCLUSIONES

Como resultado al estudio, se coincidio entre docentes y es-
tudiantes que aunque la intensidad horaria es la adecuada,
no lo son las aulas de clase, y esto se debe a que el alumno
no siempre disfruta de sentirse encerrado en un salén que
lo someten a ver la materia como otra mas, es por eso que
una de las opciones que mejor resultado arrojaron a la hora
de proponer un método para la aplicacion de la asignatura
se plantea las salidas de campo en donde un 60% de los
docentes estuvieron de acuerdo con la realizacidn de este
tipo de actividades.

El aprendizaje de una asignatura como inglés es fundamen-
tal en todas las carreras tecndlogas, profesionales, acadé-
micas basicas y demas titulaciones que se puedan obtener
en el momento, pero queda en manos de las instituciones
la aplicacion de mejores herramientas que permitan una
mejor ensefianza y captacion del mensaje que se pretende
difundir, lo importante no es que no existan errores, lo im-
portante es corregirlos si es que los hay.
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