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RESUMEN 
 

El sector turístico en el departamento Norte de San- 
tander en su gran mayoría se encuentra poco explo- 
tado y en total desconocimiento. Todo esto por la 
falta de integración de los entes políticos y sociales 
de la región. Se debe llegar a analizar todos los posi- 
bles tipos de turismo y así seleccionar a los de mayor 
potencial de desarrollo para activar la economía de 
la región; actualmente no sólo se habla de convertir 
al turismo en una actividad sustentable, sino que con 
fundamento en sus potencialidades y las necesidades 
existentes de los seres humanos, de recreación, di- 
versión, compartir con la familia y como un comple- 
mento de la actividad laboral, es una actividad ínti- 
mamente relacionada con la calidad medioambiental 
del entorno en que se desarrolla. Actualmente se de- 
sarrolla la estrategia del Clúster de Turismo en Salud, 
que viene desarrollando estrategias encaminadas a 
la creación y fortalecimiento de la planta turística del 
departamento como: la nueva Clínica Medical Duar- 
te (zona franca), el hotel MIO, el hotel Holiday Inn, 
entre otros. 

 
Palabras Claves: Cárcel, Convictos, Criminalidad, 
Hacimiento, Mitigar, Objeción, Población, Socializa- 
ción. 

ABSTRACT 
 

The tourism sector in the Norte de Santander de- 
partment mostly untapped and it is in total igno- 
rance. All this lack of integration of political and 
social authorities in the region. They must come to 
analyze all possible types of tourism and thus select 
the most potential to boost the economy develo- 
pment of the region; now not only talk of turning 
tourism into a sustainable activity, but on the ba- 
sis of their potential and existing needs of human 
beings, recreation, fun, share with family and as a 
complement to the workplace, is a activity closely 
related to the environmental quality of the environ- 
ment in which it operates. Currently the strategy 
of the Health Tourism Cluster, which is developing 
strategies for creating and strengthening the tou- 
rism department as plant develops: the new Clinic 
Medical Duarte (free zone), the MIO hotel, the Holi- 
day Inn hotel, among other. 

 
Keywords: Culture, cluster, stopped, wildlife reser- 
ve, tourism. 
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Tipos de turismo de potencial desarrollo 

en Norte de Santander 
 

1. INTRODUCCIÓN 
 

En el departamento de Norte de Santander los sitios turís- 
ticos que se nombran y se manejan con mayor recurrencia 
son: Villa del Rosario, Pamplona y Chinacota, estos 2 últi- 
mos son resaltados en épocas religiosas, desconociendo del 
potencial en parques naturales y reservas naturales que se 
manejan en el departamento (Corponor, 2012) 

 
En el país el 36% de los páramos han sido entregados por 
parte del estado al sector minero, en Norte de Santander se 
cuenta con un páramo que desde 1988 fue declarado parque 
natural y reserva natural Nacional, el cual es el PARQUE NA- 
TURAL MOTILON BARI, este parque es poco visitado y explo- 
rado en su potencial turismo y ecológico que podría generar 
y aportar al turismo en el departamento (Rodríguez, 2012) 

 
En el departamento Norte de Santander también hay ecotu- 
rismo, turismo de salud, turismo extremo y una gran fuente 
de artesanías ya que se cuenta con la historia de los indios 
motilones y con todos sus parques naturales que por falta 
de información poco se conoce. A donde se desea llegar en 
un futuro, es que al departamento Norte de Santander se le 
reconozca a nivel nacional como destino turístico de varie- 
dad múltiple y de destinos de especial interés tanto nacio- 
nal como internacionalmente (Vivas, 2015). 

 
Norte de Santander es un departamento que cuenta con 
muchos sitios turísticos los cuales no han sido explotados a 
nivel nacional por falta de conocimiento; en sus hábitos las 
personas se enfocan en lo religioso y algunos gastronómi- 
cos, desconociendo otras alternativas turísticas, como las 
ecológicas, salud y las de aventura extrema. 

 
A diferencia de otros departamentos en donde tienen varie- 
dad de turismo y generan un mayor portafolio de servicios y 
actividades turísticas; por falta de desconocimiento interna 
ya que la gran mayoría de los habitantes en el departamen- 
to, no tienen mayor información sobre estos sitios de turis- 
mo, salud y aventura (Cámara de Comercio, 2014). 

 

2. METODOLOGÍA 
 

Para indagar acerca del impacto que se genera en el de- 
partamento Norte de Santander sobre la mecánica que 
existe de turismo e información sobre destinos atractivos 
para el desarrollo de actividades de esparcimiento. Para 
poder analizar esta problemática se trabajará en base a 

una investigación, ya que por medio de una indagación a 
fondo se puede determinar qué es lo que está sucediendo 
en el departamento Norte de Santander respecto al Sec- 
tor Turístico. 

 
Al manejar un enfoque cualitativo se puede enfocar las par- 
tes de mayor importancia y relevancia para el desarrollo de 
la región Norte de Santander pero también estudiar las que 
actualmente se están utilizando y no hay la preocupación 
de fortalecer dichos sitios ya que no se necesita grandes 
infraestructuras, sino apropiarse de lo que existe en la re- 
gión, con las inmensas maravillas que contamos por sitios 
turísticos como son la naturaleza, la cultura y la historia. El 
alcance de la investigación la cual dará a conocer en prime- 
ra parte las falencias de la región, seguido de información la 
cual servirá para tomar medidas y una solución futura con 
el fin de promover el turismo de naturaleza como una al- 
ternativa para el desarrollo socioeconómico y cultural, bajo 
una perspectiva sustentable, en la zona comprendida entre 
los municipios de Durania, Bochalema y Chinácota, en el de- 
partamento Norte de Santander. 

 
La Cámara de Comercio de Cúcuta viene ejecutando un 
proyecto de innovación para el sector turístico de Norte 
de Santander llamado “Fortalecimiento de capacidades 
en ideación y estructuración de proyectos enfocados a la 
promoción y desarrollo empresarial del sector turístico de 
Norte de Santander”, el cual tiene por objeto fortalecer la 
innovación y sentar las bases metodológicas para generar 
y liderar proyectos de innovación en el sector turismo del 
departamento (Cámara de Comercio de Cúcuta, 2014). 

 

3. RESULTADOS 
 

Según González, et al. (2016) la apuesta productiva que 
se está realizando en el departamento Norte de 
Santander es de turismo en salud. Según la Red Clúster 
Colombia con la entidad líder la Cámara de Comercio en 
una alianza con la Universidad de Santander; de carácter 
privado e incluye más de 80 empresas del sector, 
generando áreas de trabajo tales como: Capacitación del 
RRHH, desarrollo de la cadena de valor, infraestructura 
específica, oferta del Recurso Humano y promoción de las 
exportaciones, como producto de la iniciativa se creó la 
Clínica Medical Duarte, la cual contara dentro de su 
portafolio de servicios como: Cirugía plástica y 
reconstructiva, Cirugía en otorrinolaringología, Topogra- 
fía axial computarizada (64 cortes), entre otros. 
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Figura 1. Clínica Medical Duarte 

Fuente: http://diariodelosandes.com/index.php?r=site/ 
noticiasecundaria&id=10025 (vivas, 2015) 

 

 

Tabla 1, Turismo de potencial desarrollo 
 

Parque nacional natural Catatumbo-Barí, presenta una co- 
bertura vegetal de bosque Higrofítico Tropical, el cual cubre 
una extensión aproximada de 126.600 hectáreas, el Bosque 
Higrofítico Subandino cubre una extensión aproximada de 
25.200 hectáreas. 

 
Es un jardín silvestre donde abundan orquídeas, bejucos y 
heliconias de flores exóticas y colores brillantes (Parques 
nacionales, 2014). Al interior del parque, los cordones mon- 
tañosos e incluso las colinas son muy angostos y las pen- 
dientes son abruptas, lo que hace que el terreno sea bas- 
tante quebrado. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tabla 2, Matriz de los sitios identificados como poten- 
cial turístico 

 

El arbolado del dosel puede alcanzar los 45 metros de al- 
tura y la capa emergente puede llegar hasta los 60 me- 
tros. Abundan árboles de muchas familias y así como va- 
rias especies de heliconias o platanillos de flores exóticas 
y colores brillantes. La hidrografía, fauna y vegetación, ase 
de este parque un destino obligado y de inmensurables 
recuerdos a la hora de visitarlo. 

 
En el Parque Tamá existen paisajes llamativos y diversos 
como el bosque de niebla, cascadas, caminos reales anti- 
guos, cadenas montañosas. Una elevada cascada de más 
de 820 metros de alto es uno de los principales atractivos 
del Parque, ya que está entre las más altas del mundo. 

 
Aquí también son llamativas la biodiversidad, su excelen- 
te ubicación geográfica y la comunicación vial con Chi- 
nácota, Ragonvalia, Herrán y Toledo hacen de Tamá una 
región privilegiada para el desarrollo del turismo ecológi- 
co, pero hace falta infraestructura para la prestación de 
estos servicios. 
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Los mamíferos más notables en esta zona son: el oso ne- 
gro, el marsupial, los venados, el león amapola y el oso 
hormiguero, entre otros. En lo referente a las aves, las 
más sobresalientes son: el paujil copete de piedra, el co- 
librí de páramo, el guácharo y el periquito aliamarillo, es- 
pecie endémica de la región. En el páramo encontramos 
comunidades vegetales dominantes como los matorrales, 
varias especies de Frailejones, los pajonales, los rosetales 
o puyas; son frecuentes las rosetas gigantes de especies 
de Puya las cuales se encuentran en zonas extensas del 
Páramo del Cobre y zonas aledañas y el bambú paramuno. 

 

4. CONCLUSIONES 
 

El Clúster de turismo en salud busca que la región sea más 
competitiva llevando de la mano al sector del turismo, 
aprovechando la privilegiada y estratégica posición geográ- 
fica. Se desea llegar a transformar e incluir al sector turismo 
de salud de norte de Santander y volverlo productivo ba- 
sándose en estrategias, acciones y políticas nacionales. 

 
Las primeras acciones para consolidar el proyecto Clúster 
de turismo en salud deben estar encaminadas a que más 
instituciones hospitalarias sean acreditadas, se aumenten 
las ofertas de empleo, se fortalezca la infraestructura y la 
tecnología y que se generen vías que busquen mayor movi- 
lidad y eficiencia alrededor del turismo. 
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