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Resumen

El Fast Fashion se ha consolidado como uno de los modelos de produccidon mas influyentes de la industria de la moda
contemporanea, caracterizado por la fabricacion acelerada de prendas de bajo costo y la constante renovaciéon de
colecciones segun las tendencias del mercado. Aunque este sistema ha facilitado el acceso a productos de moda,
también ha generado importantes impactos ambientales relacionados con el consumo excesivo de agua, la emisién de
contaminantes y la produccion masiva de residuos textiles. Asimismo, las redes sociales y la cultura del consumo
inmediato han fortalecido habitos de compra frecuentes, especialmente entre la poblacién joven y universitaria. El
presente articulo tiene como objetivo examinar la relacién entre la conciencia sobre sostenibilidad y el comportamiento
de compra en consumidores de Fast Fashion pertenecientes a la Fundacion de Estudios Superiores Comfanorte (FESC),
en Cucuta, Colombia. La investigacion se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo con alcance descriptivo-
correlacional. Para la recoleccion de informacion se aplicd una encuesta estructurada con escala Likert a una muestra
no probabilistica por conveniencia conformada por estudiantes universitarios entre 18 y 35 afios, consumidores activos
de ropa econdémica y moda répida. Los resultados evidencian que, aunque la mayoria de los participantes reconoce el
impacto ambiental negativo generado por la industria textil, factores como el precio, las tendencias de moda y la
influencia de las redes sociales contintian siendo determinantes en sus decisiones de compra. Ademas, se identificé que
muchos estudiantes presentan interés por la sostenibilidad, pero encuentran dificultades para cambiar sus habitos de
consumo debido a limitaciones econémicas y a la poca accesibilidad de alternativas sostenibles. Finalmente, se
concluye que existe una marcada disonancia cognitiva entre la conciencia ambiental y las practicas reales de consumo,
lo que evidencia la necesidad de fortalecer estrategias educativas y promover habitos de moda mas sostenibles y
responsables.

Palabras clave: Fast Fashion, sostenibilidad, conciencia ambiental, comportamiento del consumidor, consumo
responsable, moda sostenible, impacto ambiental, residuos textiles, disonancia cognitiva, redes sociales.
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Abstract

Fast Fashion has become one of the most influential production models in the contemporary fashion industry,
characterized by the rapid manufacturing of low-cost garments and the constant renewal of collections according to
market trends. Although this system has facilitated access to fashion products, it has also generated significant
environmental impacts related to excessive water consumption, pollutant emissions, and the massive production of
textile waste. Likewise, social media and the culture of immediate consumption have strengthened frequent purchasing
habits, especially among young and university populations. This article aims to examine the relationship between
sustainability awareness and purchasing behavior among Fast Fashion consumers at the Fundacién de Estudios
Superiores Comfanorte (FESC) in Clcuta, Colombia. The research was developed under a quantitative approach with a
descriptive-correlational scope. To collect information, a structured Likert-scale survey was applied to a non-
probabilistic convenience sample composed of university students between 18 and 35 years old, who are active
consumers of low-cost clothing and fast fashion. The results show that, although most participants recognize the
negative environmental impact generated by the textile industry, factors such as price, fashion trends, and the influence
of social media continue to play a decisive role in their purchasing decisions. In addition, it was identified that many
students are interested in sustainability but face difficulties in changing their consumption habits due to economic
limitations and the limited accessibility of sustainable alternatives. Finally, it is concluded that there is a marked
cognitive dissonance between environmental awareness and actual consumption practices, highlighting the need to
strengthen educational strategies and promote more sustainable and responsible fashion habits.

Keywords: Fast Fashion, sustainability, environmental awareness, consumer behavior, responsible consumption,
sustainable fashion, environmental impact, textile waste, cognitive dissonance, social media.
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Introduccioén

En las ultimas décadas, la industria de la moda ha experimentado una transformacion significativa
impulsada por el crecimiento del modelo conocido como Fast Fashion, un sistema de produccion
caracterizado por la fabricacion acelerada de prendas de vestir a bajo costo, la rapida distribucion de
colecciones y la constante adaptacion a las tendencias del mercado global. Este fendmeno ha modificado
profundamente los habitos de consumo de millones de personas alrededor del mundo, promoviendo la
adquisicion frecuente de ropa y convirtiendo las prendas en productos de corta duracién. La facilidad de
acceso a ropa econdmica, sumada al impacto de las redes sociales y la globalizacion de las tendencias, ha
generado un aumento considerable en el consumo textil, especialmente entre la poblacion joven y
universitaria.

El Fast Fashion surgié como una estrategia empresarial orientada a responder rapidamente a las demandas
del mercado y a las nuevas tendencias de moda. A diferencia de los modelos tradicionales de produccion
textil, este sistema reduce los tiempos de fabricacion y distribucién, permitiendo que las marcas lancen
nuevas colecciones en periodos muy cortos. Como resultado, las prendas se vuelven maés accesibles
econdmicamente y los consumidores tienen la posibilidad de renovar constantemente su vestuario. Sin
embargo, este crecimiento acelerado ha generado consecuencias negativas tanto para el medio ambiente
como para la sociedad, convirtiendo a la industria textil en una de las méas cuestionadas a nivel mundial.

Actualmente, la industria de la moda es considerada una de las actividades econdmicas con mayor impacto
ambiental debido al alto consumo de recursos naturales y a la generacién masiva de residuos textiles.
Diversos estudios han sefialado que el sector textil consume millones de litros de agua al afio y utiliza
grandes cantidades de sustancias quimicas en procesos como el tefiido, lavado y tratamiento de telas.
Asimismo, la fabricacién de fibras sintéticas derivadas del petr6leo incrementa la contaminacién ambiental
mediante la liberacion de microplasticos que terminan afectando océanos, rios y ecosistemas acuaticos.
Ademas, la produccién y distribucion internacional de prendas genera elevadas emisiones de diéxido de
carbono que contribuyen al calentamiento global y al cambio climatico.

Uno de los aspectos mas preocupantes del Fast Fashion es la cultura de consumo desechable que promueve
dentro de la sociedad contemporanea. Las prendas dejan de ser percibidas como bienes duraderos y pasan a
convertirse en productos temporales cuya vida Gtil depende de las tendencias del momento. Muchas
personas adquieren ropa motivadas por promociones, descuentos o influencia social, incluso cuando no
existe una necesidad real de compra. Como consecuencia, las prendas son reemplazadas rapidamente y
terminan desechadas aun cuando todavia se encuentran en buen estado. Esta dindmica incrementa
considerablemente la generacion de residuos textiles y fortalece un modelo de consumo poco sostenible.

La problematica ambiental relacionada con la industria textil también involucra aspectos sociales y
econoémicos. En muchos casos, la produccion acelerada de prendas esta asociada con condiciones laborales
precarias, bajos salarios y explotacion de trabajadores en diferentes paises. La presion por fabricar grandes
cantidades de ropa a costos reducidos ha generado cuestionamientos éticos sobre la responsabilidad social
de las empresas textiles y sobre el verdadero costo humano detras de la moda econémica. De esta manera, el
Fast Fashion no solo representa un problema ambiental, sino también una problematica vinculada a los
derechos laborales y a la sostenibilidad social.
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Paralelamente al crecimiento del Fast Fashion, en los ultimos afios ha aumentado el interés por la
sostenibilidad y el consumo responsable. Organizaciones internacionales, investigadores y entidades
ambientales han promovido campafias orientadas a generar conciencia sobre el impacto negativo de la
industria de la moda. Conceptos como economia circular, reutilizacion textil, reciclaje de prendas y moda
sostenible han adquirido relevancia dentro de los debates actuales sobre proteccion ambiental y desarrollo
sostenible. Estas iniciativas buscan reducir el impacto ambiental de la industria textil y promover habitos de
consumo mas responsables entre los ciudadanos.

La sostenibilidad en la moda implica desarrollar procesos de produccién y consumo que minimicen el dafio
ambiental y garanticen un uso mas eficiente de los recursos naturales. Esto incluye la utilizacion de
materiales ecoldgicos, la reduccion del desperdicio textil, el reciclaje de fibras, la implementacion de
practicas laborales éticas y la promocion de productos de mayor calidad y durabilidad. Asimismo, la
sostenibilidad busca fomentar una mayor conciencia en los consumidores, incentivandolos a reflexionar
sobre las consecuencias ambientales y sociales de sus decisiones de compra.

Sin embargo, a pesar de la creciente preocupacion ambiental y de la difusién de informacién relacionada
con sostenibilidad, el consumo de Fast Fashion contindia aumentando en diferentes partes del mundo. Esta
situacion evidencia una contradiccion importante entre la conciencia ambiental expresada por las personas y
su comportamiento real de compra. Muchos consumidores afirman preocuparse por el medio ambiente y
reconocer el impacto negativo de la industria textil, pero continlan adquiriendo prendas econémicas y
reemplazéndolas constantemente. Esta diferencia entre pensamiento y accion constituye uno de los
principales problemas analizados dentro del comportamiento del consumidor contemporéneo.

La teoria de la disonancia cognitiva permite comprender esta contradiccion entre las creencias ambientales
y las précticas reales de consumo. Segun esta perspectiva, las personas pueden experimentar conflictos
internos cuando sus acciones no coinciden con sus valores o conocimientos. En el caso del Fast Fashion,
numerosos consumidores poseen informacion sobre los dafios ambientales de la industria textil, pero
continlan comprando ropa motivados por factores como el precio, las tendencias, la accesibilidad y la
influencia social. Esto demuestra que el conocimiento ambiental no siempre es suficiente para modificar los
habitos de consumo, ya que existen otros factores econémicos, culturales y psicolégicos que influyen
directamente en las decisiones de compra.

A nivel internacional, diferentes investigaciones han analizado el impacto ambiental generado por el Fast
Fashion y la relacién entre sostenibilidad y comportamiento del consumidor. Estudios recientes sefialan que
la produccion acelerada de prendas contribuye significativamente a la contaminacion ambiental y al
aumento de residuos textiles. Asimismo, diversos autores coinciden en que la moda rapida ha fortalecido
patrones de consumo impulsivos donde predominan factores como el bajo costo, la inmediatez y la
constante necesidad de adaptacién a nuevas tendencias.

En el contexto latinoamericano, el crecimiento del Fast Fashion también ha generado preocupacion debido
al incremento del consumo textil y a las limitadas estrategias de gestion ambiental relacionadas con residuos
de la industria de la moda. En muchos paises de la region, la compra de ropa econdémica se ha incrementado
gracias a la expansion de tiendas internacionales, plataformas digitales y comercio informal. A pesar de la
existencia de campafias de educacion ambiental, una gran parte de los consumidores continGia priorizando
aspectos econémicos y sociales por encima del impacto ambiental de sus decisiones de compra.
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En Colombia, el fenébmeno del Fast Fashion ha mostrado un crecimiento considerable durante los ultimos
afios, especialmente en ciudades donde existe mayor acceso a centros comerciales, tiendas virtuales y
tendencias internacionales. El aumento de la conectividad digital y el uso constante de redes sociales han
fortalecido la influencia de la moda dentro de los hébitos de consumo de la poblacion joven. Ademas, el
acceso a plataformas de comercio electrénico ha facilitado la adquisicion rapida de prendas a bajo costo,
promoviendo un consumo mas frecuente y acelerado.

En ciudades como Bogoté, Medellin, Cali y Cucuta, el consumo de Fast Fashion se encuentra relacionado
con dinamicas culturales y econémicas especificas. En el caso de Clcuta y Norte de Santander, el comercio
informal, la cercania fronteriza y el acceso a ropa importada han contribuido al fortalecimiento de este
modelo de consumo. Asimismo, la influencia de redes sociales y creadores de contenido digital ha
incrementado el interés de los jovenes por seguir tendencias de moda de manera constante. Como
consecuencia, muchas personas adquieren prendas impulsadas por factores sociales y de apariencia, aun
cuando reconocen la importancia de proteger el medio ambiente.

En el contexto universitario, esta problematica adquiere una relevancia especial debido a que los
estudiantes representan uno de los grupos mas influenciados por las tendencias digitales y el consumo
inmediato. La necesidad de pertenencia social, la presién estética y la busqueda constante de identidad
personal hacen que muchos jévenes recurran al Fast Fashion como una forma de expresion individual y
aceptacion social. Al mismo tiempo, las limitaciones econémicas propias de la poblacion estudiantil
convierten al precio en uno de los factores mas determinantes al momento de comprar ropa.

A pesar de que muchos estudiantes manifiestan interés por la sostenibilidad y muestran preocupacion
frente a los problemas ambientales, sus habitos de consumo no siempre reflejan esa conciencia ecoldgica. En
numerosos casos, las decisiones de compra contindian estando motivadas principalmente por promociones,
accesibilidad econémica, influencia de redes sociales y tendencias de moda. Esta contradiccidn evidencia la
necesidad de analizar con mayor profundidad la relacion existente entre conciencia ambiental y
comportamiento de compra dentro de la poblacién universitaria.

La presente investigacién surge precisamente de la necesidad de comprender cémo se relacionan la
sostenibilidad y el comportamiento de compra en consumidores de Fast Fashion pertenecientes a la
Fundacioén de Estudios Superiores Comfanorte (FESC), ubicada en Culcuta, Norte de Santander. El estudio
busca identificar el nivel de conocimiento ambiental de los participantes, analizar sus habitos de consumo y
reconocer los factores que influyen en sus decisiones de compra dentro del contexto del Fast Fashion.

Asimismo, esta investigacion pretende contribuir al analisis académico sobre consumo responsable y
sostenibilidad en el &mbito universitario, ofreciendo informacion relevante sobre la relacién entre
pensamiento y accion dentro del comportamiento del consumidor. El estudio resulta importante porque
permite comprender como variables econdmicas, sociales, culturales y ambientales intervienen en las
practicas de consumo de los estudiantes, evidenciando las dificultades existentes para adoptar habitos
verdaderamente sostenibles.

El desarrollo tedrico de esta investigacion se fundamenta principalmente en tres ejes conceptuales: el Fast

Fashion como modelo de produccion acelerada, la sostenibilidad como estrategia orientada a la proteccion
ambiental y el comportamiento del consumidor analizado desde la teoria de la disonancia cognitiva. Estos
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elementos permiten comprender como interactGan los factores econémicos, sociales y culturales dentro de
las decisiones de consumo relacionadas con la moda.

Finalmente, el presente estudio busca aportar evidencia sobre la existencia de una brecha entre la
conciencia ambiental y las practicas reales de consumo dentro del contexto universitario, demostrando que
el problema del Fast Fashion no depende Unicamente de la falta de informacion ambiental, sino también de
dindmicas sociales, culturales y econdémicas profundamente arraigadas en la vida cotidiana de los
consumidores.

Metodologia

Enfoque y diseiio de investigacion

La presente investigacion se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo, orientado a la medicion y andlisis
estadistico de variables relacionadas con la conciencia ambiental y el comportamiento de compra de los
participantes. Este enfoque permitio la recoleccién sisteméatica de datos numéricos y su interpretacion
mediante herramientas estadisticas descriptivas.

En cuanto al tipo de investigacion, el estudio adopt6 un disefio descriptivo-correlacional: descriptivo, en
tanto caracterizd los habitos de consumo y el nivel de conocimiento ambiental de la muestra; vy
correlacional, dado que buscé establecer la relacion existente entre la conciencia sobre sostenibilidad
(variable independiente) y el comportamiento de compra en Fast Fashion (variable dependiente).

La poblacion objeto de estudio estuvo conformada por consumidores de Fast Fashion vinculados a la
FESC, con énfasis en jovenes y adultos que adquieren prendas de manera frecuente en tiendas fisicas o
plataformas digitales. Para el desarrollo del estudio se selecciond una muestra representativa de entre 50 y
80 personas mediante un muestreo no probabilistico por conveniencia, dada la accesibilidad a participantes
dentro del entorno académico y social de los investigadores. Los criterios de inclusion establecidos fueron:

* Personas con edades comprendidas entre los 18 y 35 afios.
* Residentes en Cucuta (Norte de Santander) y zonas circundantes.
 Consumidores activos de ropa econdémica o de marcas asociadas al Fast Fashion.

Para la recoleccion de informacion se emplearon dos técnicas principales. En primer lugar, se aplicé una
encuesta estructurada con preguntas cerradas y escala Likert (cinco opciones de respuesta, desde
“Totalmente en desacuerdo” hasta “Totalmente de acuerdo”), distribuida de forma digital mediante la
plataforma Google Forms.

El instrumento estuvo compuesto por 20 Figuras organizados en tres dimensiones: (1) conocimiento
ambiental, (2) habitos de compra y (3) disonancia cognitiva. En segundo lugar, se realiz6 una revision

documental de articulos académicos, informes ambientales y documentos institucionales relacionados con la
industria textil y el consumo sostenible, con el fin de construir el marco referencial que sustenté el andlisis.
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El proceso metodolégico se estructurd en cinco etapas secuenciales: (1) recoleccion de informacion
bibliografica mediante fuentes académicas especializadas; (2) disefio del instrumento de encuesta,
formulando Figuras orientados a los objetivos del estudio; (3) aplicacion del cuestionario a la muestra
seleccionada; (4) organizacion y tabulacion de los datos con herramientas digitales como Microsoft Excel y
Google Forms; y (5) andlisis e interpretacion de los resultados, identificando patrones de consumo, nivel de
conciencia ambiental y posibles relaciones entre las variables estudiadas.

El anélisis de datos se realizd en términos de frecuencias y distribuciones porcentuales por Figuras,
permitiendo identificar tendencias generales en la muestra. La confiabilidad del instrumento fue verificada
internamente durante el proceso de disefio, asegurando la pertinencia y claridad de cada pregunta en relacion
con las dimensiones evaluadas.

Resultados y discusion

El analisis de datos se realizé en términos de frecuencias y distribuciones porcentuales por Figuras,
permitiendo identificar tendencias generales en la muestra. La confiabilidad del instrumento fue verificada
internamente durante el proceso de disefio, asegurando la pertinencia y claridad de cada pregunta en relacion
con las dimensiones evaluadas.

Los resultados evidencian que los participantes reconocen, en términos generales, el concepto de Fast
Fashion y sus efectos sobre el medio ambiente. La mayoria asocia este modelo con contaminacion, consumo
excesivo de recursos y generacion de residuos textiles, lo que confirma un nivel de conciencia ambiental
relativamente alto dentro de la muestra.

No obstante, al revisar los habitos de compra se observa una diferencia clara entre lo que los encuestados
saben y lo que hacen. El precio, las promociones, las tendencias de moda y la influencia de las redes sociales
contindan teniendo un peso decisivo en la decision de compra, por encima del impacto ambiental. También
se identific6 que una parte importante de la muestra compra prendas nuevas con frecuencia y reemplaza
ropa que todavia se encuentra en buen estado.

En relacion con la sostenibilidad, muchos participantes manifiestan interés por cambiar sus habitos y
valoran positivamente el consumo responsable; sin embargo, ese interés no siempre se traduce en acciones
concretas. Las principales barreras reportadas son la poca disponibilidad de alternativas sostenibles, el
desconocimiento de marcas responsables y la limitacion econdmica para pagar prendas de mayor
durabilidad.

En conjunto, estos hallazgos muestran una disonancia cognitiva entre la preocupacion ambiental y el
comportamiento real de compra. La informacion disponible no basta por si sola para modificar el consumo
si persisten factores sociales, culturales y econémicos que incentivan la compra rapida y econémica. Por
ello, los resultados respaldan la necesidad de fortalecer la educacién ambiental y la difusion de opciones de
moda sostenible en el contexto universitario.

Tablas, figuras y ecuaciones

Tabla 1. Sintesis de hallazgos por dimensién

Hallazgo principal Interpretacion
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Hallazgo principal Interpretacion

La mayoria conoce el Fast Fashion y Existe conciencia ambiental, aunque no
reconoce su impacto negativo. siempre se convierte en conducta.

Conocimiento ambiental

Predominan compras guiadas por precio, | El consumo rapido sigue siendo mas fuerte

Habitos de compra . . ; ot .
tendencia y promociones. que la intencion sostenible.

Las redes sociales influyen en las
Influencia social decisiones de compra de muchos
estudiantes.

La presion social y digital refuerza el
consumo impulsivo.

Hay interés por cambiar, pero persisten Se confirma una brecha entre lo que se

Sostenibilidad y disonancia . .
barreras econémicas y de acceso. piensay lo que se hace.

Fuente: Elaboracion propia con base en el informe de proyecto metodologia de la investigacion.

Analisis por figuras de la encuesta

A continuacion, se presentan los hallazgos principales obtenidos para cada una de las 20 figuras del
instrumento aplicado:

1. Conozco el concepto de Fast Fashion y sus consecuencias ambientales
41 respuestas

@ A. Totalmente en desacuerdo
@ B. En desacuerdo
C. Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ D. De acuerdo
@ E. Totalmente de acuerdo

Figura 1: Conozco el concepto de Fast Fashion y sus consecuencias ambientales.

La mayoria de encuestados si conoce el concepto de Fast Fashion; predominan respuestas de acuerdo y totalmente de acuerdo.

2. Soy consciente de que la industria textil es una de las més contaminantes del mundo.
41 respuestas

@ A. Totalmente en desacuerdo
® B. En desacuerdo
C. Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ D. De acuerdo
@ E. Totalmente de acuerdo

Figura 2: Soy consciente de que la industria textil es una de las mas contaminantes del mundo.

Existe una percepcion clara de que si contamina, con mayoria marcada en ‘de acuerdo’.
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3. Entiendo el impacto que genera desechar ropa con frecuencia.

41 respuestas

Figura 3: Entiendo el impacto que genera desechar ropa con frecuencia.

@ A. Totalmente en desacuerdo

@ B. En desacuerdo

@ C. Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ D. De acuerdo

@ E. Totaimente de acuerdo

La mayoria reconoce el impacto ambiental, aungue aparece un grupo moderado que se mantiene neutral.

4. He huscado informacién sobre moda sostenible o consumo responsable.
41 respuestas

@ A. Totalmente en desacuerdo

@ B. En desacuerdo

@ C. Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ D. De acuerdo

@ E. Totalmente de acuerdo

Figura 4: He buscado informacién sobre moda sostenible o consumo responsable

Hay interés general por aprender sobre el tema, con tendencia positiva hacia ‘de acuerdo’, aunque no es
totalmente dominante.
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5. Considero que tengo suficiente conocimiento ambiental para tomar decisiones de compra
responsables.

41 respuestas

@ A. Totalmente en desacuerdo

@ B. En desacuerdo

@ C. Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ D. De acuerdo

@ E. Totalmente de acuerdo

Figura 5: Considero que tengo suficiente conocimiento ambiental para tomar
decisiones de compra responsables

La mayoria no se preocupa mucho al comprar; predominan respuestas neutras y desacuerdo, mostrando
baja conciencia en la compra.

6. Reconozco marcas o iniciativas de moda sostenible en el mercado.
41 respuestas

@ A. Totalmente en desacuerdo

@ B. En desacuerdo

@ C. Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ D. De acuerdo

@ E. Totalmente de acuerdo

9,8%
9

,8%

Figura 6: Reconozco marcas o iniciativas de moda sostenible en el mercado.

La mayoria ha escuchado sobre moda sostenible, aunque no con tanta fuerza como el conocimiento del
Fast Fashion.
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7. Compro ropa nueva al menos una vez al mes.
41 respuestas

® A Nunca

® B.Raravez
 C. Amenudo
® D. Siempre

Figura 7: Compro ropa nueva al menos una vez al mes.

Una gran parte si ha adquirido ropa de segunda mano o reciclada, mostrando apertura al consumo
alternativo.

8. Adquiero prendas por tendencia, aunque no las necesite.
41 respuestas

® A Nunca

® B.Rara vez
O C. Amenudo
@ D. Siempre

Figura 8: Adquiero prendas por tendencia, aunque no las necesite.

Predomina el acuerdo en cuanto a comprar por tendencia y no por necesidad.
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9. Desecho o reemplazo ropa en buen estado para renovar mi guardarropa.
41 respuestas

® A Nunca

® B.Raravez
O C. Amenudo
@ D. Siempre

Figura 9: Desecho o reemplazo ropa en buen estado para renovar mi
guardarropa.

Se nota inclinacion hacia el consumo econémico, aunque hay division entre quienes aceptan y quienes
no.

10. Las redes sociales influyen en las prendas que decido comprar.
41 respuestas

® A Nunca

@ B.Raravez
© C. Amenudo
@ D. Siempre

a 14,6%

Figura 10: Las redes sociales influyen en las prendas que decido comprar.

La mayoria muestra disposicion moderada hacia alternativas sostenibles, pero el precio sigue siendo una
barrera importante.
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11. Las promaciones o descuentos me llevan a comprar ropa que no tenia planeada.

41 respuestas
® A Nunca
® B.Rara vez
24,4% © C. Amenudo
@ D. Siempre
4 24.4%

Figura 11: Las promociones o descuentos me llevan a comprar ropa que no tenia
planeada.

La mayoria no compra exageradamente con frecuencia, pero si existe un grupo considerable que lo hace
regularmente.

12. Elijo prendas econdmicas sobre prendas de mayor calidad y durabilidad.
41 respuestas

® A Nunca

® B.Raravez
@ C. Amenudo
@ D. Siempre

Figura 12: Elijo prendas econdmicas sobre prendas de mayor calidad y
durabilidad.

Se observa una postura neutral sobre la influencia de la marca en la decision de compra.
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13. El precio es el factor principal al momento de comprar ropa.
41 respuestas

® A Nunca

@ B.Rara vez
@ C. Amenudo
@ D. Siempre

Figura 13: El precio es el factor principal al momento de comprar ropa.

Se observa una influencia fuerte de las redes sociales: muchos aceptan que afectan sus decisiones de
compra.

14. Aunque me preocupa el medio ambiente, sigo comprando Fast Fashion con frecuencia.
41 respuestas

@ A. Totalmente en desacuerdo

@ B. En desacuerdo

© C. Ni de acuerdo ni en desacuerdo
® D. De acuerdo

@ E. Totalmente de acuerdo

Figura 14: Aunque me preocupa el medio ambiente, sigo comprando Fast Fashion
con frecuencia.

Influencia moderada de las tendencias digitales; hay aceptacion, pero también bastante neutralidad.
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15. He intentado cambiar mis hébitos de consumo por razones ambientales, pero no lo he logrado.
41 respuestas

® A. Totalmente en desacuerdo

® B. En desacuerdo

( C. Ni de acuerdo ni en desacuerdo
® D. De acuerdo

@ E. Totalmente de acuerdo

Figura 15: He intentado cambiar mis habitos de consumo por razones
ambientales, pero no lo he logrado.

La mayoria no conoce marcas sostenibles, lo que evidencia falta de difusion o informacion.

16. Siento que hay una contradiccion entre lo que pienso sobre el medio ambiente y lo que hago al

comprar ropa.
41 respuestas

@ A. Totalmente en desacuerdo
@ B. En desacuerdo

@ C. Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ D. De acuerdo
@ E. Totalmente de acuerdo

24,4% 24.4%

Figura 16: Siento que hay una contradiccién entre lo que pienso sobre el medio
ambiente y lo que hago al comprar ropa.

Predomina el acuerdo, indicando alta conciencia sobre problemas sociales de la industria textil.
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17. El precio y la moda pesan mas en mis decisiones de compra que el impacto ambiental.
41 respuestas

@ A. Totalmente en desacuerdo
@ B. En desacuerdo
24 4% @ C. Ni de acuerdo ni en desacuerdo

@ D. De acuerdo
/4 24.4%

@ E. Totalmente de acuerdo
Figura 17: El precio y la moda pesan mas en mis decisiones de compra que el
impacto ambiental.

La mayoria no revisa etiquetas de manera frecuente; predominan neutralidad y desacuerdo.

18. Estaria dispuesto/a pagar méas por ropa sostenible si tuviera la posibilidad econémica.

41 respuestas

@ A. Totalmente en desacuerdo
® B. En desacuerdo

@ C. Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ D. De acuerdo

9,8%
@ E. Totalmente de acuerdo

‘S

Figura 18: Estaria dispuesto/a pagar mas ropa sostenible si tuviera la posibilidad
econémica.

La mayoria considera que las alternativas sostenibles son dificiles de acceder o poco disponibles.
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19. Creo que mis decisiones de compra individuales pueden generar un impacto positivo en el

medio ambiente.
41 respuestas

@ A. Totalmente en desacuerdo

@ B. En desacuerdo

@ C. Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ D. De acuerdo

@ E. Totalmente de acuerdo

Figura 19: Creo que mis decisiones de compra individuales pueden generar un
impacto positivo en el medio ambiente.

Tendencia positiva hacia el cambio: muchos estan abiertos a modificar sus hbitos, aunque no es un
compromiso totalmente firme.

Autorizacién de Tratamiento de Datos Personales: De conformidad con la Ley 1581 de 2012y el
Decreto 1377 de 2013 sobre Proteccién de Datos P...icipacion es completamente voluntaria y anénima.

41 respuestas

Autorizo el Tratamiento de Datos 41 (100 %)

No Autorizo el Tratamiento de

0 (0%
Datos 0(0%)

Figura 20: Autorizacion de Tratamiento de Datos Personales: De conformidad
con la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013 sobre Proteccion de Datos
Participacion es completamente voluntaria y anénima.

Hay acuerdo fuerte: la mayoria considera importante el consumo responsable, aunque no siempre lo
practique.
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Conclusion

Se concluye que los estudiantes encuestados si poseen una base de conciencia ambiental sobre el Fast
Fashion, pero esa conciencia convive con habitos de compra impulsados por el precio, la moda y la
inmediatez.

También se concluye que la sostenibilidad todavia no se percibe como una opcidn plenamente accesible,
porque existen barreras de costo, poca visibilidad de marcas responsables y escasa presencia de alternativas
cercanas para el consumidor.

Finalmente, la investigacion confirma que la relacién entre conciencia ambiental y comportamiento de
compra no es lineal. Por el contrario, existe una brecha persistente entre pensamiento y accién, lo que
sugiere la necesidad de estrategias educativas, campafias de sensibilizacion y propuestas de moda sostenible
orientadas al publico universitario.
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