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Ecoturismo: un modelo sustentable de desarrollo 
económico y de ambiente 

Telework: a sustainable model of economic and environmental development

Resumen 
Este trabajo pretende en  dilucidar sobre la acepción 
que se tiene sobre el Ecoturismo y así mismo reconocer 
la importancia de su modalidad e ingenio dentro de las 
gestiones económicas y productivas en la calidad de 
actividad económica, así pues, con la comprensión inmersa 
del turismo ambiental se propende a la justificación del 
mismo en la relación que se mantiene con las sociedades, 
la economía y el medio ambiente. Reconocer su inevitable 
desarrollo y cambio de inversión dentro de las sociedades 
competitivas y empresariales a favor del sector turístico y 
empresarial. Ese mismo desarrollo de los emprendimientos 
de ecoturismo se han ido caracterizando por la matriz de 
sostenibilidad de ofrecen al público en su catálogo de 
inversión y consumo respetando el ambiente y finalmente 
constituyéndose con un control, manejo y proyección de 
la institucionalidad privada a fines del Estado.
Palabras Clave: Ecoturismo, Medio Ambiente, 
Economía, Sostenibilidad, desarrollo

Abstract 
This paper aims to elucidate the meaning that we have 
about ecotourism and also to recognize the importance of 
its modality and ingenuity within economic and productive 
management in the quality of economic activity, Thus, 
with an in-depth understanding of environmental 
tourism, the justification for it in its relationship with 
societies, the economy and the environment is sought. 
Recognize their inevitable development and change of 
investment within competitive and business societies 
in favor of the tourism and business sector. This 
same development of ecotourism projects has been 
characterized by the sustainability matrix of offered to 
the public in its investment and consumption catalogue 
respecting the environment and finally being constituted 
with a control, management and projection of private 
institutions for the purposes of the State.
Keywords: Ecotourism, Environment, Economy, 
Sustainability, development.
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Introducción

Este escrito tiene la finalidad de ahondar de manera 
algo general sobre el ecoturismo, turismo ambiental 
o turismo medioambiental (o cualquier de sus demás 
nombres), esto desde una perspectiva humana en 
cuanto a la formación de esta actividad económica 
dentro del sector turístico y como representa desde 
los ámbitos formales y económicos una excelente 
propuesta desde la sostenibilidad y el desarrollo tanto 
para el empresario privado como para las comunidades 
y turistas que gozan de la actividad económica turística. 

En la actualidad  el sistema ha llevado a aquellos 
empresarios y emprendedores a cambiar las formas 
de mover el mercado y ofrecer una gran cantidad 
y variedad de productos y servicios para mantener 
satisfecha a las masas consumidores; buscando  la 
satisfacción de sus clientes, priorizando sus necesidades 
(Ortiz-González & González-Gaitán, 2018). y así mismo 
obtener ganancias que garanticen una rentabilidad y, 
en lo posible, una proyección a futuro de crecimiento y 
desarrollo económico suficiente. A esta problemática de 
competitividad y innovación, aparece dentro del sector 
turismo alrededor de los años ochenta, una nueva 
propuesta que promete ser la respuesta no sólo a la 
competitividad del mercado, la necesidad de garantes 
de inversión y las nuevas políticas medioambientales 
que los estados empezaban a implementar en aras 
del cuidado del planeta y recursos naturales. Uno de 
los fuertes del sector turístico ambiental no sólo fue 
la posibilidad de dejar de competir con los regímenes 
monopolistas de extracción y consumo de recursos 
naturales (en su mayora no renovables), también 
estructuro un mercado que ofrece un producto que 
al tiempo es el servicio y asegura una conservación 
del medio ambiente, una sostenibilidad retribuida a 
la protección del mismo y al tiempo, ofreciendo una 
afectación mínima a las áreas naturales, una oferta 
turística diferente y rentable.  

¿De qué se habla cuando se refiere al Ecoturismo?

Ecoturismo, desde el 1981 se conceptúa éste por medio 
de la Organización Internacional para la conservación de 
la Naturaleza (OICN) , como aquella actividad turística 

que es ambientalmente responsable dirigiéndose a 
áreas naturales sin afectarlas, implantando un interés 
turístico y económico tanto en los paisajes como en 
la propia característica fenomenológica y natural que 
tal sitio pudiera tener, el estudio de los elementos 
naturales del mismo (fauna, floja, paisaje) se mezclan 
con los elementos culturales para ofrecer un turismo 
que minimiza el impacto negativo ambiental y desarrolla 
mecanismos de protección y conservación ambiental.  
El ecoturismo a pesar de sus bastas acepciones se 
puede tener como:

“Aquella modalidad turística ambientalmente 
responsable consistente en viajar o visitar áreas 
naturales relativamente sin disturbar con el fin de 
disfrutar, apreciar y estudiar los atractivos naturales 
(paisaje, flora y fauna silvestres) de dichas áreas, así 
como cualquier manifestación cultural (del presente 
y del pasado) que pueden encontrarse ahí, a través 
de un proceso que promueve la conservación, 
tiene bajo impacto ambiental y cultural y propicia 
un involucramiento activo y socioeconómicamente 
benéfico de las poblaciones locales” (Ceballos-
Lascuráin, 1996).

El viaje o visita responsable a éstas áreas ambientales 
genera al tiempo de responsabilidad ambiental un 
bienestar de la población local al no dañar los sitios 
proximales o de por sí el propio, pero se aclara que 
ecoturismo no se refiere a cualquier forma de turismo 
que tenga relación con la naturaleza o entornos 
naturales sino que el vínculo debe establecerse desde 
el cuidado hasta la ética de cuidado. La Sociedad 
Internacional de Ecoturismo (TIES)  define cómo el 
ecoturismo debe ser considerado desde unos principios 
para la actividad del mismo, siendo: 1.reducción al 
mínimo de aquellos impactos ambientales negativos, 
así como para la comunidad; 2. La construcción de 
conciencia y respeto del ambiente y la cultura; 3. El 
desarrollo de experiencias que sean positivas para 
los afectados por la actividad; 4. Producir beneficios 
financieros que propendan la conservación del lugar 
y su mantenimiento; 5. Garantizar la financiación y el 
asambleísmo; 6. Favorecer la sensibilidad hacia el clima 
político, ambiental y social de aquellos parajes que sean 
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visitados, y; 7. El apoyo de leyes, normativas y derechos 
humanos.

Se suele debatir sobre el aspecto primordial y fundante 
del ecoturismo siendo como foco ya sea el turismo o el 
medio ambiente; el aspecto primigenio de turismo es 
el “viajar”, siendo esta acción o traslado por definición 
y por consiguiente el aspecto de lo natural que le 
incluye el factor ambiental siempre y cuando en el área 
ambiental se tiene que respetar desde la satisfacción 
de visitantes y locales.

Turismo sostenible

La sostenibilidad inmersamente tiene que tener un 
sentido competitivo para el turismo, obviamente 
dejando de lado un turismo especulativo, existe un 
valor actual y añadido en el ambiente que puede 
generar productos y servicios. Normalmente se apoya 
la explotación de recursos no renovables, las políticas 
extractivistas, así mismo es como el ecoturismo y más 
el sostenible se puede presentar como medida y frente 
para la afectación ambiental, cuidado y conservación; 
de paso da una proyección laboral más estable para 
una comunidad, la MOT  tiene en su definición que 
ésta debe tener una responsabilidad actual y futura 
por las sociedades, la cultura, el medio ambiente y 
el espacio en donde se desarrolla. Los proveedores y 
servicios, esto se vuelve un instrumento de desarrollo 
socioeconómico sustentable para las comunidades, 
Valentine (1992) sostiene la posición  de la posibilidad 
de generar un ecoturismo progresivo sin afectar ni 
perjudicar el patrimonio natural en medida en que 
el medio ambiente se vuelve producto y servicio 
dotándolo de valor económico.

El sostenimiento más allá de la naturaleza y la actividad 
económica del turismo pretende el emprendimiento 
comunitario y local con una dinámica que el mundo 
viene advirtiendo en la necesidad de alerta de los 
recursos naturales mundiales a fin de evitar los impactos 
ambientales al tiempo de continuar con la actividad 
económica. (Aguado, Echebarría, Barrutia., 2009). 
Hay un fenómeno común en el turismo, un fenómeno 
tradicional del sistema europeo y estadounidense que 
se viene copiando en Latinoamérica desde los años 

ochenta, costa rica como pionera, comenzó la búsqueda 
de un turismo basado en la naturaleza, éxito que a fines 
de década se volvió un modelo muy popular y factible 
que se ha enriquecido con el Turismo auténtico, aparece 
un turismo rural, y comunitario, indígena, con grandes 
atractivos y posturas económicas donde la naturaleza 
y el turismo.

¿Se protege verdaderamente el ambiente?

Inicialmente la postura el ecoturismo pretende el apoyo 
o ingreso a un sistema de protección de ambiente al 
brindar el capital suficiente para el mantenimiento 
y cuidado de las áreas que se convergen dentro del 
turismo ambiental. El manejo de basuras, el modo de 
hacer el turismo mantiene un factor de responsabilidad 
de quienes trafican y administran el ecoturismo. 
Se necesita una concientización de la actividad y 
formulación económica. Se hace evidente que la doble 
vía del turista y el empresario no siempre es consiente 
ni ejecuta los programas ambientales o necesarios 
para el cuidado del ambiente, el deber ser se mantiene 
dentro dela formulación pero es el empresario privado 
el que tiene la responsabilidad del cuidado ambiental 
el estado brinda cierta vigilancia y, aunque no es 
suficiente, también el turista el que hace el control 
confluyendo en el mercado. 

La relación entre la institucionalidad y los empresarios 
crean un plan de turismo sostenible que permite 
el crecimiento del sector turístico que permite el 
crecimiento del producto pero no la masividad de 
turismo que afecte negativamente, plan que cada dos 
años permite la proyección de recibir una cantidad 
creciente y constante de turistas pero con un perfil 
de proteger, preservar y cuidar el ambiente, es decir: 
un turista ambiental. El propio Drumm et al. (2004) 
especifica en su trabajo cómo es que el propio sitio o 
lugar turístico se vuelve el fundamento de estrategias de 
económicas como de protección, siendo esta segunda 
el pilar para el primero puesto que no tendría un futuro 
en américa latina ni en ningún país si no se cuida el 
ambiente, las zonas dependen del manejo del lugar, 
pero el atractivo y negocio dependen del ambiente que 
se mantenga, por ello existen los criterios y estrategias 
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que desde lo más implícito propenden a la seguridad 
del medio ambiente.

Ecoturismo como producto

La mirada al ecoturismo se distingue por un potencial 
indiscutible a nivel nacional e internacional, fuera del 
aspecto y problemas de ambiente y sociedad, por 
ejemplo, un país sin demasiados recursos puede ver 
el turismo como una alternativa muy rentable. La 
tendencia de los países más desarrollados en cuanto a 
turismo va hacía el ecoturismo, el turista hoy por hoy es 
sensible a la ecología. 

El turismo sostenible o sustentable hace parte del 
mismo, la calificación de sustentable representa que en 
los segmentos de los mismos tiene que tener un valor 
de sostenibilidad en el término general naturaleza, la 
clasificación de los tipos o formas de turismo visibiliza 
uno en especial que es el de naturaleza, que a su vez tiene 
tres modalidades, siendo el rural, ecoturismo y aventura, 
con componentes distintos pero sutiles. El ecoturismo, 
para ser especifico, es el que se basa en la naturaleza, 
flora, fauna, capital marino, etcétera, que genera una 
ardua capitalización y producción si a rentabilidad se 
refiere, pero éste turismo de naturaleza (ecoturismo), 
siempre tendrá que cumplir con condiciones para su 
llevada a cabo, no cualquier actividad en la naturaleza 
es ecoturismo, se tiene que garantizar el cuidado, la 
sustentabilidad ambiental, social y económica, los 
espacios visitados, las condiciones de los locales y 
demás. El matiz del ecoturismo se compromete con 
la naturaleza  y su conservación, debe contribuir a los 
ecosistemas, así como tener criterio en la densidad de 
oferta y cómo involucra sus factores.

La evolución de un producto como lo es el ecoturismo 
se resume en el método de trabajo en los atores 
implicados en la creación y oferta de éste producto 
desde la organización, el ecoturismo es un producto que 
en una masa crítica ha sido una experiencia disponible 
al consumo del turista enriqueciendo la oferta 
diferenciada y las empresas que también encuentran 
la rentabilidad en el tipo de plan, la publicitación tanto 
pública como privada. El ecoturismo se compone de 

visitar un espacio natural protegido y del disfrute del 
mismo, consumir los servicios turísticos en ese espacio, 
esto no funciona sólo desde la organización sino que se 
configura con la gestión de empresarios de ecoturismo 
que se vinculan a sistemas de operación; sistemas 
autonómicos susceptible de tener ciertos requisitos 
que diferencien una oferta turística que apuesta por  
la sostenibilidad y la diferenciación del producto. La 
amalgama de promoción del turismo se organiza en los 
momentos en que el turista (1) decide la experiencia del 
ecoturismo, (2) el viaje, (3) el territorio y sus servicios 
turísticos, (4) en la vivencia de la experiencia, (5) 
cuando se comparte la experiencia y el márquetin se 
diseña para hacer de esos puntos el enganche para la 
visibilidad. El estudio de la demanda difiere también en 
la estructuración del producto y oferta. 

Conclusiones

El ecoturismo no sólo se ha sabido desarrollar dentro de 
las actividades de competitividad sino que también ha 
sido reconocida por su alta incidencia en comunidades, 
como actividad económica tiene el potencial para ayudar 
a las comunidades, proteger el ambiente al tiempo 
que generar ganancias y dar una imagen al mundo 
de localidades al margen de la economía. El mercado 
exige a sus apostadores una gran tarifa de inversión y 
recreíto para su funcionamiento y consagración pero el 
turismo ambiental ha sabido sobrellevar los requisitos y 
necesidades no sólo de un público exigente de servicios 
turísticos sino de una alternativa económica rentable al 
turismo tradicional y emblemático. 

Las técnicas de sostenibilidad permiten un mayor 
desarrollo de las actividades ecoturísticas de forma 
amigable con el ambiente considerando los tiempos 
de contaminación y problemas mundiales y estatales 
que difieren este aspecto social-político, si bien la 
institucionalidad tiene un cuidado y control al manejo 
de estas actividades no todo es cubierto por las mismas 
por lo que los impactos individuales son diversos en la 
tangente de manejo y planificación. Cada vez se nota 
más la importancia y relevancia del sector turístico 
encaminado al ambiente, por lo que este sector de 
la economía tiene grandes afluencias tanto como 
potencial para el desarrollo económico y social de las 
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personas. Es menester tener en cuenta el desarrollo 
turístico como económico con el respeto al medio 
ambiente y sus afecciones al planeta, y esta economía 
ha comprendido y mantenido un equilibrio de un 
sistema que cada vez pide más producción pero genera 
más deshechos.
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