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Resumen

La concepciéon y practica de la evaluacién se ha
manifestado desde diferentes alocuciones, practicas
pedagdgicas y estudios cientificos, también se enfrenta
a desafios actuales, como las tecnologias avanzadas y
a la innovacién de recursos digitales del aprendizaje,
los cuales exigen propuestas de actualizacién, que
son poco conocidas, y si se conocen poco ejercidas. El
articulo presenta una reflexion sobre algunos procesos
metodoldgicos implementados en la evaluacion, dentro
de la singularidad que representa formar en contextos
de Educacién Superior, el objetivo es analizar las
planificaciones que se mueven detras de los procesos de
evaluacién y coémo éstas permean en los profesionales; a
su vez, si estos responden a los desafios y requerimientos
vigentes, desde el &mbito tecnolégico, cientifico y social,
en vista de ello, su importancia radica en cémo las
metodologias evaluativas, si repercuten en los curriculos
y forjan las practicas integrales orientadas a los sujetos
en formacién. La muestra fue 295 estudiantes de las
Universidad Simén Bolivar sede Cidcuta y Universidad
Francisco de Paula Santander, a través de una encuesta
de percepcion aplicada por medio de un formulario en
linea. Resaltando la importancia de analizar el sistema de
evaluacién en la formacién de los estudiantes, debido a
que, los procesos evaluativos se han convertido en una
transferencia de informacién o procesos memoristicos.
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Reflection on the  Abstract
perception Of The conception and practice of evaluation has been

. . manifested from different speeches, pedagogical
UnlverSIty StUdentS practices and scientific studies, it also faces current
challenges, such as advanced technologies and the

on the evaluatlve innovation of digital learning resources, which require

updating proposals, which are little known, and if they are

meth0d0|og|es known, little exercised. The article presents a reflection
I, on some methodological processes implemented in the
from the tralnlng evaluation, within the singularity that represents training

and impact on their in Higher Education contexts, the objective is to analyze

the planning that moves behind the evaluation processes

integ ra I development and how these permeate the professionals; in turn, if these

respond to the challenges and current requirements, from

the technological, scientific and social field, in view of this,
asa fUtl_’lre its importance lies in how the evaluative methodologies,
profeSS|ona| do have an impact on the curricula and forge the integral

practices oriented to the subjects in training. The sample
consisted of 295 students from the Universidad Simén
Bolivar Cudcuta and Universidad Francisco de Paula
Santander, through a perception survey applied by means
of an online form. Highlighting the importance of analyzing
the evaluation system in the training of students, due to
the fact that the evaluation processes have become a
transfer of information or memoristic processes.
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Introduccion

Existe una gran necesidad identificada en los contextos universitarios en funcién de
diferentestematicasdesdeloadministrativo,académicoeinvestigativo,siendofundamental
ser participes de procesos transformacionales e innovadores que rompan los esquemas
tradicionalesdeensenanza-aprendizaje,esdecir,desdelasactividadesteniendoencuenta
lo metodoldgico de lo implementado y desarrollado en el aula de forma particular desde
un rol como docente o estudiante, tiene un gran significado en la académica. La evaluacién
universitaria,hanrecurridoamodeloscomunes, utilizadosenlasetapasescolares,asimismo,
usando confines cuantitativosy como parte de un proceso condicionadoy obligado, untipo
“rendicién de cuentas” elideal oportunoes quelas planificacionesrespondanalos desafios
yrequerimientosvigentesdesde practicasintegrales, pueslosactores principales son, nada
menos que los futuros lideres de la sociedad. Es decir, un proceso evaluativo integral, qué
evalla, quién evalta, cdmo evalua, plan de mejora, y la opinion de los participantes [1].

Las perspectivas de evaluacion varian de acuerdo con las experiencias en el aula, es decir,
curso o asignatura, horario y tiempo, instrumento o rubrica etcétera, sinimportar la carrera
profesionaleinstitucidonuniversitaria, publicaoprivada, requierenynecesitanmedir,paralos
respectivosinformes,indicadoresyestadisticas, esdecir,coincidenqueesunaactividadyun
procesorequerido. Laevaluacion, se haconvertidoenunretodesafiante paralos profesores
universitarios,avecessesientencoartadoscuandoselescuestiona,delamismaformaexisten
diferentesapreciacionesy preocupaciones como lo manifiestala Universidad Cesar Vallejo,
existe una pérdida de hegemonia universitaria derivado de varios factores, ejemplo desde
la praxis docente alude a la necesidad de evaluar de manera continua, utilizando diferentes
técnicasformativas,creandounarelaciénsimbiotica,entredocenteyestudiante, implicando
un nuevo enfoque que agrupe cuatro Opticas: sociocritico; ético-cultural; ambiental y
tecnoldgico. Los contextos universitarios en su rol de formacién auténoma e investigadora
manejan procesos internos que miden su calidad y progreso dentro de los avances
socioculturalesytecnoldgicos, asimismo el liderazgo en el manejo de metodologias, enese
sentido,laensenanzadebedarseenunambienteque promuevadesdelalibertadescenarios
integrales conintenciones globalizadorasy promotoras de transformacion eficiente, en ese
sentido las estrategias no pueden limitarse a transferencia de informacién, puesto este tipo
de"métodos”hanmodificadoelparadigmaeducativodelasuniversidades[2].Enesesentido,
la evaluacién implica diferentes esferas de aprendizaje.

Asimismo, enlaUniversidad de CostaRica, [3], presentanteoriasesperanzadorasyalavez,
aterrizadas al contexto actual,dando a conocer que laeducacion superior debe fortalecerla
correlaciénentreacadémicoylaboral,esdecir,repensarlaactividadintegraleneldesarrollo
delosprocedimientosenfuncidondelaprendizaje, estoimplica, que el estudiantado presente
respuestas complejas, holisticas e integrales a los problemas de la vida real [4]. En
definitiva, debe favorecerla formacién desde lasensatez evaluativa de los estudiantes
para ser individuos responsables y justos [5].
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Continuando con la idea de que la evaluacion debe superar diferentes etapas para lograr
el propdsito, se ahonda una concepcidn que en este trabajo se considera esencial para su
avance significativo, el trabajo colectivo expresa la ambigtiedad y las disposiciones que se
han generado frente al concepto y por lo cual, ha llevado a que empresas distorsionen el
sentidodelPensamientoCritico(PC).Desdeesteenfoque,esunprocesometacognitivoactivo,
desdelaestimulaciony coalicidonde ciertas habilidades, disposicionesy conocimientos, que
ayudan a elaborar un juicio premeditado e introspectivo, hacia la accién o resolucién de
problematicas de una manera eficaz y eficiente. [6]. EI PC puede ser contemplado como un
conceptopolisémico,sinembargo,optamosporestadefinicién,masalla,esunaoportunidad
de motivar y sanar llagas que ya vienen inmersas con los estudiantes, es un item de alta
exigenciaque no puede quedarse en manifestacionestedricas, pues debeincitar lareflexion
no solo académica, sino personal, integral.

En la Universidad de Granada, se intenta dar respuesta a una pregunta de gran amplitud:
¢CualeselfuturodelaEducaciénSuperior?,sepresentantrespuntosesenciales:lanecesidad
de reflexién, el valor de la tecnologia en los procesos evaluativos y el redisefio de practicas
educativasdesdelaincorporaciénde propuestassociales, auténticasyde participacién.[7].
Es decir, la estrategia de los procesos que se evalian debe responder a la innovacién, las
metodologias que se imparten deben exigir y aperturar la curiosidad, el conocimientoy la
formacidnintegral. Ademas,lasevidenciasevaluativasnosontotalmentesugestivas,algunas
de acuerdo con los porcentajes son desalineadas a los procesos tedricos y al horizonte que
se propone,desdelapraxisde evaluar constantemente comounanecesidad de unarelacion
simbidtica esta |dgica las perspectivas, es decir, un enfoque multidisciplinar. Actualizar
conocimientos, practicas, y metodologias que respondan a los cambios y demandas.

Desde la Ley 30 de 1992, propuso en profundizar en la formacién integral de los individuos,
capacitandolos para cumplir una funcion profesional, investigativa y de servicio social en
funcidn de lo que requiere el pais. [8]. Lo anterior, demanda un desafio exigente que no se
puededefinirconcualquierpractica,requieredemetacognicionymultidisciplinariedadenlas
estrategias.Asi, lavisionmetacognitivadelaevaluacidondebeproporcionarindicadoresquesi
osisuministrencambios,encasodequenofuncione,cambiarlasestrategias,pareciesequese
lestiene miedo alas modificaciones, es masfacilquedarse conloque hacetresanosatrasha
funcionadoyesamismaproyecciénselesinculcaalosestudiantes,entonceslasevaluaciones
se convierten en un circulo rutinario que inyecta estrés, frustracion y sobrecogimiento.

Laevaluaciondeberia centrarse,en comoapoyar el aprendizajealolargodelavida, esdecir,
de cdmo los estudiantes pueden aprobar el préximo examen, aprendiendo lo que sera (til
mas alla del momento de lagraduacién [9]. Los procesos metodoldgicos deben respondera
aspectossociales,culturalesyeducativosactuales,conunaideapermanente. Laintencionde
las evaluaciones también se ha modificado con el transcurso del tiempo, elementos que han
permitido que se vinculen instrumentos para la medicién, nuevos principios y normativas,
buscando asegurar la calidad, eficiencia y nivel de detalle a la hora de revisar y poner en
practica la prueba. Sin duda, las percepciones sociales han ayudado fundamentalmente
a definir buenas y malas evaluaciones, evidenciando una relacién de causalidad entre
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evaluaciony evaluado. [10]. Apoyando el postulado, la evaluacion debe surgiry permanecer
desde una mirada holistica y desde el ejercicio de la reflexion. En ese sentido, no puede ser
la evaluacion un método de presidn o “garantia” de nimeros que realmente no definen un
tipodeconocimientodeformaconstante, pueseste puedevariardeacuerdoconsituaciones
internas de los estudiantes, o fases externas que involucren el progreso de las valoraciones.

Materiales y Métodos

Los materiales utilizados fue una encuesta desarrollada en Google Formulario aplicada en
linea paraestudiantesde laUniversidad Simén Bolivar sede Cucutay Universidad Francisco
de PaulaSantander,atravésde unamuestrade 295 participantes que perteneciandiferentes
cursos o asignaturas académicas matriculadas en el 2023-1l. Ademas, ellos participaron
voluntariamenteenfunciéndelapercepcionenlasatisfaccionenlosprocesosdeevaluacion
universitariaensuformacion.Asimismo,existeelrespectivoconsentimientoinformadoantes
de responder el instrumento y permitiendo analizar las respuestas en tiempo real.

Resultados y Discusion

Se analizaron los resultados obtenidos de diez (10) preguntas realizadas a los estudiantes
y para este caso especifico, se hizo una agrupacién de las respuestas consignadas,
optando asi las mas relevantes. Las preguntas fueron realizadas en la escala de Likert y
sus resultados mas importantes se encuentran a continuacion segun la grafica 1.

91
®:

3
Y
®5
—
45,4%

Gréfica 1. Impacto positivo de las actividades académicas

Al analizar la gréfica 1, se encuentra que la mayoria de los estudiantes (86.8%) consideran
que las actividades académicas han sido importantes o muy importantes en la generacion
de un impacto positivo durante su trayectoria educativa en la etapa universitaria.
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Los estudiantes encuestados consideran importante la adaptabilidad de las metodologias
de ensenanza y sus diferentes tipos de evaluacién segun el tipo de aprendizaje de
cada uno. el 99% consideraron que es moderadamente importante, importante o muy
importante.

N
9?2

94
@5

Grafica 2. Importancia de las metodologias y evaluaciones segun el tipo de aprendizaje
del estudiante

Los estudiantes consideraron que unos espacios Optimos de interaccién son
fundamentales para la generacién de un pensamiento critico, lo que permite analizar que
apoyan las exigencias que demanda este tipo de proceso evaluativo, asi mismo, existe
aproximadamente el 15% que, al evaluar este factor, perciben fallas en la metodologia
que reciben frente al item.

@91
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Grafica 3. Generacion del pensamiento critico gracias a los espacios de interaccion y
actividades de participacion.
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Frente a esta pregunta, casi el 20% muestran la posibilidad de pensar que las estrategias no
estan respondiendo en total confianza a la integralidad, sin embargo, en esta Universidad
para la mitad del estudiantado es de relevancia reconocer que las metodologias que se
han cambiado y propuesta como mejora han sido de apoyo para evidenciar progreso.

Grafica 4: ;Las estrategias de evaluacién han fortalecido en usted una formacidn
profesional integral?

Finalmente, este interrogante se dispersa un poco en diferencia de porcentajes, mostrando
gue, algunas practicas no son novedosas, por otro lado, pocas (22,4%) manifiestan
resultados de innovacion. Por otro lado, el 40% aproximadamente evidencian que las
metodologias contindan siendo item de épocas arcaicas, en ese sentido, esta el si y el
no, situacion de incoherencia porque las Universidades deben avanzar en equidad de
procesos, desde el ambito que se trabajan diferentes estrategias, pero con un horizonte
claro curricular.

91
®:2

94
®5

Grafica 5. ¢ Las metodologias de evaluacion que ha conocido en la Universidad, las
considera tradicionales, tediosas y/o poco innovadoras?
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Conclusiones

De acuerdo con los resultados obtenidos, infiere que algunas percepciones de los
encuestados son incoherentes, lo que se escribe difiere de lo que se diserta; evaluar es
trascender en la bisqueda de alternativas, no respuestas verdaderas o falsas, es decir,
desarrollas habilidades desde una formacion integral. Asi mismo, el foco de la evaluacién
actual, son los resultados y emite una necesidad de omitir o modificar los paradigmas de
simplicidad. Esta investigacion cumplié con el objetivo de analizar las intenciones detras
de los procesos de evaluacion, después de una retroalimentacién con los encuestados,
es importante reconocer las practicas de evaluacion, y verificar si estan formandose y
desarrollando competencias fundamentales para la vida, a la par con los desafios que
actualmente ocurren en diferentes contextos, no solo desde el ambito académico,
tecnoldgico, investigativo, cientifico, econdmico, social, cultural o laboral entre otras
areas, en funcién de la importancia del manejo de una mirada integral.

Los procesos evaluativos se han convertido en una transferencia de informacion o procesos
memoristicos, existen didlogos de alternativas y procesos de impacto, pero incluso los
mismos profesionalesenformaciénhannormalizadolarecepcidnyaplicacionde“pruebas”o
“cuestionarios”, testuotraherramientadeevaluacion;unadelastécnicasquesesuelenutilizar
alfinalizaruncorteacadémico,losmismossujetosparticipativoslaentiendencomounaetapa
finalquecondicionalosesfuerzosanteriores,ymasaunsiéstasnoresultancoherentesconlas
estrategiassuministradas. Enesesentido,;Quéimplicaciones producehablardeevaluacion
y en términos cientificos, para qué sirve la evaluacion, si hay variadas investigaciones y
fuentes que ofrecen informacidn valiosa desde diferentes paradigmas de andlisis, medicién
y planificacion? Detras de la hegemonia que se implementa en estas metodologias, se ha
guardado un sin sentido desde un liderazgo que promete ser positivo e innovador, pero en
medio de las circunstancias cambia el objetivoy se disuelve enlamonotonia, asicayendoen
la mediocridad.

En la mayoria de las instituciones siempre se menciona la evaluacion como un ente de
importancia en el desarrollo del profesional, la pregunta es ¢evaluacion o medicién?, ;Cémo
se demuestra que una evaluacién es eficazy dispuesta para las diferentes capacidades con
lasque nosenfrentamosadiario?, interrogantes que permiten descartaryreformaraspectos
necesarios en la Educacion Superior. ;Cuantas afirmacionesy disertaciones han caducado
sobreevaluacion,porquefueronideaseufemisticassurrealistasquenuncallegaronaaterrizar,
cuestionamientosqueseconvirtieronenunaalocucidnblasfemicaydeahi,nohuboimpacto,
qué implica pensar que la evaluacion debe ser parte complementaria y transformadora?,
mas que alocuciones, es requerido reflexionar desde lo integral, que responda a las nuevas
realidades, necesidades, pensamientos y contextos.

Mundo Fesc E-ISSN 2216-0353, P-ISSN 2216-0388 Vol. 13, no. 25, pp. 224-233 de 2023232



mundo

e impacto en su desarrollo integral como un futuro profesional

fe S C Reflexion sobre la percepcion de universitarios en las metodologias evaluativas desde la formacion
Referencias

[1]

[2]

J. Muhiz Fernandez y E. Fonseca Pedrero, “Construccién de instrumentos de medida
para la evaluacion universitaria”, Revista de investigacion en educacion, vol. 5, no. 1,
2008

O. Keneddy Castro Zanoni, ‘Cultura de evaluacion formativa: retos y perspectivas en
la practica docente universitaria", Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar,
vol. 5, no. 3, 2021, doi: 10.37811/cl_rcm.v5i3.562

N. Bonnefoy Valdés, “Evaluacién de competencias en educacion superior: conceptos,
principios y agentes”, Revista Educacion, 2021, doi: 10.15517/revedu.v45i1.43444

W. E. Moreno-Pinado and M. E. V. Tejeda, “Estrategia didactica para desarrollar
el pensamiento critico”, REICE. Revista Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y
Cambio en Educacion, vol. 15, no. 2, pp. 53-73, 2017

G. E. Morales Martinez, R. M. Lépez Pérez, A. Garcia Collantes y E. O. Lépez
Ramirez, “Evaluacion constructiva-cronométrica como herramienta para evaluar el
aprendizaje en linea y presencial”, Revista Tecnologia, Ciencia y Educacion, 2020,
doi: 10.51302/tce.2020.371

V. I. Morancho y J. M. Rodriguez Mantilla, “Pensamiento Critico: conceptualizacion
y relevancia en el seno de la educacién superior”, Revista de la educacion superior,
vol. 49, no. 194, pp. 9-25, 2020

M. Soledad Ibarra-Saiz and G. Rodriguez-Gémez, “Presentaciéon: Aprendiendo a
Evaluar para Aprender en la Educacion Superior Learning to Assess to Learn in
Higher Education”, Revista Iberoamericana de Evaluacion Educativa, vol. 20, no. 1,
pp. 5-8, 2020

L. Ochoa Sierra y C. Moya Pardo, “La evaluacién docente universitaria: retos y
posibilidades”, Folios, no. 49, pp. 41-60, Dec. 2018. doi: 10.17227/folios.49-9390

D. Boud, “Challenges in reforming higher education assessment: A perspective
from afar”, RELIEVE - Revista Electronica de Investigacion y Evaluacion Educativa,
vol. 26, no. 1, pp. 1-14, 2020. doi: 10.7203/relieve.26.1.17088

J. Murillo-Garnica, “Repensar la evaluacién formativa como parte de los procesos
de aprendizaje”, RECIE. Revista Caribenha de Investigacion Educativa, vol. 3, no. 1, pp.
82-94, jun. 2019. doi: 10.32541/recie.2019.v3il.pp82-94

Mundo Fesc E-ISSN 2216-0353, P-ISSN 2216-0388 Vol. 13, no. 25, pp. 224-233 de 2023 233





