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Resumen
La integración del conocimiento generado por modelos 
de inteligencia artificial generativa ha demostrado un 
impacto significativo en la eficiencia de diversos procesos 
productivos, pero plantea desafíos relacionados con 
desinformación, privacidad, seguridad y sesgos. En 
la comunicación científica, estos modelos enfrentan 
el problema de las alucinaciones, es decir, contenido 
incorrecto o inventado, que puede mitigarse configurando 
la variable "temperatura" desde el diseño del prompt. Esta 
investigación utiliza un enfoque multimétodo integrando 
una revisión narrativa, un experimento cuasiexperimental 
y la triangulación hermenéutica con el fin de analizar la 
precisión del texto generado por la inteligencia artificial 
generativa. Los resultados permiten establecer que valores 
bajos de la variable de configuración temperatura controlan 
la creatividad de las respuestas del modelo de lenguaje, 
mientras que valores altos o cercanos a uno aumentan 
la creatividad incrementando el riesgo de respuestas 
inexactas. Se concluye que el ajuste de la variable de 
configuración temperatura en modelos de lenguaje debe 
tender hacia cero en contextos académicos y científicos 
con el fin de minimizar la creatividad en las respuestas del 
modelo de lenguaje, en forma complementaria el ajuste de 
la variable de configuración top_p hacia valores cercanos 
a cero aumenta la precisión de la respuesta. En cuanto a 
la visión ética, el ajuste no apropiado de las variables de 
configuración puede conducir a generar desinformación 
sino se llevan a cabo estrategias de verificación y 
validación del conocimiento generado por los modelos 
de lenguaje de inteligencia artificial. La investigación 
especifica recomendaciones prácticas para controlar la 
creatividad y aumentar la precisión de las respuestas de los 
modelos de lenguaje, destacando que un ajuste cuidadoso 
de la temperatura no solo mitiga riesgos, priorizando 
la generación de contenido confiable, fortaleciendo de 
esta manera la integridad académica y científica en los 
procesos de comunicación que utilizan inteligencia artificial 
generativa.

Palabras clave: Alucinaciones, 
Desinformación, Inteligencia artificial, 
inteligencia artificial generativa, Variables de 
configuración.
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Abstract
The integration of knowledge generated by generative 
artificial intelligence models has shown a significant impact 
on the efficiency of various productive processes but raises 
challenges related to misinformation, privacy, security, and 
biases. In scientific communication, these models face the 
issue of hallucinations—incorrect or fabricated content—
that can be mitigated by configuring the "temperature" 
variable in prompt design. This study, using a multimethod 
approach that includes narrative review, quasi-experimental 
experiments, and methodological triangulation, analyzes 
how this configuration affects the quality and accuracy of 
the generated text. The findings reveal that low temperature 
values (close to 0) enhance precision and reduce 
hallucinations, while high values increase creativity but also 
heighten the risk of speculative and inaccurate responses, 
as well as extend text length. The study concludes that 
temperature configuration should be tailored to the 
specific objectives of scientific communication, prioritizing 
precision in contexts where accuracy is critical. From an 
ethical perspective, improper use of this variable can lead 
to misinformation if results are not rigorously verified and 
validated. The study offers practical recommendations 
for balancing creativity and precision, emphasizing that 
careful temperature adjustment not only mitigates risks but 
also optimizes the generation of reliable content, thereby 
strengthening scientific communication.

Keywords: Artificial intelligence, 
Configuration variable, Generative artificial 
intelligence, Hallucinations,  Misinformation.
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En el contexto de la evolución de la inteligencia artificial (IA), los modelos de lenguaje 
de gran escala han demostrado ser herramientas innovadoras, creativas y eficientes 
para la automatización de tareas relacionadas con el procesamiento de texto y 
consecuentemente con la comunicación científica [1]-[3]. Sin embargo, estos sistemas, 
como los modelos de lenguaje de gran escala (LLM), presentan desafíos importantes en 
cuanto a la aleatoriedad, creatividad, precisión y veracidad de la información generada, 
especialmente en contextos donde se requiere rigor académico, como la comunicación 
científica [4]-[6]. Uno de los retos evidentes surge cuando los sistemas de IA, en 
ocasiones, terminan inventando datos en lugar de reflejar la realidad – algo que se suele 
llamar "alucinaciones". Estas alucinaciones, que frecuentemente causan confusión y 
diseminan información equivocada, pueden en muchos casos debilitar la confianza en 
las herramientas basadas en IA, especialmente en el entorno científico [7]-[9].

Para enfrentar este riesgo, se ha vuelto fundamental ajustar las variables de configuración 
en los modelos generativos y los usuarios finales las pueden ajustar desde el prompt. 
Destaca, sin duda, la variable temperatura, cuyo ajuste permite controlar cuánta 
creatividad se añade en cada respuesta del sistema [10]. La forma en que se ajusta 
este parámetro tiene un impacto directo sobre la calidad, coherencia y precisión del 
texto generado; en la mayoría de los casos, un ajuste apropiado permite que la IAG 
ofrezca respuestas más determinísticas, equilibradas y evita generar conocimiento poco 
verificado o impreciso, lo cual es vital, especialmente en el mundo de la comunicación 
científica, donde cada dato cuenta.

La variable de configuración temperatura se ajusta para controlar el nivel de creatividad  
del modelo de lenguaje. Un indicador de temperatura baja (cercano a 0) reduce la 
creatividad en las respuestas generadas por el modelo de lenguaje, haciendo que el 
modelo genere respuestas más determinísticas y basadas en hechos o en conocimiento 
académico o científico. Lo anterior es muy útil para minimizar el nivel de alucinaciones 
generado por el LLM, lo cual es muy importante para ambientes académicos e 
investigativos. De otra forma, un indicador de temperatura alta (cercana a 1) introduce 
mayor creatividad, lo cual reviste importancia en contextos relacionados con las artes y 
la escritura creativa [11].

Esta investigación analiza el ajuste de la variable de configuración temperatura para 
controlar el nivel de creatividad y la generación de alucinaciones en el contexto de la 
comunicación académica y científica. De igual manera, se focaliza en como el ajuste 
de la variable de configuración temperatura impacta la generación de contenido y  a su 
vez se analiza cómo puede ser utilizada para mejorar la confiabilidad del conocimiento 
generado por la IA generativa y posteriormente utilizado en los textos académicos y 
científicos. De igual manera, se especificaran ejemplos de tipo experimental en los 

Introducción
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cuales se evidencia que el ajuste adecuado de la variable de configuración temperatura 
con valores cercanos a cero, permite reducir el nivel de alucinaciones en las respuestas 
generadas por las inteligencias artificiales generativas.
 
En el contexto de esta investigación, se especifican unas orientaciones acerca del 
impacto del ajuste de las variables de configuración temperatura y top_p desde los 
prompt con el fin de controlar el nivel de creatividad y aumentar la precisión de las 
respuestas generadas por los grandes modelos de lenguaje. En los escenarios actuales, 
en los cuales los niveles de eficiencia en la producción científica han aumentado debido 
al uso de herramientas impulsadas por inteligencia artificial y por inteligencias artificiales 
generativas, se hace necesario que los académicos e investigadores comprendan el valor 
del uso de las variables de configuración en el control de la creatividad, la generación de 
alucinaciones y el aumento de la precisión mejorando de esta manera los indicadores de 
integridad académica y científica en los procesos de comunicación [12].

En cuanto a la estrategia metodológica,  para esta investigación se utilizó el enfoque 
multimétodo [13]-[15], permitiendo la integración de métodos cualitativos y cuantitativos 
en investigaciones, específicamente  para este artículo se integraron el método de 
revisión narrativa [16], el método cuasi experimental con análisis interpretativo y el 
método de triangulación metodológica [17]-[18] especificados  en la Figura 1.

Materiales

La investigación se baso en  modelos grande de lenguaje, normalmente denominados  
LLM por sus siglas en inglés, específicamente para el desarrollo  de esta investigación 
se utilizó GPT-4o [19]; en forma complementaria, se recurrió a motores de búsqueda 
impulsados por inteligencia artificial como semanticscholar [20] y undermind [21] para 
el proceso de revisión. En cuanto a los experimentos para ajustar la variable temperatura 
desde el prompt se utilizó Chatgpt 4o. Para el análisis de datos, se utilizaron las 
herramientas impulsada con inteligencia artificial powerdrill [22] y julius [23], las cuales 
permitieron apoyar los procesos de análisis a través de estudios de estadística descriptiva 

Materiales y Métodos
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y de correlación. Las herramientas de inteligencia artificial generativa y las herramientas 
impulsadas por inteligencia artificial en esta investigación deben conformar el cuerpo 
de conocimientos de un framework de alfabetización en inteligencia artificial dirigido a 
docentes e investigadores en educación superior [24].

Recopilación de datos

Los datos se recopilaron mediante el uso del modelo de inteligencia artificial generativa 
(IAG), que generó texto basado en los prompts experimentales y las configuraciones 
de la variable temperatura. El texto generado fue analizado para identificar instancias 
de alucinaciones. En forma específica, se ajustaron diferentes valores de la variable 
de configuración temperatura para hacer un análisis de correlación con el resultado 
generado por el LLM y particularmente se contabilizó el nivel de creatividad generado 
de acuerdo al valor de la variable temperatura incorporada en el prompt.

Cálculo

Las configuraciones de temperatura se variaron de manera sistemática para evaluar 
su impacto en el control de creatividad y consecuentemente en la generación de 
alucinaciones. Se calculó la frecuencia de alucinaciones para cada configuración de 
temperatura y particularmente se contabilizaron las palabras generadas con un valor de 
temperatura especifico en la respuesta generada por el LLM. El cálculo se llevó a cabo 
en los LLM utilizados y en forma específica se utilizaron Chatgpt 4o y LLaMa 3.2.

Análisis estadístico

Los datos recopilados se analizaron utilizando pruebas estadísticas apropiadas para 
determinar la significancia de la relación entre las configuraciones de la variable 
temperatura y la generación de alucinaciones. En forma especifica, se utilizaron pruebas 
de correlación de Pearson [25] entre el valor de la variable de configuración temperatura 
y el número de palabras generadas como respuesta al prompt especificado, el anterior 
experimento se replicó para prompts con diferentes valores de la variable temperatura 
y de forma similar el ejercicio se llevó a cabo en los diferentes LLM utilizados para la 
investigación. 

Resultados

Los resultados de la investigación se especifican de acuerdo a tres estudios, en los cuales 
se analiza el impacto de la generación de alucinaciones y el control de la creatividad  en la 
IAG en la comunicación científica, focalizando la investigación en el riesgo de generación 
de alucinaciones y su posterior uso sin verificación y validación del conocimiento por 
parte de expertos humanos en los procesos de  comunicación científica [26]-[27].
 
En el primer estudio, se analizó la literatura acerca del impacto de la generación de 
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alucinaciones en la comunicación científica. Particularmente, con la ayuda de chatgpt 4o 
se construyó la siguiente ecuación de búsqueda : 
(("generación de alucinaciones" OR "alucinaciones en IA") AND "comunicación científica" 
AND ("impacto" OR "consecuencias" OR "efectos") AND ("precisión" OR "fiabilidad" OR 
"desinformación") AND ("inteligencia artificial generativa" OR "modelos de lenguaje" OR 
"LLM")). Para la generación de la ecuación de búsqueda se apoyó en la inteligencia artificial 
generativa Chatgpt 4o [28] y en forma especifica se le solicitó a través de un prompt que 
generara una ecuación de búsqueda acerca de la generación de alucinaciones en el 
contexto de la comunicación académica y científica. La utilización de un LLM para la 
generación de la ecuación de búsqueda permite tener mayor integralidad, completitud 
y contexto para obtener resultados de mayor calidad en los procesos de revisión 
sistemática de literatura.

Posteriormente, se utilizó el protocolo PRISMA [29]-[30] para el proceso de revisión 
sistemática de literatura con el fin de darle mayor disciplina, rigor e integridad académica 
e investigativa; en forma específica, una vez aplicada la ecuación de búsqueda a las bases 
de datos electrónicas  y motores de búsqueda impulsados por inteligencia artificial más 
representativos se integraron los resultados en un solo repositorio. Luego, se ejecutó 
el proceso de screening a dos niveles con el fin de seleccionar las referencias que 
conformarían el grupo de artículos que serían sujetos de análisis a texto completo en el 
proceso de revisión, para apoyar el proceso de revisión sistemática se usó la herramienta 
impulsada por inteligencia artificial RAYYAN [31], con lo cual se le dió mayor disciplina y 
control al proceso de revisión sistemática de literatura. 

Se identificaron aspectos relacionados con el riesgo de generación de alucinaciones por 
LLM sin procesos de verificación y validación por expertos o especialistas disciplinares 
humanos en la comunicación científica, el riesgo de desinformación y el riesgo de no 
reconocer los derechos de propiedad intelectual [32].  En forma complementaria, se 
identifica la necesidad del diseño de políticas públicas que regulen el uso del conocimiento 
generado por la IAG en los contextos académicos e investigativos [33], con el fin de 
hacer un uso ético, crítico, responsable y eficiente del conocimiento generado por las 
inteligencias artificiales generativas. 

Por otro lado, el uso de los modelos generativos en las diferentes actividades del proceso 
de comunicación científica ha traído valor agregado en roles de asistencia a los procesos 
de escritura académica y minimizar el síndrome de la hoja en blanco, al plantear un 
prototipo inicial o idea inicial para iniciar el proceso de escritura; sin embargo, este tipo 
de modelos también plantean desafíos relacionados con la calidad de la información 
generada, sobrecarga cognitiva, potencial afectación del desarrollo de competencias de 
pensamiento crítico en los alumnos  y aspectos éticos del uso del conocimiento generado 
por las inteligencias artificiales generativas [34], particularmente se hace énfasis en el 
control de creatividad y en la mitigación del riesgo de la generación de alucinaciones. 

En cuanto al proceso de entrenamiento y el diseño de sistemas de IA, los modelos de IAG 
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también incorporan oportunidades de mejora derivados del proceso de entrenamiento 
de las mismas y que particularmente hacen referencia a riesgos derivados del sesgo de 
datos y sesgo algorítmico incorporados por las personas que diseñan los algoritmos de 
implementación de los sistemas de inteligencia artificial.

En cuanto a las estrategias de mitigación de la generación de alucinaciones en los 
modelos generativos, se identifican técnicas bien establecidas como el ajuste fino con 
datos validados, la verificación cruzada con bases de datos confiables, la supervisión 
humana en la verificación y validación del  conocimiento  generado por la IAG [35]-[36] 
y el ajuste de la variable temperatura desde el prompt con el fin de controlar el nivel de 
creatividad en las respuestas generadas y adicionalmente la configuración de la variable 
Top_p con el alcance de mejorar la precisión en las respuestas generadas. 

En la Tabla I se visualizan los valores por defecto de la variable temperatura de acuerdo 
al LLM y los cuales se obtienen a través de prompt enviados al modelo.

Tabla I. Variable temperatura por defecto por LLM

LLM Valor variable temperatura por defecto Prompt

GPT-4o 0.7 Cuál es el valor por defecto de la variable temperatura en GPT?. Configuración: 
Temperatura: 0.01. [37]

Llama 3.2  1.0 Cuál es el valor por defecto de la variable temperature en Llama 3.2. | temperatura: 
0.01 [38]

Copilot 1.0 Cuál es el valor por defecto de la variable temperatura en Copilot. Configuración: 
Temperatura: 0.01 Top_p:0.1 [39]

De acuerdo, a los valores por defecto de la variable temperatura obtenidos a partir de 
prompts lanzados a los LLM GPT-4o, LLaMA 3.2 y copilot, se puede evidenciar que 
cuando los usuarios no controlan la variable temperatura en los prompts se corre el riesgo 
de que las respuestas generadas por los LLM tengan un porcentaje mayor a 70%  de 
generación de respuestas con alta carga de creatividad respectivamente en los modelos 
GPT, LLaMA y Copilot [37]-[39]. Los valores por defecto de la variable temperatura se 
obtuvieron a través de prompts especificados a cada una de las inteligencias artificiales 
generativas, incorporando a los prompts el ajuste de la variable de configuración 
Temperatura a un valor de 0.01.

La forma como se puede mitigar el riesgo de generar alucinaciones asociado con 
alta creatividad en los modelos generativos y controlar el nivel de la creatividad en el 
conocimiento generado por la IAG, es a través del ajuste de la variable de configuración 
temperatura desde el prompt, lo cual se especifica de diferentes maneras de acuerdo al 
LLM como se puede visualizar en la Tabla II.
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Tabla II. Formato para especificar la variable de configuración Temperatura desde el prompt

LLM Formato de especificación de la variable temperatura Respuesta del LLM

GPT-4o Qué es una alucinación? Configuración: Temperatura: 0.01 Una alucinación en el contexto de la inteligencia artificial generativa es 
cuando el modelo produce información incorrecta, imprecisa o inventada 
que no está respaldada por los datos reales o el contexto proporcionado. 
Aunque la respuesta puede parecer coherente, no tiene una base factual, 
lo que puede llevar a la propagación de desinformación si no se verifica 
adecuadamente.

Llama 3.2  Qué es una alucinación? | Temperature: 0.01 En el contexto de la inteligencia artificial, las alucinaciones se refieren a la 
generación de texto o imágenes que no se basan en información real.

Copilot Qué es una alucinación? Configuración: Temperatura: 0.01 En el contexto de modelos de lenguaje como Copilot o ChatGPT, una 
alucinación es cuando el modelo genera información que parece plausible o 
correcta, pero que en realidad es falsa, inventada o inexacta.

Como se puede evidenciar en la Tabla II, la forma como se controla la variable de 
configuración Temperatura en el LLM GPT es adicionando al final del prompt el texto 
“Configuración: Temperatura: (valor)”. Por otro lado, en el modelo LLaMA 3.2, se adiciona 
el siguiente segmento al prompt “|Temperature: (valor)” y finalmente en Copilot se 
adiciona al final del prompt el segmento “Configuración: Temperatura: 0.01”. 

En forma complementaria, desde el prompt también se pueden ajustar las variables 
de configuración Top_P, max_tokens, frequency_penalty, presence_penalty, stop. 
Particularmente, top_p limita la selección de tokens a los más probables hasta alcanzar 
una probabilidad acumulada de top_p; max_tokens ajusta el número máximo de tokens 
(palabras y puntuación) que puede generar el modelo en la respuesta; frequency_penalty 
penaliza tokens que ya han aparecido, para reducir repeticiones; presence_penalty 
penaliza tokens que ya han aparecido, para fomentar la introducción de nuevos temas y 
finalmente stop especifica la lista de secuencias que indican al modelo cuando detener 
la generación.  

En la Tabla III se especifican los rangos de valores permitidos para cada una de las 
variables de configuración que se pueden ajustar desde el prompt.

Tabla III. Rango de valores para las variables de configuración

Variable de configuración Rango permitido de la variable

Temperatura 0.0 a 2.0

Top_p  0.0 a 1.0

Max_tokens

Frequency_penalty -2.0 a 2.0

Presence_Penalty -2.0 a 2.0

Stop

En cuanto a los valores recomendados para la variable temperatura, se puede decir que 
cuando se requiere priorizar el control de la creatividad, la precisión, el determinismo 
en las respuestas  y minimizar la generación de alucinaciones se debe configurar la 
variable temperatura con valores cercanos a 0, lo cual es recomendable para el uso de 
la IAG en contextos académicos e investigativos. Por el contrario, cuando se necesita 
maximizar la creatividad y la generación de alucinaciones en la respuesta se sugiere 
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configurar la variable de configuración temperatura en valores cercanos a 2. De manera 
complementaria, de acuerdo a lo identificado en los anteriores experimentos se puede 
recomendar que en contextos académicos e investigativos se deben utilizar valores 
cercanos a cero para garantizar que las respuestas sean deterministas y al mismo tiempo 
controlar la creatividad de las respuestas y mejorar la precisión en el conocimiento 
generado por la IAG.

En forma particular, al llevar a cabo un experimento en el cual se especificó un prompt 
ajustando la configuración de la variable temperatura con diferentes valores y analizando 
la respuesta del LLM en unión con el número de líneas y el número de palabras de 
la respuesta, se obtuvieron resultados que indican que la correlación entre la variable 
temperatura y el número de palabras de la respuesta al prompt es aproximadamente 
0.96, lo que indica una fuerte relación positiva. De lo anterior, se puede decir que, en 
cuanto al control de creatividad, el ajuste de la variable temperatura permite controlar 
la creatividad y la variabilidad en las respuestas del modelo. En forma particular, en el 
experimento al aumentar la variable temperatura conduce a respuestas más largas, 139 
palabras con 0.01, 174 palabras con 0.7 y 215 palabras con 0.99.

En cuanto a la variación de la temperatura y la precisión de la IA, se evidenció que 
una temperatura baja (0.01) garantiza alta precisión; temperatura media (0.7) equilibra 
creatividad y precisión; temperatura alta (0.99) aumenta la creatividad, pero reduce 
la precisión. A partir de los resultados, se puede decir que se debe ajustar la variable 
temperatura de acuerdo al contexto; baja es aconsejable para obtener alta precisión 
en la respuesta del prompt, mientras que una temperatura alta aumenta el riesgo de 
información sin fundamento real. 

En cuanto al impacto de la temperatura en la generación de alucinaciones, se 
identificó una correlación de 0.993, lo cual indica que las temperaturas altas generan 
más alucinaciones. De lo anterior se puede inferir que, para obtener mayor precisión 
se recomienda utilizar temperatura baja, lo cual permite minimizar las alucinaciones y 
garantizar respuestas confiables.

Integrando las correlaciones de la temperatura con las líneas de la respuesta del prompt 
(0.993) y el recuento de palabras en la respuesta del prompt (0.962) 	se sugiere realizar 
ajustes de la variable temperatura en el prompt de acuerdo al alcance particular de la 
comunicación científica en la cual se pretenda utilizar el conocimiento generado por la 
inteligencia artificial generativa, buscando ajustar la precisión y la creatividad de acuerdo 
al objetivo de la comunicación científica.

En cuanto al impacto del ajuste de la variable temperatura en la generación de 
alucinaciones, se deduce que a medida que la temperatura aumenta, las respuestas 
se vuelven más detalladas y complejas, lo cual potencia la creatividad en la respuesta. 
Adicionalmente, en cuanto a las consideraciones éticas, las temperaturas más altas llevan 
a generar más creatividad, más discusiones éticas y factores causales con el fin de mitigar 
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el riesgo de desinformación en la comunicación científica. El riesgo de desinformación 
se materializa en contextos académicos al replicar el conocimiento generado por la IAG 
sin llevar a cabo procesos de verificación y validación del conocimiento generado por la 
IAG. En forma específica, se recomienda que los procesos de verificación y validación 
sean gestionados por humanos, lo cual da origen a sistemas hibridos convirtiéndose en 
una tendencia en sistemas de IA para garantizar el uso ético, critico y responsable del 
conocimiento generado por la IAG.

Por otro lado, a partir de la correlación fuerte (0.993) entre la temperatura y el número 
de líneas de la respuesta, se identifica que al aumentar la temperatura en el prompt 
se puede mejorar la creatividad y diversidad en las respuestas generadas. En forma 
complementaria, se halló una correlación de 0.96 entre el ajuste de temperatura y la 
precisión de las respuestas. 

En forma complementaria, se puede utilizar la variable de configuración Top_p para mejorar 
la precisión del conocimiento generado por la IAG; particularmente, se recomiendan 
valores bajos de la variable temperatura top_p para mejorar la precisión de las respuestas. 
Un valor recomendado para la variable de configuración top_p es de 0.1, con lo cual se 
garantiza mayor precisión en las respuestas generadas por las inteligencias artificiales 
generativas. En forma específica, la fundamentación técnica del uso de la variable de 
configuración Top_p para mejorar la precisión, se describe en el hecho de configurar la 
respuesta con el token de mayor probabilidad en la construcción del arreglo de tokens 
que conformarán la respuesta que dará el LLM al usuario en respuesta al prompt.  

En la Figura 2, se especifican recomendaciones de ajuste de la variable de configuración 
temperatura de acuerdo a actividades que se llevan a cabo en la comunicación científica, 
con el fin de controlar las alucinaciones.

Figura 2. Recomendaciones de variable de configuración temperatura
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En forma complementaria, se presentan un conjunto de casos de uso recomendados 
de acuerdo al escenario requerido para decidir la configuración de los valores de las 
variables temperatura y top_p como se especifica en la tabla IV.

Tabla IV. Valores de variables de configuración de acuerdo a caso de utilización.

Valores de las Variables Alcance de la configuración Casos de utilización

T < = 0.1 y top_p <=0.3 Baja creatividad / alta precisión Asistente medico, investigación científica

T= 0.2-0.5, top_p = 0.6 – 0.9  Equilibrio Asistente general

T >= 0.8, top_p = 0.9-1 Alta creatividad Creación literaria

Por otro lado, en cuanto a los criterios especificados para la selección de los LLM 
en los experimentos se pueden utilizar criterios como Capacidades lingüísticas y de 
razonamiento, soporte para control de muestreo y trazabilidad, tendencia a alucinar 
(calibración factual), usabilidad, versionado y estabilidad de la API, latencia y costo por 
token, soporte para análisis avanzado, seguridad, privacidad, multilingualidad, licencia 
open-source.

A manera de un escenario simulado, se presentan en la Tabla V una estructura ilustrativa 
de correlaciones entre la variable temperatura y sus correlaciones respecto a la creatividad 
y a la precisión.

Tabla V. Simulación temperatura con correlaciones creatividad y precisión

Temperatura Precisión media Creatividad media Correlación temperatura/ precision Correlación temperatura / creatividad

0.01 97.8 4.2

0.1 96.5 6.8 -0.94 +0.96

0.4 93.1 12.5

0.8 88.2 18.9

1.0 85.7 21.3

El uso de inteligencias artificiales generativas y de herramientas impulsadas con 
inteligencia artificial en los procesos asociados a la comunicación científica requiere 
del diseño de normas regulatorias que aseguren el uso ético, crítico y responsable del 
conocimiento generado por los sistemas computacionales basados en inteligencia 
artificial. La revisión sistemática de literatura y los ejercicios de ajuste de las variables 
de configuración en cada uno de los LLM identificaron la necesidad de utilizar 
procedimientos particulares focalizados hacia la disminución de la probabilidad de que 
aparezcan escenarios de desinformación, el control de los niveles de creatividad y la 
utilización de estrategias de verificación y validación por humanos para contrarrestar las 
alucinaciones generadas por los LLM. 

En cuanto a las alternativas de solución especificadas incluyen el uso de variables de 
configuración como temperatura y top_p desde el prompt complementadas con el uso 

Discusión
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de estrategias de verificación y validación humana para retroalimentar a los sistemas 
de inteligencia artificial generativa. La propuesta de solución de tipo multidimensional 
orientada hacia la búsqueda del equilibrio entre la eficiencia algorítmica y tecnológica 
y la integridad académica y científica a través de la verificación especializada humana, 
con lo cual se asegura que el conocimiento generado este acorde a los requerimientos  
de calidad y de integridad científica reclamados por la comunidad científica.

La estrategia de ajustar las variables de configuración desde el prompt se consolida 
como una alternativa para controlar el nivel de creatividad, mejorar la precisión  en 
las respuestas generadas por las inteligencias artificiales generativas.  El ajuste de la 
variable de configuración temperatura permite controlar el nivel de creatividad de la 
respuesta generada con valores cercanos a 0 convirtiendo la salida en una respuesta 
más determinista, por otro lado la configuración de la variable top_p con valores bajos 
(se sugiere 0.1) permite mejorar la precisión en la respuesta suministrada por el LLM. 

En lo referente a las estrategias de verificación y validación llevadas a cabo por humanos 
especializados permiten identificar y corregir escenarios de alucinaciones materializando 
los escenarios de retroalimentación y al mismo tiempo mejorando los indicadores de 
ética, pensamiento crítico y responsabilidad social en el uso de inteligencia artificial en 
procesos de comunicación científica.

La integración de alternativas de solución técnicas a través de la configuración de 
variables desde el prompt y de orden cualitativo como la verificación y validación por 
expertos humanos permiten diseñar protocolos integrales para garantizar la integridad 
científica en los procesos de comunicación científica. La integración de estas estrategias 
permite evidenciar que estos procedimientos trabajan bajo principios de sinergia, 
maximizando el valor agregado de las inteligencias artificiales generativas sin colocar 
en riesgo el rigor metodológico en el contexto de la investigación científica.

La configuración de las variables desde el prompt  se puede convertir en una estrategia 
de uso frecuente y de manera habitual en la retroalimentación del conocimiento 
generado por las IAG y el  control de creatividad de las salidas  de las inteligencias 
artificiales generativas en contextos académicos e investigativos. En el contexto del 
ajuste de la variable de configuración temperatura, los principales hallazgos recomiendan 
utilizar valores cercanos a cero para controlar el nivel de creatividad en las respuestas 
generadas por la IAG y en forma complementaría se sugiere utilizar valores cercanos a 
cero en la variable de configuración top_p con el fin de mejorar la precisión de las salidas 
generadas por la IAG. 

En forma complementaria, la utilización de estrategias de verificación y validación 
humana disciplinar y especializada se presentan como alternativas para controlar 
la desinformación y las alucinaciones en los procesos de comunicación académica 
y científica. Este tipo de prácticas de integración y colaboración entre personal 
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especializado técnico en inteligencia artificial generativa y especialistas en la disciplina 
particular del objeto de estudio para dar cumplimiento a los estándares de integridad 
y calidad requeridos por la comunidad académica y científica. Los resultados plantean 
la tendencia hacia sistemas de inteligencia artificial hibridos en los cuales se integran 
estrategias de optimización técnica con estrategias de verificación y validación humana 
especializada con el fin de incrementar los niveles de integridad académica y científica.

En cuanto a las fortalezas identificadas en la investigación,  se enuncia la capacidad de 
ajustar las variables de configuración desde el prompt con el fin de controlar el nivel de 
creatividad en las respuestas y mejorar la precisión, lo cual trae como consecuencia la 
disminución de las alucinaciones como producto de una configuración adecuada de 
las variables desde el prompt. Sin embargo, persisten temas a solucionar como es el 
diseño de estrategias de verificación y validación automáticas en el contexto del diseño 
de sistemas de inteligencia artificial generativa. 

En cuanto a las limitaciones a superar en esta investigación, se especifica la necesidad 
de continuar trabajando en el control de la generación de alucinaciones, el manejo del 
sesgo de datos y el planteamiento de soluciones al sesgo algorítmico en el contexto de la 
arquitectura de sistemas de inteligencia artificial generativa. En forma complementaria, 
se ratifica la necesidad de implementar soluciones automatizadas que conduzcan a 
la verificación y validación del conocimiento generado por las inteligencias artificiales 
generativas de forma automática con el fin de garantizar la escalabilidad en este tipo de 
sistemas y al mismo tiempo mejorar la integridad académica y científica en procesos de 
producción académica. 

La prospectiva en cuanto a líneas de investigación debe orientarse hacia la identificación 
y prevención de alucinaciones de forma automática en sistemas de IAG, así como la 
implementación de servicios de verificación y validación del conocimiento de forma 
automática e integrados a sistemas de inteligencia artificial. Adicionalmente, se debe 
continuar trabajando en servicios que limiten la propagación de desinformación en 
diferentes sectores y particularmente en contextos académicos e investigativos. 

También, es de gran importancia continuar el trabajo orientado hacia el diseño de 
estrategias que contribuyan a minimizar el impacto del sesgo de datos y el sesgo 
algorítmico con el fin de que no se sigan profundizando las brechas derivadas del 
uso de la inteligencia artificial en contextos académicos. Finalmente, se motiva a la 
construcción de frameworks robustos orientados a la evaluación sistemática de la 
calidad, confiabilidad, integridad y pertinencia del conocimiento generado por las IAG 
en el sector académico e investigativo en educación superior.  

Para finalizar, se hace referencia a cómo se podrían automatizar los procesos de 
verificación y validación del conocimiento generado por los sistemas de IA para hacerlos 
más eficientes a gran escala en el contexto del diseño de sistemas de inteligencia 
artificial como direccionamiento futuro de la investigación en este campo. Para dar 
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respuesta a ese direccionamiento futuro, se podrían plantear alternativas relacionadas 
con la incorporación de los procesos de verificación y validación al flujo de trabajo de los 
agentes que soportarán procesos específicos; en forma complementaría, en un nivel de 
arquitectura de mayor complejidad como son los sistemas multiagentes de IA se podría 
diseñar un agente específico con alcance particular hacia la verificación y validación del 
conocimiento generado por el sistema multiagente. 

Dentro de la comunicación científica se ha comprobado, en la mayoria de los casos, 
que la IA generativa y sobre todo los LLM impulsa a que ciertos procesos sean más 
eficientes. No obstante, surgen alucinaciones como respuesta a prompt, las cuales se 
consideran como conocimiento incorrecto, inventado o sin fundamentación en hechos o 
sin verificación y validación por la comunidad académica y científica.   Las alucinaciones 
siguen siendo un desafio a resolver en el contexto de la comunicación científica, debido 
a la probabilidad de utilizar conocimiento generado por las inteligencias artificiales 
generativas  sin la verificación y validación  por especialistas disciplinares en los 
procesos de comunicación científica. Este escenario puede impactar de forma negativa 
la precisión del conocimiento en los procesos de comunicación científica, en el cual la 
precisión se convierte en un aspecto crítico a controlar.

Los experimentos llevados a cabo permitieron evidenciar que el ajuste de la variable de 
configuración temperatura y la variable top_p de una manera apropiada permite controlar 
el nivel de creatividad y la precisión del conocimiento producido por las inteligencias 
artificiales generativas. Los prompt configurados con valores bajos de las variables 
temperatura y top_p permiten controlar el nivel de creatividad de las respuestas y el 
aumento de la precisión, lo cual es ideal en procesos de comunicación académica y 
científica, al reducir la probabilidad de generación de alucinaciones. Adicionalmente, 
si no se especifica el valor de la variable de temperatura en el prompt el modelo de 
lenguaje chatgpt 4o trabaja con un valor por defecto de 0,7, lo cual se considera un valor 
alto y de riesgo para la generación de respuestas con un nivel de 70% de creatividad en 
las respuestas. 

Los resultados de esta investigación también muestran una correlación positiva entre el 
ajuste de la variable de configuración temperatura y el número de palabras generadas en 
las respuestas generadas, sugiriendo que una temperatura mayor aumenta la extensión 
y complejidad de la respuesta. De lo anterior, se concluye que el ajuste de la variable 
temperatura en un dominio entre 0 y 1, debe depender de los alcances de la comunicación 
científica y particularmente del campo disciplinar, con el fin de guardar el equilibrio entre 
precisión y creatividad en dependencia del alcance de la investigación. 

A nivel ético, el ajuste de la variable de configuración temperatura también tiene 
implicaciones importantes; particularmente, al ajustar esta variable con valores altos 
pueden inducir a generar respuestas con alta creatividad, lo cual puede llevar a la 

Conclusiones
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generación de desinformación en la comunicación científica sino se llevan a cabo 
procesos de verificación y validación del conocimiento. 

Los horizontes investigativos venideros demandan una aproximación multidisciplinar que 
focalice  el desarrollo de metodologías robustas destinadas a neutralizar la producción de 
contenidos factuales incorrectos, estableciendo simultáneamente protocolos preventivos 
contra la diseminación de información distorsionada dentro del ecosistema académico 
contemporáneo. Resulta imperativo que la comunidad científica internacional articule 
esfuerzos colaborativos orientados hacia la identificación y eliminación sistemática de 
distorsiones algorítmicas y anomalías derivadas de conjuntos informativos parcializados 
que comprometen la objetividad del conocimiento generado artificialmente. La urgencia 
de esta empresa trasciende las fronteras disciplinares tradicionales, requiriendo la 
convergencia activa entre especialistas en ciencias computacionales, epistemólogos, 
investigadores en ética tecnológica y académicos de diversas áreas del saber humano. 

Por consiguiente, se insta enfáticamente a instituciones de educación superior, 
organismos de financiamiento científico y entidades regulatorias a priorizar la asignación 
de recursos hacia proyectos investigativos que aborden específicamente estas 
problemáticas emergentes. La responsabilidad colectiva de preservar la integridad del 
conocimiento científico en la era de la automatización inteligente constituye un imperativo 
ético fundamental que no puede ser postergado. El momento actual representa una 
oportunidad histórica única para establecer los cimientos de un futuro académico 
donde la innovación tecnológica y la rigurosidad científica coexistan armoniosamente al 
servicio del progreso humano.
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