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Resumen

ElcrecientedesempleoenregionescomoNortedeSantander
resalta la necesidad de fortalecer las competencias
emprendedoras en la educacién superior, especialmente
en modalidades como la educacién a distancia, que
busca ampliar el acceso en contextos vulnerables, en
este marco, el presente estudio tuvo como objetivo
determinar el perfil de emprendimiento de los estudiantes
matriculados en programas de Educacién a Distancia de
la Universidad Francisco de Paula Santander durante el
segundo semestre de 2022, del mismo modo, se adopté un
enfoque cuantitativo con disefio no experimental y corte
transversal, aplicando un cuestionario sociodemogréfico
y un test de perfil emprendedor a una muestra aleatoria
de 451 estudiantes, a partir de una poblacién total de 766,
mediante Google Forms, en el mismo sentido, el anélisis
de datos se realizé con el software estadistico de Ciencias
Sociales versiéon 25, empleando técnicas univariadas y
bivariadas. Los resultados evidenciaron un desarrollo
significativo de la capacidad emprendedora entre los
estudiantes, con altas puntuaciones en dimensiones como
motivacién de logro, locus de control interno y autoeficacia,
aunque con debilidades en la gestién del estrés y la
disposicién al riesgo. Asimismo, se observaron diferencias
entre programas académicos, siendo los estudiantes
de Tecnologia Comercial y Financiera y Licenciatura
en Educacién Comunitaria quienes mostraron mayores
fortalezas en los componentes del perfil emprendedor.
Se concluye que, aunque existen fortalezas individuales
relevantes, es necesario reforzar el componente
emprendedor en los programas académicos mediante
estrategias formativas que integren habilidades blandas,
innovacioén, liderazgo y resiliencia, con el fin de mejorar
la empleabilidad y fomentar la creacién de oportunidades
laborales sostenibles en la regién, por lo tanto, este tipo de
formacién resulta fundamental para que los estudiantes de
educacion a distancia no solo accedan al mercado laboral,
sino que se conviertan en agentes de transformacién en
sus comunidades.
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Entrepreneurship ~ Abstract
Ca paCIty Of Distance The growing unemployment in regions such as Norte de

Santander highlights the need to strengthen entrepreneurial

. competencies in higher education, particularly in modalities

Ed ucation StUdentS such as distance education, which aims to expand access

in vulnerable contexts. Within this framework, the present

1 1 study aimed to determine the entrepreneurial profile of

at the Un|VerS|dad students enrolled in Distance Education programs at the

. Universidad Francisco de Paula Santander during the
Francisco de PaUIa second semester of 2022, A quantitative approach was
adopted, using a non-experimental, cross-sectional design,

1 and applying a sociodemographic questionnaire along

Santander Durlng the with an entrepreneurial profile test to a random sample of
451 students drawn from a total population of 766, through

Second SemeSter 2022 Google Forms. Similarly, data analysis was conducted
using the Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS) version 25, employing both univariate and bivariate
techniques. The results revealed a significant development
of entrepreneurial capacity among the students, with high
scores in dimensions such as achievement motivation,
internal locus of control, and self-efficacy, although
weaknesses were identified in stress management and
risk-taking. Moreover, differences were observed across
academic programs, with students from the Commercial
and Financial Technology and the Bachelor's in Community
Education programs demonstrating stronger competencies
in entrepreneurial profile components. It is concluded
Keywords: Distance Yo[U[e:1i[e]sMM that, although there are notable individual strengths, it is
LTI IV AL ReloTaa oI Il I ET ol AN (1M necessary to reinforce the entrepreneurial component
University entrepreneurship, ,vulnerability. within academic programs through training strategies that
integrate soft skills, innovation, leadership, and resilience,
in order to enhance employability and promote the creation
of sustainable job opportunities in the region. Therefore,
this type of training is essential for distance education
students not only to access the labor market but also to
become agents of transformation within their communities.
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Introduccion

En las dltimas décadas, uno de los legados que ha dejado la globalizaciéon en Colombia
es el impacto en la economia, la industria, pero sobre todo para la educacion, ya que,
este fendmeno de la globalizacién ha propiciado cambios significativos y forzados
en las instituciones educativas, en relacién a las orientaciones y atenciones a nuevos
escenarios y retos, sobre todo en lo que concierne a los estudiantes y su preparacién de
cara a un mercado laboral el cual cada vez es mas competitivo, dentro de esta dindmica,
hay que decir que también las universidades juegan un papel importante, pues este tipo
de instituciones se encargan de la formaciéon académica y laboral de los profesionales,
en la medida en que estas deben afrontar contingencias y contribuir a las politicas que
permitan el desarrollo econémico del pais [1], lo cual también se ha evidenciado en
sectores como el caficultor, donde el desempefo innovador ha permitido dinamizar las
capacidades organizacionales y fomentar el aprendizaje en los territorios productivos

[2].

Sin embargo, el desempleo se convierte en una de las principales preocupaciones en
Colombia y sobre todo si se tienen en cuenta la diversificacién producida en los indices
del empleo, el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) [3] indica
gue la tasa de desempleo fue de 9,9% para el mes de octubre de 2022, y que, en las
ciudades intermedias, por ejemplo, en Clcuta esta tasa es superior a la media nacional, lo
gue demuestra una realidad socioecondmica que limita las oportunidades de educacién
y desarrollo para gran parte de la poblacién. Por lo tanto, es importante revisar que
los programas académicos en las instituciones de educacién superior preparen a sus
profesionales en competencias que permitan acceder al empleo o generar nuevas
oportunidades laborales, en este caso particular, la Universidad Francisco de Paula
Santander (UFPS) ha disenado una estrategia que permita articular educacién a distancia
con el empoderamiento de la competencia emprendedora en su estudiantado, teniendo
en cuenta que la educacién a distancia debe servir para que los estudiantes incorporen
las herramientas que permitan desarrollar la capacidad para enfrentar el reto del mercado
laboral globalizado consolidado en Norte de Santander, regién histéricamente afectada
por el conflicto armado y limitaciones de sus oportunidades socioecondmicas [4].

El emprendimiento se configura entonces como la alternativa que da lugar a las
problematicas tipicas del mercado laboral y, al mismo tiempo, se muestra como una
estrategia primordial para el impulso del desarrollo econédmico de los territorios con
condiciones vulnerables, teniendo en cuanta que la educacién emprendedora es
aquella que le facilita a los alumnos, a través de la formacion y practicas necesarias
pero no solamente de tipo técnico, sino que incorpora también los conocimientos
necesarios en la forma de habilidades, actitudes que le son necesarias para poder
identificar oportunidades, asumir riesgos y poder poner al final del propio proceso, la
generacion de valor en los lugares donde nos encontramos, por ello, en este marco, la
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colaboracién entre las instituciones universitarias y el sector empresarial facilita que los
estudiantes adquieran competencias aplicadas y puedan abordar desafios reales dentro
de las organizaciones, promoviendo a su vez procesos de innovacién y sostenibilidad en
entornos sociales caracterizados por su complejidad [5], como ha sido evidenciado en
experiencias locales como las del municipio de Tibu, donde los proyectos productivos
han fortalecido competencias emprendedoras con un enfoque social en escenarios
marcados por el posconflicto y la presencia de economias ilicitas [6].

Dicha dindmica cobrarelevancia en la UFPS donde la educacidn a distancia se transforma
en una alternativa mas eficaz de acceder a estudiantes de distintas procedencias o
contextos culturales y socioecondmicos, de ahi que investigacidn se centre en determinar
cudl es la capacidad de emprendimiento que poseen los alumnos de los programas de
Educacién a Distancia de la UFPS en el segundo periodo de 2022, un trabajo que intenta
averiguar cual es el nivel de preparacién de estos futuros profesionales para poder
afrontar las exigencias del mundo laboral en el entorno globalizador y vulnerable al que
corresponde Norte de Santander , y de qué manera la universidad puede hacer para
reforzar su capacitacién académica que les permita convertirse a futuros en profesionales
excelentes en el mundo laboral, de acuerdo con De la Garza Carranza et al. [7], existe una
relacion directa entre el desarrollo de competencias emprendedoras ; como la iniciativa,
la confianza en si mismo y las habilidades para negociar, y el rendimiento organizacional,
lo que implica que dichas capacidades deben ser promovidas activamente dentro de la
formaciodn universitaria, por consiguiente, surge la siguiente pregunta de investigacién:
¢Cual es el perfil de emprendimiento de los estudiantes matriculados en programas
de Educacion a Distancia de la Universidad Francisco de Paula Santander durante el
segundo semestre de 2022?

Hecha esta aclaraciéon, a nivel internacional son muchos los trabajos que abordan
aquéllos determinantes que caracterizan a un emprendedor de éxito como el trabajo de
Sidratulmunthah et al. [8] en Pakistan los cuales examinan el impacto de la personalidad
proactiva, la autoeficacia emprendedora y los factores de apoyo universitario percibido
en las intenciones emprendedoras de las estudiantes, donde se trabajé bajo un enfoque
cuantitativo de alcance descriptivo, con una muestra de 306 estudiantes de género
femenino con un promedio de edad de 23.5, para la recolecciéon de informacién fue
aplicado el cuestionario de escala tipo Likert de forma de manera fisica, ademas la
confiabilidad de las variables fue entre los intervalos de 0,83 y 0,89, demostrado asi la
veracidad de la escala, del mismo modo, para el procesamiento de la informacién, fue
utilizado el software PLS-SEM en SmartPLS 3 Versién 2.6, y como resultado, afirmaron
gue las intenciones emprendedoras de las estudiantes son influenciadas positivamente
por su personalidad proactiva, capacidad emprendedora, el grado de apoyo educativo y
conceptual que reciben de sus universidades.

En este sentido, el trabajo de Lopez-Nunez et al. [9], llevada a cabo en Espaia, que
plantearon como objetivo; encontrar qué diferencias individuales identifican mejor a los
estudiantes universitarios que tienen una alta actitud emprendedora, el cual se trabajo
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bajo un enfoque cuantitativo de tipo no experimental con diseno transversal de alcance
correlacional, igualmente se trabajo en seis universidades diferentes con una muestra
de 994 estudiantes, de edades comprendidas entre 18 y 25 anos, asi mismo, para la
recoleccion de informacién, aplicaron instrumento intencion Emprendedora (IE) de
confiabilidad de 0.93 de alfa de Cronbach, con escala tipo Likert con puntaciéon de 1a
10, en el mismo sentido, para identificar el perfil de personalidad utilizaron una version
reducida del inventario de personalidad NEO, conformada por 60 items distribuidos en
12 factores, con un alfa de 0.73, para medir la Tolerancia a la ambiguedad, el instrumento
utilizado fue el MSTAT- Il con un alfa de 0. 86, y finalmente para la inteligencia emocional,
se hace uso de la version corta en espanol de la Trait Meta-Mood Scale de 24 items, con
el alfa de Cronbach de 0,91. Los cuestionarios fueron aplicados de manera presencial,
ademas, para el procesamiento y andlisis de la informacion utilizaron el software
estadistico para las Ciencias Sociales SPSS 22, mediante anadlisis de regresion, y
Anovas, donde resaltaron la necesidad de que las universidades introduzcan dentro de
sus curriculos el desarrollo de las soft skills ademas de aquellas competencias técnicas
gue tradicionalmente orientan la formacion de emprendedores en entornos en constante
cambio.

De igual manera, en Colombia se han encontrado hallazgos correlacionados que han
sido publicados, uno de ellos fue el realizado por Valbuena y Borda [10] en la Universidad
El Bosque, que tenia como propdsitos; Identificar el perfil emprendedor, describir los
aspectos del entorno que inciden en la actividad emprendedora y exponer las tendencias
de emprendimiento de los estudiantes, el cual fue trabajado bajo un enfoque cuantitativo
de alcance descriptivo, con una muestra de 100 estudiantes seleccionados de manera
aleatoria, del mismo modo, para la recoleccidn de informacidn, se utilizé un cuestionario
tipo Likert , asimismo, para el procesamiento y analisis de informacién utilizaron el
software estadistico R version 3.3.1. En este sentido, los resultados que se obtuvieron
fueron; Que la mayoria de los emprendedores son mujeres, dicha proporcidn corresponde
al 70% de la muestra, por otro lado, una gran parte de la los participantes tienen entre
veinte y veinticinco anos, por ello, estos aspectos permiten revisar politicas y programas
institucionales ecosistema de startups, redes sociales y colaboracién sensible al género,
en otras palabras, estos resultados manifiesta que hay diferencias significativas de la
tendencia al emprendimiento entre géneros, haciendo un llamado en la necesidad de
elaborar programas que promuevan la equidad de géneros en la direccion a este tipo de
oportunidades emprendedoras, por lo que los resultados son necesarios para acentuar
las caracteristicas demograficas que ejercen efecto sobre los estudiantes en cuanto a
la decisién de emprender y los modos que tienen las universidades de ir disefiando el
tipo de intervenciones del fomento del emprendimiento para que esta incluya a todos
los estudiantes.
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La importancia de este trabajo investigativo, se localiza en la posibilidad de poder
comprender de un modo mas profundo cémo valoran y consideran su preparacion para
el ejercicio del empleo y del emprendimiento los estudiantes de la UFPS, especialmente
aquellos que inician sus procesos formativos en la educacién a distancia, a medida
que la practica de la adopcion de Resultados de Aprendizaje (RA) en los programas
académicos representa un camino para cerrar la estancia de la educacién académica 'y
de las exigencias del mercado de trabajo, asi lo deja entrever el Ministerio de Educacion
Nacional (Mineducacién) [11] , por lo que puede deducirse que el presente estudio
permitira a contribuir en la identificaciéon de las competencias emprendedoras por
parte de los estudiantes, asi como para buscar intensificar y potenciar esas mismas
competencias para emprender, en este sentido, mejorar su contexto de estabilidad
laboral la empleabilidad y la capacidad de elaborar nuevas oportunidades de empleo.

Sin embargo, este estudio también parte de las teorias de los emprendimientos
entendidos a través de diferentes puntos de vista, como son la economia, la psicologia,
la sociologia y la direccién de empresas, por ejemplo, desde la economia, la teoria de
la innovacién de Schumpeter [12] es una teoria fundamental para comprender de qué
forma la innovacion puede dar lugar a nuevas empresas asi como poder explicar cémo
los alumnos pueden poner en practica esta teoria en sus futuras empresas, por otro lado,
desde la psicologia, la teoria de la autoeficacia de Bandura [13] resalta la importancia
de la autoeficacia, entendida como la creencia que tiene una persona sobre su propia
capacidad para organizar y ejecutar las acciones requeridas para manejar situaciones
futuras, en relacion al emprendimiento, esta creencia juega un papel fundamental, ya que,
influye directamente en la disposicion del individuo para iniciar un proyecto empresarial,
en funcion del cumplimiento de un objetivo, es decir, la percepcidon de propio individuo
puede decidir y llevar a cabo las tareas necesarias para emprender y no solo fortalece
la motivacion personal, sino que también actia como un filtro cognitivo que orienta la
toma de decisiones y la persistencia ante los desafios propios del proceso de emprender.

Por su parte, la teoria del cambio social que desarrolla el autor Hagen [14], desde el
campo de la sociologia, concibe al emprendedor como un agente de cambio capaz
de transformar estructuras sociales y econdmicas a través del accionar innovador y
disruptivo, pues, este enfoque reconoce que el emprendimiento no solo responde a
motivaciones econdmicas individuales, sino que también cumple una funcién estratégica
en la evolucion del entorno y contexto social, al introducir nuevas dinamicas culturales,
institucionales y productivas. En este sentido, la teoria del cambio social propuesta por
Hagen resulta especialmente significativa para la construccién de un modelo tedrico
contextualizado, teniendo en cuanta el territorio de Norte de Santander, ya que permite
perfilar al emprendedor, especificamente en los y las estudiantes de la Universidad
Francisco de Paula Santander (UFPS) de la modalidad de distancia, como un sujeto
clave en la promocioén del desarrollo regional, al articular capacidades individuales con
necesidades colectivas.

En este sentido, la investigacidn aqui expuesta espera aportar las ideas claras y concisas
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para saber cudles son las caracteristicas que forman parte del perfil emprendedor de
estudiantes de la UFPS en la modalidad de la educacidon a distancia y a partir de un
analisis profundo y elaborado de aquellas competencias que tienen que ver con el
emprendedor con la idea de aportar desde su asimetria en los disenos de programas
académicos donde se puedan responder a las exigencias de algunos mercados
laborales y permitan a los estudiantes su proceso formativo para dar lugar al ejercicio
de la practica emprendedora que los convierta en motores y fuentes del desarrollo
econdmico social de sus comunidades, en esta linea, estudios recientes destacan que
cuando las universidades logran vincular sus procesos formativos con las realidades
del entorno productivo, se fortalece significativamente la capacidad de los estudiantes
para aplicar conocimientos en situaciones reales, fomentar la innovacién y dinamizar
entornos sociales vulnerables a través de emprendimientos sostenibles [5].

Diseno de investigacion

Se adopta una metodologia de enfoque cuantitativo, ya que este permite la recoleccion
de datos susceptibles de ser medidos y analizados estadisticamente, lo cual facilita la
identificacion de patrones, la comparacion entre variables y la prediccion de resultados
[15], ya que, este enfoque resulta particularmente adecuado por el propdsito de la
investigacién que es generalizar los hallazgos obtenidos a partir de una muestra
representativa, permitiendo asi establecer conclusiones validas para una poblacion mas
amplia.

Del mismo modo, el diseno de la presente investigacién es de tipo no experimental y
transeccional de alcance descriptivo, segun Hernandez et al. [16], dado que, una de
las caracteristicas fundamentales del diseno no experimental es que los fenédmenos
se observan tal como ocurren en su contexto natural, sin manipulacién intencional
de ninguna de las variables, ya que, en este tipo de diseno, el investigador se limita a
describir y analizar las relaciones existentes entre variables, con el propdsito de explicar
los fendmenos dentro de sus condiciones reales, sin intervenir en ellas, del mismo
modo, el caracter transeccional del estudio se traduce que la recoleccion de los datos
e informacion se realizé en un Unico momento temporal, permitiendo asi obtener una
visién puntual de la situacion analizada.

Participantes

La poblacion objeto de estudio estuvo conformada por 766 estudiantes que estaban
matriculados en el segundo semestre del 2022 en los programas de Tecnologia
Comercial y Financiera, Tecnologia en Construcciones Civiles, Tecnologia en Regencia
de Farmacia y Licenciatura en Educacién Comunitaria de la UFPS. De dicha poblacién
se tomd una muestra representativa de 451 estudiantes, mediante muestreo aleatorio
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simple, suponiendo un error de muestreo del 3,9% y un nivel de confianza del 99%, con
lo cual se garantizaba el caracter confiable y representativo de los resultados. No se
siguid criterios de exclusion, de forma que quedé incluido todo el alumno que estaba
matriculado en los programas antes mencionados, este procedimiento se fundamenta en
lo planteado por Hernandez et al. [15], quienes destacan que el muestreo probabilistico,
al asignar a cada individuo de la poblacion la misma posibilidad de ser elegido, permite
generalizar los resultados con altos niveles de precisién y validez inferencial.

Instrumentos de recoleccion de datos

Para la recoleccion de datos se utilizaron dos instrumentos: un cuestionario
sociodemograficoy el test denominado Perfil Emprendedor de Estudiantes Universitarios,
donde ambos instrumentos fueron integrados en un Unico formulario digital a través
de Google Forms, el cual fue aplicado a los estudiantes de la muestra seleccionada,
matriculados en los cuatro programas académicos en modalidad de distancia, ademas, el
cuestionario sociodemografico estuvo compuesto por siete preguntas relacionadas con;
género, estrato socioecondmico, municipio de residencia, edad, estado civil, programa
académicoy semestre cursado, porotrolado, el cuestionario de perfilemprendedor estaba
conformado por 29 items de escala tipo Likert, de valoracion de 1a 5 (1: completamente
en desacuerdo; 5: completamente de acuerdo), los cuales estaban distribuidos en ocho
componentes: motivacién de logro (items 1-4), autonomia (5-6), innovacion (7-13), locus
de control interno (14-18), autoeficacia (19-20), optimismo (21-22), tolerancia al estrés
(23-26) y toma de riesgos (27-29), en cuanto a la validez y confiabilidad del instrumento,
se reporta un indice KMO de 0,534, lo cual permite la aplicacion del analisis factorial,
y un coeficiente Alfa de Cronbach de 0,83 para los 29 items, lo que indica una alta
consistencia interna [17].

Procedimiento

El proceso de recoleccion de datos se inicié a partir del diseno y elaboracion de un
formulario de Google Forms que se basaria en la fusién de dos cuestionarios, el cual
se habia elaborado con anterioridad y revisado en cuanto a la claridad y la correcta
distribucidon de los items, este formulario fue enviado a los estudiantes seleccionados a
través de los correos electrénicos institucionales y las plataformas institucionales de la
UFPS, por donde se les envi6 a los estudiantes la explicacion del estudio y la invitacién
a participar, asegurando mantener las respuestas en el mas estricto de los animos,
asimismo, se tomo un total de 2 semanas lunes a viernes se destinaron para la recoleccion
de datos bajo la condicion de la participacion voluntaria y anénima, seguidamente se
revisaron las respuestas a los datos obtenidos para eliminar las respuestas incompletas
y / o incoherentes o, simplemente, erroneas. Asimismo, se resalta que el instrumento
utilizado ya posee validez con el Alfa de Cronbach (0.83) dado por Castillo et al. [18], las
cuales indicaron una alta consistencia interna del instrumento.
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Analisis de datos

El andlisis de datos se llevd a cabo mediante el software estadistico para Ciencias Sociales
(SPSS versioén 25), en primera medida, se realizd un andlisis univariado con el propésito
de describir las caracteristicas sociodemograficas de los estudiantes participantes y
examinar el comportamiento de cada una de las dimensiones del perfil emprendedor,
en segunda instancia se realizd un andlisis bivariado con el objetivo de identificar las
posibles relaciones entre las variables sociodemograficas y las dimensiones del perfil
emprendedor, utilizando pruebas estadisticas de comparacién para explorar diferencias
significativas en los niveles de activacién de las caracteristicas emprendedoras entre los
grupos analizados [19].

Consideraciones Eticas

El estudio se llevd a cabo respetando las normativas éticas establecidas por la UFPS y
las instituciones reguladoras de la investigacion educativa, del mismo modo, se notifico,
de forma clara, a los participantes sobre los objetivos de la investigacion, protegiendo la
confidencialidad de las respuestas y asegurando a los participantes que la investigacion
seria totalmente voluntariay en la que se mantendria el anonimato (con su consentimiento
implicito informado), ademas, los datos obtenidos fueron utilizados Unicamente para
cumplir con el objetivo de investigacidn, respetando los derechos y la privacidad de los
participantes, asimismo, se evitaban la sesidén y la manipulacién de los datos, mostrando
los resultados de forma precisa y transparente [20].

Resultados y Discusion

Los resultados obtenidos en el presente estudio, se inicia con la caracterizacion de
la muestra de estudiantes segun los factores sociodemograficos, en segundo lugar la
capacidad de emprendimiento de los estudiantes y por ultimo la comparaciéon de los
estudiantes segln cada uno de los programas académicos: Tecnologia Comercial
y Financiera, Tecnologia en Construcciones Civiles, Tecnologia en Regencia de
Farmacia y Licenciatura en Educacién Comunitaria en la Universidad Francisco de
Paula Santander en el ano 2022, donde se realiza el analisis estadistico descriptivo,
univariado y el bivariado, los cuales tienen como contenido basico la caracterizacion de
los aspectos sociodemograficos y de emprendimiento de los universitarios, donde se
generan comparaciones entre los ocho componentes psicolégicos determinados por
los programas académicos, ya que esta forma de proceder es basica para saber de qué
forma se adaptan los resultados hallados a la teoria del comportamiento planificado de
Ajzen [21] dado que ésta aporta los elementos para ver la conducta de forma sistematica,
en donde las intenciones y las conductas se van a ver afectadas por las creencias que se
tienen de las actitudes, las normas subjetivas y las que se consideran controladas por la
percepcion que existe de las capacidades.
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Con respecto al marco educativo, la infraestructura y el acceso a tecnologia son unas
caracteristicas fundamentales en la investigacion, en total en el estudio participaron
451 personas, de las cuales el 61,2% es decir 276 mujeres; el 38,8% equivalente a
175 hombres; ademas se evidencia que el 50,1% de los sujetos de estudio pertenecen
a estrato 1, de la misma manera, el 43,7% pertenecen a estrato 2 y sélo 3 de los 451
estudiantes pertenecen a un estrato alto, de la misma forma, el 62,1% de las personas
gue acudieron a responder el instrumento viven en la zona urbana (ciudad de Cucuta)
y el 379% pertenecen a zonas rurales en municipios como: Durania y Tibu , de igual
manera, el 13,5% de los participantes viven en el area metropolitana de Cdcuta
representada por los municipios de Villa del Rosario y Los Patios y para los demas
municipios del departamento de Norte de Santander sélo ronda entre 1 a 3 sujetos
qgue respondieron la encuesta, conofrontado con que manifiesta Sidratulmunthah et al.
[8], donde las caracteristicas de la muestra indicaron que la mayoria eran mujeres de
estratos socioeconémicos bajos , es decir que las mujeres en estos contextos son las
que presentan mas el esfuerzo por ser profesionales. A respecto, a lo que senalan Akhter
y Sumi [22] y Akpor-Robaro [23] quienes afirman que los entornos en donde se vive y
en el que se ha crecido en algunas ocasiones determina el modo en el que se emprende,
dado que conocer esta relacidén es importante para la generacién de los programas de
educacion directamente relacionados con estas caracteristicas demograficas, por lo
tanto, esto se da de manera directa, con los contextos donde crecieron y donde residen
los estudiantes, donde el emprendimiento surge por la misma necesidades del entorno,
y se emprende sin estudios previos del mismo.

Siguiendo con el andlisis, se evidencié que el 51,9% de la muestra estaba entre los
18 y 25 anos; el 48,1% restante eran mayores de 26 anos, asi mismo, se observa que
los programas activos de la Divisién de Educacién a Distancia del periodo 2022; el
16,4% pertenecian a Licenciatura en Educacién Comunitaria: con 74 estudiantes; el
15,3% al programa de Tecnologia Comercial y Financiera con 69 estudiantes, el 34,8%
al programa de Tecnologia en Regencia de Farmacia de igual forma, el 33,5% en el
programa de Tecnologia en Construcciones Civiles, estas variaciones en la distribucién
por edad y programa académico coinciden con lo sefialado por Valbuena y Borda [10],
quienes identifican que los estudiantes universitarios vinculados a programas técnicos
y tecnoldgicos suelen mostrar perfiles diversos tanto en edad como en motivaciones
para emprender, lo cual representa un reto para disehar estrategias pedagdgicas
diferenciadas y eficaces.

Tabla I. Componentes Del Perfil Emprendedor.

Componentes Licenciatura en Educacion Tecnologia Comercial y Tecnologia en Construcciéon | Tecnologia en Regencia de
Comunitaria Financiera Civiles Farmacia

La motivacion de logro 3,88 3,80 3,69 3,65
Autonomia 3,12 3,21 3,09 3,13
Innovacion 3,68 3,66 3,51 3,55

El locus de control interno 3,93 4,00 3,87 3,75
Autoeficacia 3,78 3,73 3,83 3,67
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Optimismo 3,11 3,09 3,05 2,96

Tolerancia al estrés 2,35 2,50 2,28 2,28

Tomar riesgos 2,52 2,66 2,52 2,40

La Tabla |, estudia los resultados promedios a nivel general, en cuanto al de motivacién
de logro entre los estudiantes de los diferentes programas académicos, se evidencia; que
existe una alta tendencia entre los estudiantes de licenciatura en Educacion Comunitaria
con (3,88) y Tecnologia Comercial y Financiera (3,80) es decir, sstos estudiantes, tienen
una motivacion global de mayor consideracion a la que tienen los estudiantes de los
demas programas académicos, lo que confirma lo senalado por Aguilera-Castro et al.
[24] en cuanto a la relacion entre logro académico y orientacién motivacional intrinseca,
esto se da por las misma dinamicas y naturaleza de los programas académicos ofrecidos
en la modalidad de distancia.

Del mismo modo, se evidencié la autonomia como un aspecto significativo donde los
estudiantes de Tecnologia Comercial y Financiera presentan una clara preferencia por
organizar su tiempo de trabajo, asi en esta dimensién se alcanza 3,21, una puntuacion
qgue resulta ser la mas elevada respecto a los estudiantes de Construccion Civil, que
alcanza la puntuacion mas baja (3,09), y ello es una invitacién para que desde el programa
académico se trabaje con procesos autogestionados en el aprendizaje, como sugieren
Contreras y Macias [25] al afirmar que el valor de la autonomia como componente
clave en el perfil emprendedor, ya que, es importante que todo estudiante de educacion
superior, utilice los conocimientos adquirido para emprender de manera adecuada
en su propia idea de negocio. Por lo tanto, las calificaciones bajas en los alumnos de
la muestra, reflejan la necesidad de ser asistidos por profesionales capacitados, del
mismo modo, se evidencia que una parte pequena de los alumnos valoran la tarea del
profesor en este proceso, lo cual coincide con lo argumentado por Contreras y Macias
[25] sobre el desarrollo progresivo de la autorregulacion en entornos universitarios, ya
que el docentes es aquel guia o medidor de los procesos de aprendizaje.

En cuanto alainnovacidén existe un interés vital por la mejora continua, donde el promedio
este componente esta entre 3,55 a 3,68 y esta manifestado en las afirmaciones "me
gusta mejorar las cosas" y "me gusta aprender para trabajar de forma nueva", y estas
manifestaciones son las que mas promueven aquellos contextos donde el aprender, la
creatividad y la innovacion se produzcan. No obstante, la escasa puntuacion logradaen la
afirmacion "Prefiero que sean otros quienes proponen ideas " evidencian una inclinacion
positiva hacia la proactividad, la cual se ha sefalado como un elemento fundamental
actualmente en el sector educativo y profesional, como lo evidencian De la Garza et al.
[7], al resaltar la innovacion como un rasgo transversal fundamental para la construccién
del perfil emprendedor en estudiantes universitarios.

Por otro lado, el estudio del "locus de control interno" pone de manifiesto promedios entre
3,75y 4,0, esto hace que los estudiantes comprendan que los éxitos o bienes alcanzados
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sOlo se logran a partir de los esfuerzos que ellos mismos sean capaces de alcanzar, lo
cual esta en consonancia con lo planteado por Aldrich y Cliff [26] sobre la internalizacion
de la responsabilidad como rasgo del perfil emprendedor, que tiene como relevancia la
constante capacitacion para poder desarrollar este componte, asi que, las puntuaciones
elevadas en afirmaciones fueron; "es necesario esforzarse para conseguir una meta" y
"mi futuro depende de lo que yo haga" estas indican creencias sobre la existencia de
autorregulacioén, en consecuencia, este aspecto se tiene en cuenta a la hora de poder
programar intervenciones que fortalezcan la autonomia y la responsabilidad personal
de los estudiantes, por lo tanto, la autoeficacia se traduce en un deseo muy grande de
buena/distinguida calificacion con alta capacidad para lidiar con el miedo al error; esto
se traduce en evaluaciones suficientemente altas en afirmaciones como "Quiero ser el
mejor en mi trabajo" o "Frente al miedo a equivocarte aplico un esfuerzo extra", estos
datos muestran una existencia de un mindset en el alto grado de desarrollo hacia el
logro y hacia la resiliencia de los estudiantes, que podria estar en la causa de los buenos
resultados académicos / profesionales.

Las actitudes hacia el riesgo y ante la gestion del estrés, son un campo donde se
evidencia el foco en varias intervenciones, puesto que la aversion al riesgo y un nivel
moderado de tolerancia al estrés, manifiesta un ambito que hay que abordar y donde
se perseguiria el desarrollo de habilidades que permitan tener control frente a la
incertidumbre, la predisposicion y el sacar buen rendimiento ante las presiones, por
lo que es necesario que los alumnos se prepararen en su entorno para convertir las
dificultades en oportunidades, por ello estas competencias son necesarias para afrontar
lo que viene. Esto concuerda con los planteamientos de Herman [27], quien subraya
la importancia de formar a los estudiantes en competencias blandas orientadas al
fortalecimiento de la resiliencia emocional, la cual es definida como la capacidad de
afrontar situaciones adversas, con el propdsito para adaptarse a los cambios y mantener
un equilibrio psicoldgico frente a la presion y la incertidumbre, ya que, desde esta
perspectiva, el desarrollo de habilidades como la autorregulacion emocional, la empatia,
la tolerancia a la frustracion y la perseverancia, se convierte en elementos esenciales
dentro de los procesos educativos, especialmente en contextos que buscan fomentar
el espiritu emprendedor, ya que, estas competencias no solo preparan a los estudiantes
para gestionar mejor el estrés inherente a los desafios del emprendimiento, sino que
también potencian su capacidad de liderazgo, su toma de decisiones en entornos
complejos y su disposicidn para asumir riesgos de manera estratégica y consciente.

La autoeficacia tiene un valor positivo muy parejo en los diferentes programas, donde
la Tecnologia en Construccion Civil es el que tiene la media mas alta, con de 3,83, lo
cual indica confianza en la capacidad sobre la realizacidén y la resolucion de algunos
problemas y tareas concretas-lo contrario sucede con el optimismo, que acostumbra
a estar mas bajo, especialmente en la Tecnologia en Regencia de Farmacia, donde la
media se queda en un 3,67, proponiendo una manera mas realista o cauta de enfocar
el futuro, este hallazgo coincide con lo planteado por Herman [27], quien sostiene que
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los niveles de autoeficacia influyen directamente en la manera en que los estudiantes
abordan los desafios y proyectan su desempeno académico y profesional a futuro, ya
que, esta creencia personal actia como un motor interno que regula la motivacion, la
perseveranciay la forma en que se afrontan las dificultades, en otras palabras, cuando los
estudiantes perciben que tienen la capacidad para cumplir con tareas complejas, asumir
responsabilidades y alcanzar metas, tienden a involucrarse con mayor compromiso en
sus procesos formativos y a tomar decisiones mas apropiadas, incluso en contextos de
incertidumbre, por ello, en este sentido, una autoeficacia elevada no solo favorece el
rendimiento académico, sino que también potencia la disposicion al emprendimiento, a
lainnovaciony al liderazgo, contribuyendo al desarrollo de un perfil profesional resiliente,
auténomo y orientado al logro.

El optimismo, presenta uno de los componentes relacionados con las funciones internas
de cada individuo, es decir, estan relacionadas a la actitud del emprendedor, por lo tanto,
el programa de Licenciatura en Educaciéon Comunitaria registro el puntaje mas alta con
311 en su promedio, seguidamente fue el programa de tecnologia Comercial y Financiera,
con un promedio de 3,09, en tercer lugar, se registré el programa de tecnologia en
Construcciones Civiles con el promedio de 3,05y por ultimo con un promedio 2,96 quedd,
Tecnologia en Regencia de Farmacia, estos resultados evidencian la importancia en la
actitud y el pensamiento positivo al momento de emprender Aldrich y Cliff [26], estos
tipos de pensamientos generar en el individuo confianza y ayuda a tomar decisiones en
momento de expandir la visién, hacia nuevos emprendimientos.

Una de las dreas que también despierta bastante interés es la de las evaluaciones; donde
se evidencia que las mas bajas en los diferentes programas fue la tolerancia al estrés,
poniendo en evidencia la escasa capacidad que poseen los estudiantes para hacer frente
al estrés; también se evidencia una baja disposicion para asumir los riesgos, mostrando
una baja tendencia hacia el miedo de las situaciones de riesgo, por lo que esta condicién
es coherente con lo senalado por Contreras y Macias [25], quienes advierten que la
aversion al riesgo constituye un obstaculo significativo para el desarrollo del espiritu
emprendedor en jovenes universitarios, ya que inhibe la toma de decisiones acertadasy
la disposicion a explorar nuevas oportunidades en diferentes contextos; de igual forma,
De la Garza et al. [7] destacan que una baja tolerancia al estrés puede comprometer la
resiliencia emocional de los estudiantes, debilitando su capacidad para adaptarse de
manera eficaz ante situaciones adversas o de alta exigencia dadas por las dinamicas
de un emprendimiento, por ello, estos hallazgos sugieren la necesidad de fortalecer en
los entornos educativos universitarios estrategias innovadoras y formativas orientadas
al desarrollo de competencias emocionales, como la gestion del estrés y la toma de
decisiones en condiciones de incertidumbre, elementos clave y fundamentales para un
perfil emprendedor sostenible y competitivo.

Estos resultados parecen indicar que a pesar de que son alumnos con un alto nivel de
motivacién y un alto nivel de control, sin embargo presentan areas de mejora, como la
tolerancia al estrés, la disposicion al riesgo y la autonomia, las cuales se deben tener en

Mundo Fesc E-ISSN 2216-0353 P-ISSN 2216-0388 Vol 15, no. 31, pp. 273-291 de 2025 286



mundo
feSC Ligia Teresa Mora-Delgado, Janz Elias Jaramillo-Benitez

cuenta si se quiere llegar a un bienestar general en relacion fortalecer los componentes
de un emprendedor, ademas, adquirir recursos para el apoyo de adaptacion a situaciones
de alto riesgo y adversas dadas por los emprendimiento, por ello, este tipo de hallazgos
se articulan con el marco normativo vigente en Colombia, en particular con la Ley 30
[28] y otras disposiciones sobre calidad en la educacién superior, que promueven el
fortalecimiento de competencias integrales en la formacidn universitaria [29], [30].

Conclusiones

La investigacidn realizada en la Universidad Francisco de Paula Santander en la
modalidad de Educacién a Distancia ha permitido identificar ciertas caracteristicas
demograficas y perfiles académicos que inciden decididamente sobre la formacién y
el desarrollo de los estudiantes, evidencidndose como predominante el sexo femenino,
asimismo, la poblacion estudiantil estd constituida mayoritariamente por jovenes de
entre 18 y 25 anos de edad, ademas, los con estratos 1y 2 los mas bajos de la poblacién
fundamentalmente de Cucuta y de los municipios circunvecinos, por lo tanto, estos
aspectos anteriormente previstos, son elementos determinantes para intentar captar
la necesidad de los estudiantes y sus motivaciones, las cuales se ven reflejadas en su
calidad académica moderada y en la forma de comportarse en el emprendimiento.

Del mismo modo, la mayoria de los estudiantes estan distribuyéndose en la Tecnologia
en Regencia de Farmacia y la Tecnologia en Construcciones Civiles, con una proporcién
alta de estudiantes en el sexto semestre, que sin duda demuestra que estan avanzando
de forma consistente en estas areas. Ademas, algo similar se puede afirmar que la
motivacion y la forma de enfocar el emprendimiento entre programas académicos esta
relacionada a la naturaleza de cada programa académico, ya que, la Licenciatura en
Educaciéon Comunitaria es donde se presentan los niveles de madurez y proactividad
mas altos, mientras que la Tecnologia en Regencia de Farmacia es la carrera donde
estan presentes los niveles mas bajos en cuanto a motivaciéon y emprendimiento.

Por otro lado, el estudio de los perfiles emprendedores evidencié que si bien el promedio
general queda por encima de la media, existe un panorama caracterizado por un
gran déficit respecto al optimismo y la iniciativa para la generacién del empleo, por
lo que merece la pena observar que hay un modelo operativo de educaciéon que no
s6lo esté basado en la transmision del conocimiento técnico referente a la materia de
emprendimiento, sino que, ademas, promueva una mentalidad emprendedora, optimista,
lo que es, fundamental para progresar en la calidad del desarrollo econémico y en el
crecimiento personal de los estudiantes de la modalidad de distancia.

En funcidén de lo anterior, es claro que para la divisién a distancia es primordial disefar y
llevar a cabo cursos de emprendimiento para que sean eficacesy de alta calidad, los cuales
incluiran los contenidos referidos no sélo al ambito empresarial y de emprendimiento ,
sino también al ambito del liderazgo, de la innovaciéon y de la gestién del riesgo; con
el propésito de preparar a los estudiantes no sélo ante la posibilidad de incorporarse
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en el mercado laboral sino también ante la posibilidad de crear empresas y de generar
puestos de trabajo en el Norte de Santander.

De este modo, con las transformaciones dadas por este estudio y con base a los datos
obtenidos, la Universidad Francisco de Paula Santander estd en la obligaciéon no
solamente de prosperar en la empleabilidad de sus egresados, sino de contribuir en
buena parte al desarrollo econédmico, y social de la regidn, entendiendo al mismo tiempo
gue es necesario poner en relevancia las necesidades y expectativas de los estudiantes
en el campo laboral, pero a la vez estar en disposicién de potenciar la respuesta a las
dindmicas sociales locales, y a las del entorno nacional.
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