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Resumen

Educar para la paz en contextos marcados por la
incertidumbre, la desigualdad social y la violencia estructural
constituye un desafio urgente y complejo para las instituciones
educativas de Colombia pues la realidad del pafs, atravesada
por conflictos armados prolongados y multiples expresiones
de violencia, exige que la escuela asuma un rol activo
como espacio de formacién ciudadana vy transformacién
social por lo que en el marco de esta investigacion se tuvo
como objetivo construir colectivamente una propuesta
epistemoldgica, tedrica y metodoldgica que resignifique la
cultura de paz, orientada a fortalecer la convivencia escolar
desde los principios de una educacién emergente, critica
y participativa, bajo un enfoque cualitativo inscrito en el
paradigma socio-critico, y la metodologia de investigacion-
accion este estudio permitié generar procesos dialdgicos y
de reflexién conjunta entre docentes, estudiantes y demas
actores educativos para la recoleccion de informacion se
utilizaron diversas técnicas, tales como grupos focales,
entrevistas semiestructuradas, observacién participante vy
talleres colaborativos, que favorecieron la identificacion de
percepciones, problematicas y practicas relacionadas con la
convivenciay la resolucion pacifica de conflictos, de este modo
los resultados evidencian la apropiacién colectiva de una
cultura de paz resignificada que impacta de manera directa
en las relaciones sociales dentro de la comunidad educativa
entre los logros alcanzados se destacan la generacién
de espacios de didlogo, el fortalecimiento del sentido de
corresponsabilidad y la promocién de valores por lo que se
puede concluir que la cultura de paz no debe entenderse solo
como un ideal abstracto, sino como una necesidad urgente
para la construccion de una sociedad maés justa, equitativa
y respetuosa de los derechos humanos de esta manera
las instituciones educativas en consecuencia tienen la
responsabilidad de consolidarse como escenarios estratégicos
para la formacién de sujetos criticos, comprometidos con la
transformacion social y la construccion de paz sostenible.
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Abstract
EnVi ronmental Educating for peace in contexts marked by uncertainty, social

inequality and structural violence constitutes an urgent and

analysis of Waste complex challenge for educational institutions in Colombia

because the reality of the country, crossed by prolonged

generated in armed conflicts and multiple expressions of violence,

demands that the school assume an active role as a space

automotive Sector for citizen training and social transformation. Therefore,

within the framework of this research, the objective was to

WOI"kShOpS in collectively construct an epistemological, theoretical and

methodological proposal that redefines the culture of peace,
the La Merced aimed at strengthening school coexistence from the principles
of an emerging, critical and participatory education, under a

nelghborhOOd ’ qualitative approach inscribed in the socio-critical paradigm,

- and the action research methodology. This study allowed
CUCUtaa Norte de the generation of dialogical and joint reflection processes
between teachers, students and other educational actors. For

Santander’ the collection of information, various techniques were used,
such as focus groups, semi-structured interviews, participant

observation and collaborative workshops, which favored the

identification of perceptions, problems and practices related

to coexistence and the peaceful resolution of conflicts, in this

way the results show collective appropriation. of a redefined

culture of peace that directly impacts social relations within

the educational community. Among the achievements that

have been reached are the creation of spaces for dialogue,

the strengthening of the sense of co-responsibility and the

promotion of values. Therefore, it can be concluded that

the culture of peace should not be understood only as an

abstract ideal, but as an urgent need for the construction of

a more just, equitable and respectful society of human rights.

In this way, educational institutions consequently have the

responsibility to consolidate themselves as strategic scenarios

for the formation of critical subjects, committed to social

transformation and the construction of sustainable peace.

Keywords: Culture of peace, Emerging educa-
tion, Human rights, School coexistence, So-

cial transformation.
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Introduccion

La educacién hoy por hoy es concebida como un acto de esperanza y transformacion por
lo que se erige como uno de los pilares fundamentales para la construccién de sociedades
mas equitativas y pacificas por lo que en contextos atravesados por la violencia estructural la
escuela adquiere un rol esencial como espacio de formacién ciudadana para la promocion
de valores democréticos y resignificacién de la convivencia pacifica, en Colombia se han
experimentado histéricamente conflictos armados prolongados y profundos desequilibrios
sociales por lo que el fortalecimiento de una cultura de paz se convierte en una necesidad
urgente y en un compromiso ineludible de las instituciones educativas.

automotriz de la localidad la merced, Cucuta Norte de Santander

Si bien es importante reconocer la importancia de la convivencia pacifica, se hace necesario
mencionar que los antecedentes internacionales de la cultura de paz encuentran sus raices
en las iniciativas de la [1] orientadas a promover la cooperacion internacional en materia de
educacién, ciencia y cultura como medios para garantizar la paz y el desarrollo sostenible.
Posteriormente la Asamblea General de la ONU consolidd este concepto a través de la
Resolucion A/53/243 [2], que define la cultura de paz como un conjunto de valores, actitudes
y comportamientos que rechazan la violencia y promueven el didlogo y la cooperacién.

A su vez tedricos como Johan Galtung han aportado conceptos clave como la paz positiva 'y
la paz negativa, enfatizando la necesidad de superar las causas estructurales de la violencia
del mismo modo, Paulo Freire, Xesus Jares y John Paul Lederach destacan la educacion
critica, el didlogo y la participacién como ejes centrales para la transformacion social y la
resolucién pacifica de los conflictos.

La convivencia escolar, entendida como una categoria de gran relevancia, puede definirse
como la experiencia de compartir la vida con otros en el entorno educativo de forma pacifica
y armonica esto alude al conjunto de interacciones que se establecen entre los miembros de
la comunidad educativa, orientadas al cumplimiento de los objetivos formativos y al desarrollo
integral de sus integrantes lo que representa, ademas, el ideal de una vida en comun que,
pese a la diversidad de procedencias, busca ser viable y deseable [3] asimismo, implica la
creacion y cumplimiento de normas, el establecimiento de mecanismos de autorregulacion
social y de sistemas que garanticen su observancia, el respeto por las diferencias, la capacidad
de celebrar, cumplir y reparar acuerdos, asi como la construccion de relaciones basadas en
la confianza mutua entre todos los actores de la comunidad educativa,
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Entonces la convivencia es un aprendizaje que requiere ser incorporado y fortalecido de
manera constante en todos los espacios escolares esto implica promover entornos educativos
democraticos en los que la participacién activa y la formacion de identidades [4], a partir
del reconocimiento de las diferencias, ocupen un lugar central en este sentido, un clima
escolar positivo no surge de manera espontanea, sino que se construye de forma colectiva,
integrando las voces de estudiantes, docentes, orientadores, personal administrativo,
familias y directivos ademas, es fundamental comprender que convivir no significa eliminar
los conflictos, sino aprender a gestionarlos de manera constructiva.

Del mismo modo, en cualquier grupo social surgen distintas perspectivas y una diversidad
de intereses que, lejos de ser un obstaculo, pueden actuar como impulsores de cambio
y transformacioén [5]. Es fundamental aprovechar los conflictos como oportunidades para
gue todos los integrantes de la comunidad educativa recurran al didlogo como via para
transformar las relaciones; al pensamiento critico como medio para comprender la realidad
a la empatia, entendida como la capacidad de ponerse en el lugar del otro y experimentar
sus emociones, como herramienta para el reconocimiento mutuo y a la concertaciéon como
mecanismo para superar las diferencias.

En esta misma linea, Freire plantea que la educacién para la paz requiere sustituir los
métodos autoritarios por una pedagogia basada en la formulacion de preguntas, en la
problematizacién y en la apertura democratica [6]. Supone dejar atrds un modelo centrado
Unicamente en el cuestionamiento, la osadia, el disenso vy la valentia, para dar paso a una
pedagogia de la esperanza que, desde su dimensién histdrica y existencial, contribuya a
hacer posibles nuestros proyectos y aspiraciones constructivas.

Johan Galtung, considerado uno de los tedricos mas influyentes en el campo de los estudios
para la paz, ha realizado importantes aportes al concepto de cultura de paz entre ellos,
destaca su diferenciacién entre paz positiva y paz negativa. En este marco, la paz negativa
se entiende como la simple ausencia de guerra, violencia directa, enfrentamientos fisicos o
conflictos armados sin embargo, esta condicidén no garantiza necesariamente la existencia
de armonia social.

En otras palabras, se trata de una visidon limitada de la paz que se centra Unicamente en
prevenir expresiones visibles de violencia directa, sin atender las causas estructurales que
originan los conflictos, como la desigualdad, la discriminacion o la pobreza por ello, la paz
negativa se considera una paz fragil aungue no haya agresiones evidentes, persisten factores
gue pueden derivar en otras formas de violencia, lo que evidencia la necesidad de ir més alla
y buscar transformaciones que promuevan una auténtica convivencia social.
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Por su parte, la paz positiva se puede traducir como un estado que trasciende de la simple
ausencia de conflicto armado o violencia, circunstancias que reflejan la presencia de
igualdad, respeto, tolerancia, justicia social, empatia, igualdad, cooperacion, entre otros [7]
son hechos que benefician y fortalecen el bienestar de las comunidades y los pueblos la paz
positiva involucra la supresion de las causas estructurales y culturales de la violencia, y la
construccion de una sociedad que aboga por los derechos humanos, los medios pacificos
de resolucién de conflictos, la coexistencia armoniosa y el respeto en todas sus dimensiones.

Algunos de los aspectos subyacentes para entender la paz positiva, es la eliminacién de
la violencia estructural, el desarrollo sostenible, la busqueda incansable de la equidad, la
justicia social, las relaciones sociales armoniosas, y un aspecto supremamente importante,
que las instituciones sociales se comprometan con la promocion de la Convivencia Pacifica
la paz positiva [7] es un concepto complejo que no sélo atiende a la ausencia de violencia,
sino que gira su mirada hacia la transformacién de las sociedades, donde se evidencie y se
practique la justicia, y la igualdad, condiciones que permiten el disfrute de una vida digna
para todas las personas.

Otro aporte relevante de Galtung es su planteamiento de la triada compuesta por la
violencia directa, estructural y cultural la violencia directa se presenta cuando existe un autor
identificado o una accién intencional de dafio mientras que la violencia estructural o indirecta
se manifiesta sin un agresor visible y surge de las propias dinamicas sociales ejemplos
de esta Ultima son la pobreza, la discriminacion o los conflictos entendidos en su sentido
negativo este tipo de violencia se sostiene en mecanismos de represion y explotacion [7],
afectando las condiciones basicas para una vida digna en cuanto a la violencia cultural, esta
cobra un papel central en el marco de la presente investigacién, debido a su relevancia para
comprender y abordar las problematicas que se pretenden transformar.

La violencia que se observa al interior de las aulas, en las instituciones educativas, es
alimentada por la violencia cultural; dado que este tipo de violencia, se encuentra rodeada
de simbolos y representaciones en la vida de cada ser humano a través de la religion y la
ideologia, en el lenguaje y el arte, en la cienciay en el derecho, en los medios de comunicacion
y en la educacion, [7] muchos actos de violencia en las instituciones educativas encarnan
la violencia cultural.

Cuando a un nino se le obliga a profesar determinada religion, cuando se le adoctrina en
determinadas ideologias, cuando se legitima la violencia en el aula o en la misma institucion,
0 se instrumentaliza a miembros de la comunidad educativa, cuando no se le fortalece el
sentido critico a los estudiantes para determinar si la informacién que reciben de los medios
de comunicacién es precisa, la educacion esta ejerciendo violencia cultural. ;Entonces, a
qué viene todo esto? A legitimar la violencia directa y estructural cefida al poder social que
se ejerce desde los designios politicos y gubernamentales adoctrinando a las personas al
punto de convencerlos de lo que esta bien o mal, legitimando actos, e instrumentalizando
las personas.
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En el mismo sentido, frente a la cultura de paz Johan Galtung en su libro Paz por medios
pacificos. - Paz y conflicto, desarrollo y civilizacion Cap. 1 Visiones de la paz para el siglo
XXI afirma que “La creacién de la paz tiene que ver con la reduccion de la violencia, y su
evitacion de ahi que violencia significa dafar y/o herir [7] Esto permite inferir que impulsar la
cultura de paz esta directamente relacionado con la disminucién de la violencia y cada uno
de sus tipos, el dafio generado por la violencia en escenarios escolares produce especiales
afectaciones que muchas veces terminan en patologias severamente complejas.

La escuela es un escenario donde a diario se presentan estas manifestaciones de violencia,
incluso la insatisfaccién de necesidades béasicas de la comunidad educativa, es un factor
generador de violencia; en consecuencia, el desafio es fortalecer el conocimiento y el sentido
critico de la comunidad escolar que posibilite la transformacién de la sociedad a través de la
disminucion de la violencia en todas sus formas.

XesUsR. Jares, esunodelostedricos expertoeneducacion para la paz, planteala preocupacion
y necesidad de formar a estudiantes y comunidades en la promocién de actitudes y valores
pacificas que promuevan la cultura de paz de manera multidimensional. Herrero en su obra
Educacion para la paz, su teoria y su practica afirma que “la bdsqueda de la paz es una tarea
inacabada y seguramente inacabable [8] por ello, la educacion para la paz no es un lujo sino
una necesidad, un derecho - deber del educador”

En este sentido, uno de los grandes retos de la educacién para la paz es dar respuesta a
las necesidades actuales de una sociedad emergente, una sociedad que despierta cada dia
con mas desafios que afrontar en materia educativa en consonancia, la cultura de paz no
es un capricho que acciona mecanismos para el mejoramiento de la convivencia, sino una
necesidad inaplazable que exige el compromiso del docente, los estudiantes y en general de
toda la comunidad educativa.

Para Jares, la educacion es una herramienta fundamental, un instrumento, un vehiculo
para construir una cultura de paz propone categéricamente una educacion que no solo se
enfoque en la transmision de conocimientos académicos, sino que también vire su éptica
hacia la ensefanza de vivir en paz, en armonia, en la estructuracion de seres humanos
que le apuesten a la promocion y fortalecimiento de la convivencia, la union, la empatia, el
respeto, la no discriminacion y la solidaridad. [9] Afirma Jares que la cultura de paz debe
exteriorizarse en todos los niveles del ser humano, en lo individual y colectivo, y priorizar
canales de capacitacion en solucion pacifica de conflictos, el didlogo asertivo y la armonia
mutua.
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Propone, ademas, la defensa del pacifismo activo, al igual que Galtung, Plantea un cambio
de actitud caracterizado por una postura proactiva en el fomento de la paz, que implica
transformar las estructuras que inmortalizan los actos de violencia e injusticia. [9] el pacifismo
que plantea se enmarca o implica el respeto por la estructura normativa, los derechos
humanos, la igualdad, la cooperacion, la empatia, la equidad, y la justicia social.

Para Jares [9] la cultura de paz se fortalece con la Promocién de los derechos humanos,
existe una intima relacién en estos dos aspectos, donde no es suficiente la ensefanza
y conocimiento de los derechos, sino su accionar, desembocando en la disminucién de
injusticias y desigualdades que promueva la transformacién social asi mismo es notable
su énfasis en la promocién de la formacion de habilidades en la resoluciéon pacifica de
conflictos, a través del didlogo, la negociacion y la mediacion.

En el caso de San José de Clcuta, ciudad fronteriza con Venezuela, la realidad social y
cultural estd marcada por problematicas como el desempleo, la migracion masiva, la violencia
y la desigualdad estos factores impactan de manera directa en la convivencia escolar,
generando escenarios de conflictividad que requieren respuestas educativas pertinentes y
contextualizadas, en este marco, la presente investigacion busca construir colectivamente
una propuesta epistemoldgica, tedrica y metodoldgica que resignifique la cultura de paz,
fomentando capacidades criticas, valores democraticos y practicas de resolucion pacifica de
conflictos en la comunidad educativa. Basada en el enfoque cualitativo y el paradigma socio-
critico, esta propuesta se sustenta en la investigacién-accion, integrando la participacion
activa de docentes, estudiantes y familias como agentes de cambio social.

De esta manera, la educacion para la paz no se entiende como un ideal inalcanzable, sino
Como un recurso practico para transformar la realidad, fortalecer las capacidades de las
personas y propiciar formas de convivencia mas democraticas, inclusivas y respetuosas de
los derechos humanos en este marco, la construccidon de una cultura de paz en el &mbito
escolar se presenta como un camino esencial para reforzar el tejido social, impulsar la justicia
y contribuir a la consolidacion de sociedades mas humanas y solidarias.

En la presente investigacion, la convivencia se asocia a la gestién de nuevas formas de
relacionamiento social, en su intencién de resignificar la cotidianidad de la comunidad
educativa desde la apropiacion colectiva denominada “cultura de paz;” categoria de gran
relevancia social, como experiencia integradora de actitudes y actividades de una escuela
comprometida con laformacién ciudadanay con vision local-global - lo anterior gana especial
sentido, dado que hoy la sociedad reclama formacién en los valores universales que propicien
participacién, interdependencia, sinergia, solidaridad, compromiso y responsabilidad para
la reivindicacion de la condicién humana desde actitudes, habilidades y potencialidades
gue promuevan la transformacion de la escuela mediante el desarrollo de competencias
integrales.
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Este entramado retoma la condicién de la formacidon humana presente en la cotidianidad
de la escuela, en tanto identifica problemas que afectan la convivencia y por ende a la so-
ciedad, por lo que es necesaria la estructuracion de una vision ética y estética de un mundo
en relacion permanente, mediado por el didlogo y la autorregulacién de saberes y practicas
en reflexion permanente, en la intencidén de que cada sujeto aprenda a reconocerse como
elemento que facilite su formacion con vision integral.

En la medida de su reconocimiento y particular importancia en el proceso, cada sujeto es
consciente de la necesidad de aportar en la construccion de un territorio inclusivo, justo,
tolerante y en armonia, entendiendo que la cultura de paz dentro de su complejidad e im-
plicaciones sociales es un tema de relevancia local, nacional y por supuesto mundial que
aporta transformaciones estructurales para el desarrollo social [10]. Desde esta perspectiva,
promover una cultura de paz constituye una labor conjunta y multidisciplinaria que, a través
de la educacion, busca reformular concepciones, modificar percepciones y fomentar com-
promisos orientados a incorporar la paz como un componente esencial de la cultura.

La escuela de hoy, convencida de la compleja relacion de la convivencia y la cultura de paz,
debe virar su mirada a una accién imperante y permanente de formacion axioldgica del in-
dividuo, la escuela de estos tiempos debe identificarse con la blisqueda activa e incansable
de la trascendencia de los limites de los conflictos, para convertir la cultura de paz en una
vivencia cotidiana de multiples contextos como la misma escuela, la familia, el Estado, la
sociedad civil, entre otros,

La comunidad cientifica internacional afirma que la violencia puede prevenirse, ya que, aun-
que ciertos impulsos agresivos puedan tener un origen instintivo, la violencia prolongada e
institucionalizada no es inherente a la naturaleza humana [11] en este sentido, la adopcién de
un modelo de cultura de paz, disefiado en funcidn de las necesidades y particularidades del
contexto, permite prevenir o reducir diversas manifestaciones de violencia ya sean directas,
culturales o estructurales, asi como abordar de forma razonada los distintos conflictos y retos
sociales presentes en la comunidad educativa.
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Materiales y métodos

Este estudio se desarrolld dentro del enfoque cualitativo, orientado a interpretar los fendmenos
sociales desde la visidon de quienes participan en ellos, tomando en cuenta sus vivencias,
significados y contextos especificos [12] dicha perspectiva resultd adecuada para analizar
situaciones complejas como la convivencia escolar y el fortalecimiento de una cultura de
paz, ya que permite comprender las interacciones y los significados que los actores de la
comunidad educativa otorgan a sus experiencias.

De igual forma, se advierte que el paradigma adoptado guarda coherencia con el objetivo
general propuesto en esta investigacién por lo que concebir la cultura de paz como un
camino concreto para mejorar la convivencia dentro de la comunidad educativa implica
fortalecer los aspectos mds humanos y sensibles de las personas, orientdndolos hacia la
construccién conjunta de una sociedad libre de violencia, que elija la paz por encima de
la agresién en este proceso, la comunidad educativa no solo recibe formacion, sino que
también se transforma y asume un papel activo como agente de cambio y de configuracién
de su propia realidad social [12].

El paradigma sociocritico es una mirada en el proceso de investigacidén que busca entender
y reflexionar sobre las realidades y particularidades sociales para estudiarlas, cuestionarlas y
suscitar cambios enfocados hacia su transformacién este paradigma apuesta por transformar
e identificar los problemas en un contexto determinado y crear alternativas que mejoren
las problematicas identificadas en un contexto social para su mejoramiento [12]. Dentro de
algunas de las caracteristicas del paradigma sociocritico, se puede establecer que contiene
un alto interés emancipatorio, la participacién activa de la sociedad esta presente durante
todo el proceso de investigacién, siempre esta vigente el espiritu colaborativo y la incansable
blsqueda de respuestas y soluciones a sus problemas, dado que se enfoca en el cambio
social a través de la reflexion critica.

En el mismo sentido, es preciso establecer que el paradigma sociocritico busca el despertar
del espiritu desde una mirada critica, emancipadora, donde el conocimiento se convierte en
un canaldeliberacién del ser humano, el gjercicio investigativo se asume con sentido liberador
y transformador de contextos sociales, hacia la blusqueda de soluciones que transformen
sus propias realidades y contribuyan por medio de la participacién, en la transformacion de
sus circunstancias particulares. Esto implica una mirada activa y critica del sujeto dentro de
la sociedad [19].

Otro aspecto que sirve de ruta en el desarrollo de esta propuesta es el compromiso con la
resignificacion o transformacion de las relaciones convivenciales en el entorno social esta es
una de las principales ventajas del paradigma sociocritico porque reconoce la importancia
de abordar las desigualdades, las distintas formas de violencia y las injusticias estructurales
y propone acciones para el cambio social a través de la educacién para la paz [19]
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Esto implica el empoderamiento de los individuos en la promocién de valores, la paz vy la
participacion ciudadana, en la lucha por la justicia social y la disminucién de la violencia por
lo tanto, involucra a la comunidad educativa en la transformacién y construccion de nuevas
realidades que permitan la reconstruccién del tejido social y por ende la concepcién de una
escuela que forma para la vida y para los nuevos desafios.

Como estrategia metodoldgica se adoptd la Investigacion Accién propuesta que combina
la produccion de conocimiento con la accion transformadora, mediante un proceso ciclico
de planificacion, accién, observacion y reflexion [12] por lo que la IA permite que los
participantes no sean meros informantes, sino coinvestigadores y agentes de cambio en sus
contextos, favoreciendo la construccion colectiva de propuestas orientadas a la mejora de la
convivencia escolar y la promocién de una cultura de paz contextualizada.

El estudio tuvo una duracién total de 16 semanas, desarrolladas entre marzo y junio de
2024, estructuradas en tres fases donde el diagndstico participativo tuvo una duracién de 4
semanas, el cual se basd en la recoleccion inicial de informacién mediante observaciones,
entrevistas y analisis documental, seguido de la Intervencion y reflexion colaborativa que
tuvo una duracién de aproximadamente 8 semanas, donde se llevo a cabo la realizacion
de grupos focales, talleres formativos y observacion continua y por Ultimo el analisis,
validacion y retroalimentacion comunitaria con una duracién de 4 semanas, donde se realizd
codificacioén, categorizacion, triangulacion y devolucién de resultados

La poblacién participante estuvo conformada por 5 docentes, 15 estudiantes y 8 padres
de familia de una institucién educativa oficial del municipio de San José de Cucuta, ciudad
fronteriza con Venezuela que enfrenta problematicas sociales complejas como migracién
masiva, desempleo, violencia y desigualdad por lo que se utilizé un muestreo intencional,
seleccionando a los participantes con base en su disposicidn y experiencia para aportar a la
investigacion, con el fin de garantizar diversidad de perspectivas y representatividad de los
diferentes actores de la comunidad educativa [13].

Para la recoleccion de la informacién, se emplearon diversas técnicas cualitativas que
favorecieron la comprension profunda y la construccién colectiva del conocimiento:

Observacion participante: esta accion implica que el investigador se integre de manera
activa en el contexto en el que se desarrolla la investigacion esto se materializa a través del
encuentro diario con la comunidad educativa, escucharlos, dialogar con ellos, realizando
observacién directa, en este sentido se recopilé informacién sobre los aspectos que afectan
las practicas de cultura de pazy su relacion con la convivencia de la comunidad educativa asf
mismo, la observacion participante permite hacerle seguimiento a las relaciones que se dan
en la comunidad escolar, evidenciar a través del proceso, la trazabilidad de la apropiacién'y
participacion de los miembros de la comunidad educativa en la resignificacion de la cultura
de pazy la convivencia, dada desde la formacion y transformacion de sus realidades [13].
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La observacién participante es apta para el estudio y analisis de fendmenos, exige que el
investigador participe activamente en el proceso, para obtener una mayor aproximacién o
conocimiento profundo de la situacién, esta es una estrategia que hace parte del ADN de
la investigacién accién porque exige compromiso de los participantes en la transformacion
del contexto social es un instrumento interactivo, exige responsabilidad y compromiso
del observador en las circunstancias que se estan analizando, implica acercamiento y
participacion en la vida social de las actividades que se llevan a cabo en la institucion o
comunidad educativa este mecanismo permite un acercamiento directo a la comunidad y
a la situacién o problema de estudio es apropiada a esta investigacion dado que se busca
generar conocimiento y transformar la realidad social.

Lo anterior tuvo un nimero de 12 sesiones de 45 minutos cada una, donde los participantes
involucrados fueron los estudiantes y docentes, lo que se integré al contexto escolar
diariamente, registrando interacciones, practicas pedagdgicas, situaciones de convivencia 'y
evidencias de participacion en actividades de cultura de paz. Se utilizaron diarios de campo
estructurados y guias de observacién con el fin de identificar comportamientos, dindmicas
de relacion y patrones convivenciales relevantes [13].

Entrevista individual semiestructurada: es uno de los instrumentos mas recurrentes
para obtener datos en el curso de la investigacion, permite recopilar informacién de
acontecimientos, creencias, sentimientos, impresiones, emociones, opiniones, saberes,
puntos de vista se complementa de manera especial con la observacion la entrevista es
una conversacion programada cordial, sincera, de donde se pueden hacer valiosos andlisis
y reflexién de la informacion recopilada e interpretaciones de realidades sociales [14].

La entrevista vira de acuerdo con las intenciones, propdsitos, objetivos y naturaleza
de la investigacién el tipo de entrevista se ajusta a los objetivos especificos del proceso
investigativo y de la informacion que se desee adquirir; y en su desarrollo se observan tres
etapas, la inicial, intermedia y la final. [14] Para el desarrollo de la presente investigacion se
realizaron entrevistas semiestructuradas, dado que este tipo de entrevista permitié obtener
informacién detallada, profunda y de manera flexible, su estructura combina una estructura
previa de preguntas con la facil adecuacién a la conversacion.

Las entrevistas semiestructuradas se realizaron de manera individual con los integrantes
de la comunidad educativa incluyendo estudiantes, docentes y padres de familia este
instrumento resulta Util para identificar el nivel de apropiacion y participacién de los actores
escolares en la resignificacién de la cultura de paz y la convivencia, a partir de procesos
de formacién y transformacion de las realidades educativas asimismo, permite recoger
testimonios y percepciones sobre experiencias de violencia y conflicto, concepciones en
torno a la educacién para la paz, perspectivas sobre la convivencia escolar y conocimientos
u opiniones de los participantes todo ello aporta informacion detallada, precisa y de gran
valor para la investigacién [14].
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Este instrumento tuvo algunas variaciones en su planteamiento, se adapté su complejidad al
tipo de participante que haga pate del proceso investigativo (estudiantes, docentes, padres
de familia), las cuales fueron aplicadas con una duracion promedio de 35-45 minutos,
para lo cual se empled una guia flexible que permitié profundizar en percepciones sobre
convivencia, experiencias de conflicto, nociones de pazy participacién escolar. Las preguntas
se adecuaron al perfil de cada tipo de participante [14].

Analisis documental: el analisis documental es un valioso instrumento de recoleccion de
informacidn, una gran fuente de indagacién, dado que su analisis y reflexion permite obtener
datos de la estructura social, sus vidas y normas establecidas es un recurso flexible, posee
validez subijetiva, sus resultados se adquieren con premura, no representa grandes costos.

Para el desarrollo de esta investigacion se realizé el andlisis documental de las normas
vigentes dentro del espectro de la legislacién educativa, insumo que fue de gran relevancia
dada la importancia del marco juridico en cualquier sociedad en este apartado, se analizaron
leyes, decretos, normas y documentos oficiales e institucionales, relacionados directamente
con la convivencia escolar, la cultura de paz, la violencia al interior de las aulas, temas que
son de gran importancia en el desarrollo de este proyecto de investigacion.

El andlisis documental hace parte de las actividades sistematicas y planificadas dentro de la
investigacion accion, permite examinar (analizar) una gran variedad de documentos escritos
con el objetivo de adquirir informacion necesaria, Util, relevante, situada, que dé respuesta a
los objetivos de la investigacion estos escritos se pueden dividir en dos clases, documentos
oficiales y documentos personales [14].

El anélisis de documentos, complementa la informacién que se obtiene a través de otros
instrumentos, incluso, se puede considerar una herramienta de cuasi observaciones, donde
en algunos casos reemplaza al observador en situaciones complejas o de dificil acercamiento
[14] es una técnica de investigacion cualitativa en la que se dan a conocer hallazgos respecto
al foco de la investigacién generalmente se da en un escenario de clasificacion, orden y
rigor cientifico estos documentos pueden ser leyes, libros, revistas, grabaciones, filmaciones,
periédicos, bibliografias, entre otros.

Grupos focales: son reuniones en las que se reline a un grupo de personas que comparten
caracteristicas similares o estan involucradas en una problematica especifica en estas
reuniones se fomenta el didlogo y la discusién abierta de dos grupos de 8 personas cada
uno, con n temas especificos como la educacién para la paz, los conflictos, las normas,
los distintos tipos de violencia, entre otros la informacién obtenida y analizad en este
instrumento se convierte en insumos que permiten el diagndstico desde un analisis critico
de los aspectos que afectan las practicas de cultura de paz y su relacién con la convivencia
de la comunidad educativa, de esta manera se recopila informacién valiosa y de diferentes
perspectivas sobre el tema de investigacion.
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Para garantizar la validez y rigor metodolégico se utilizd la triangulacion de fuentes, técnicas
y teorias lo cual incrementa la credibilidad de los hallazgos [14] esta triangulacion permitio
contrastar la informacién obtenida mediante diferentes técnicas y participantes, generando
una visién integral de la problemaética y evitando sesgos interpretativos, para ello se tuvie-
ron en cuenta 2 grupos focales, donde el grupo 1 estuvo constituido por 15 estudiantes del
grado décimoy el grupo 2 por 8 padres y 5 docentes, donde se trataron temas de conflictos
escolares, cultura de paz, normas, tipos de violencia, participacion y prevencion. Para lo
anterior, cada sesién tuvo una duracién de 60 minutos, moderada por el investigador y un
observador auxiliar encargado de registrar interacciones y discursos. Se foment6 el didlogo
horizontal y la construccion colectiva de interpretaciones.

Para garantizar el rigor metodoldgico se aplicé triangulacién de fuentes, técnicas y teorias,
contrastando, declaraciones de distintos actores, resultados producidos por cada técnica,
interpretaciones sustentadas en el marco conceptual. Esto fortalecié la credibilidad, cohe-
rencia interna y consistencia interpretativa del estudio.

La informacién recopilada fue procesada mediante un analisis categorial y tematico, siguien-
do las etapas planteadas por familiarizacién con los datos, elaboracién de cédigos iniciales,
identificacion de posibles temas, revision y delimitacion de estos, y construccion de la na-
rrativa final en cuanto a este procedimiento facilité la deteccién de puntos criticos, relatos
relevantes y nuevas interpretaciones relacionadas con la convivencia escolar y la cultura de
paz [14].

Finalmente, el estudio se llevd a cabo respetando principios éticos esenciales, como la ob-
tencion del consentimiento informado, la garantia de confidencialidad y la participacién
voluntaria se procurd que todos los involucrados comprendieran claramente los objetivos,
alcances y posibles repercusiones de la investigacion [16] asimismo, se fomenté un clima de
confianza y corresponsabilidad, en el que los participantes desempefiaron un papel activo
tanto en la generacién de conocimiento como en la formulacién de propuestas orientadas a
transformar la convivencia escolar.

Resultados

Los hallazgos evidencian que, antes del desarrollo de la investigacién, la mayoria de los ac-
tores educativos entendian la paz Unicamente como la ausencia de violencia fisica o de con-
flictos visibles esta visién reduccionista coincide con la nocién de paz negativa de [7], donde
la paz se concibe solo como la inexistencia de guerra o enfrentamientos esta comprension
limitada impedia reconocer las formas de violencia estructural y cultural que se encontraban
naturalizadas dentro de la institucion escolar.
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Através de las distintas actividades participativas se identificaron manifestaciones de violen-
cia simbdlica y estructural, tales como la exclusién de estudiantes con necesidades educati-
vas diversas, la discriminacion por género y origen socioecondmico, asi como la imposicion
de normas disciplinarias punitivas estas formas de violencia, muchas veces invisibilizadas,
generan relaciones verticales y autoritarias que reproducen desigualdades sociales, en con-
cordancia con lo sefialado por [17] respecto a la violencia simbdlica en los espacios educa-
tivos.

Uno de los principales aportes de la investigacién fue la concientizacién critica de los parti-
cipantes sobre estas violencias normalizadas mediante los talleres y grupos focales, se abrid
un espacio para cuestionar las practicas escolares tradicionales que perpetlan relaciones
de poder asimétricas este proceso se alinea con la pedagogia liberadora donde la educacion
debe ser un acto de transformacién y emancipacién social.

Los estudiantes, en particular, expresaron sentirse escuchados y valorados como sujetos
activos durante las actividades participativas manifestaron que, antes de la intervencion, la
escuela era percibida como un espacio donde sus opiniones tenian poco peso en la toma de
decisiones el reconocimiento de su voz favorecié una mayor autoestima y sentido de perte-
nencia, aspectos fundamentales para construir una convivencia democratica [7]

En los docentes, se observé una transformacion significativa en sus concepciones sobre el
manejo de la disciplina escolar muchos reconocieron que sus practicas estaban basadas
en modelos punitivos y verticales, y valoraron la importancia de implementar estrategias de
justicia restaurativa, privilegian el didlogo vy la reparacién del dano por encima del castigo, al
mismo tiempo las familias participantes destacaron la relevancia de la escuela como un es-
pacio formador no solo en lo académico, sino también en lo ético y ciudadano, expresaron la
necesidad de fortalecer la comunicacion escuela-hogar, para trabajar de manera articulada
en la formacion de estudiantes capaces de convivir de forma pacifica, empaética y solidaria.

Dentro de los hallazgos mas significativos se destaca la elaboracion conjunta de propuestas
pedagdgicas innovadoras orientadas a fortalecer la cultura de paz estas iniciativas abarcan
desde actividades de mediacion escolar y proyectos de aprendizaje-servicio en la comu-
nidad, hasta la integracién de la educacién emocional como un componente esencial del
curriculo asimismo los talleres de reflexién propiciaron que los miembros de la comunidad
educativa reconocieran el valor de la autorregulacién emocional [18] y la empatia como ba-
ses fundamentales de la convivencia escolar en este sentido varios estudiantes expresaron
que el aprendizaje en el manejo de sus emociones contribuyd a disminuir los conflictos in-
terpersonales y a fomentar una mayor tolerancia hacia las diferencias.
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En cuanto al proceso de investigacion se fomentaron relaciones mas horizontales entre
docentes y estudiantes, lo que generd un ambiente escolar mas democratico y participativo
donde esta transformacion se evidencio en la disposicion de los docentes para incorporar
la opinion estudiantil en la toma de decisiones relacionadas con las normas de convivencia,
por lo que también se logré un mayor reconocimiento del valor del didlogo como herramien-
ta fundamental para la resolucion pacifica de conflictos donde las actividades de mediacion
implementadas en la institucién propiciaron que los estudiantes buscaran soluciones con-
certadas en lugar de recurrir a enfrentamientos fisicos o verbales.

Si bien las dinamicas participativas promovieron el fortalecimiento del sentido de
corresponsabilidad en la construccion de la paz escolar, tanto docentes como estu-
diantes expresaron que comprendieron la paz como una tarea colectiva y cotidiana,
que requiere compromiso permanente y no depende exclusivamente de la direccion
institucional por lo que los resultados evidenciaron que la inclusion y el respeto por
la diversidad se consolidaron como valores fundamentales dentro de la comunidad
educativa se avanzo en la reduccion de practicas discriminatorias, reconociendo las
diferencias culturales, sociales y personales como una riqueza para el aprendizaje y
la convivencia.

El trabajo colectivo permitio visibilizar la relacion entre paz y justicia social, desta-
cando que la verdadera paz solo es posible cuando se combaten las desigualdades
y se promueve la equidad en todos los niveles de la vida escolar [7] este cambio de
vision impulso a los participantes a proponer acciones para mejorar la participacion
democratica en la institucion por lo que un hallazgo relevante fue la emergencia de
liderazgos estudiantiles y docentes comprometidos con la promocion de la cultura
de paz entonces estos liderazgos surgieron de manera espontanea a partir de los
espacios de dialogo y empoderamiento, y se consolidaron como referentes positivos
para sus pares.

Del mismo modo la incorporacion de la educacion emocional como parte integral del
curriculo, por lo que la propuesta pedagogica fue adoptada e introducida en el pro-
yecto educativo institucional (PEI) permitiendo enormes avances, dado que se abrid
el escenario de participacion de toda la comunidad educativa para la construccion
de un manual de convivencia mas soélido, menos punitivo, apegado a la legislacion
educativa, y garante de los derechos de los nifos, nifias y adolescentes.
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Finalmente, se concluye que la resignificacion de la cultura de paz se logro gracias a la
construccion colectiva de nuevos significados y practicas escolares. Este proceso coincidio
con las propuestas de [7] quien sostiene que la paz duradera solo puede alcanzarse cuando
las comunidades participan activamente en la transformacién de sus conflictos y relaciones
sociales por lo que es clave para los jévenes contar con ambientes escolares agradable,
participativos, inclusivos, empaticos, comprensivos, que hagan parte de un medio caracte-
rizado por la convivencia pacifica para disminuir los tipos de violencias [20] con respecto a
lo anterior, es muy importante la implementacion de acuerdos y politicas institucionales que
apoyen la cooperacion, la solidaridad, el respeto y la no discriminacion para esto es funda-
mental el rol del docente, y las condiciones familiares que no incentiven la violencia.

Conclusiones

De los resultados se puede concluir que la cultura de paz, entendida como un conjunto de
valores, actitudes y préacticas orientadas a la justicia social y la resolucién pacifica de los
conflictos, debe consolidarse como principio pedagdgico esencial para el fortalecimiento
de la convivencia escolar la investigacion demostré que su resignificacion requiere proce-
sos educativos participativos y emancipadores, en los que todos los actores se reconozcan
como protagonistas del cambio social.

Asimismo, se evidencid que la construccion de paz en la escuela implica identificar y trans-
formar las formas de violencia estructural y cultural que persisten en la vida cotidiana escolar.
Superar estas violencias demanda un compromiso institucional y politico que garantice la
implementacién sostenida de estrategias pedagdgicas inclusivas, democraticas y restaura-
tivas.

Los hallazgos sugieren que es posible construir entornos escolares mas democraticos, em-
paticos y respetuosos, siempre que existan espacios permanentes para el didlogo, la re-
flexion y la accién colectiva. Esto concuerda con el planteamiento de sobre la paz positiva y
con las propuestas respecto a la construccidon de paz desde la base social, reconociendo las
particularidades del contexto.

Finalmente, la investigacion reafirma que la paz escolar no es un estado final, sino un pro-
ceso continuo que exige la participacion activa y corresponsable de docentes, estudiantes,
familias y directivos el fortalecimiento de la cultura de paz en la comunidad educativa no
solo impacta la convivencia escolar, sino que constituye una apuesta politica y ética por la
transformacion social y la consolidacion de sociedades mas justas y equitativas.
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