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La aplicación de metodologías ágiles en la administración pública y la gestión deportiva

Resumen
La agilidad no es solo una metodología de gestión, esta 
sugiere un enfoque iterativo con cambio fundamental 
en la operatividad de la organización, donde además 
de representar nuevas prácticas, integra una serie de 
acciones que aportan a la eficiencia de la organización. 
En la administración pública se hace necesario enfatizar 
en la respuesta rápida y oportuna a las solicitudes de los 
ciudadanos y en la capacidad para implementar productos 
o servicios de manera rápida. En la gestión deportiva se 
destaca la importancia de optimizar los recursos e impulsar 
la transformación tecnológica del sector, con el fin de mejorar 
la competitividad y el bienestar social. Objetivo: analizar el 
estado actual y la comprensión de las metodologías agiles 
en contextos organizacionales particularmente en el sector 
público deportivo. Métodos: para lograrlo se propone una 
revisión documental basado en exploración de literatura 
existente en diversas fuentes, considerando, su aplicabilidad, 
beneficios, desafíos y adaptaciones especificas al ambiente 
organizacional de la industria deportiva. Resultados: Este 
estudio aporta evidencia respecto a la necesidad de integrar 
metodologías agiles en la gestión de las organizaciones 
entorno al deporte, asimismo se revela que cada vez son 
más las corporaciones que adoptan esta metodología, las 
reconocen y apropian sus principios. Conclusiones: Las 
metodologías agiles son aplicables en cualquier entorno por 
sus particularidades, ofrecen un enfoque flexible y eficiente, 
permitiendo adaptabilidad, colaboración y mejora continua.
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Abstract
Agility is not only a management methodology, it suggests 
an iterative approach with a fundamental change in the 
organization’s operations, where in addition to representing 
new practices, it integrates a series of actions that contribute 
to the organization’s efficiency. In public administration, it is 
necessary to emphasize a quick and timely response to citizens’ 
requests and the ability to implement products or services 
quickly. In sports management, the importance of optimizing 
resources and promoting the technological transformation 
of the sector, to improve competitiveness and social welfare, 
is emphasized. Objective: to analyze the current state and 
understanding of agile methodologies in organizational 
contexts, particularly in the public sports sector. Methods: To 
achieve this, a document review based on the exploration of 
existing literature in different sources is proposed, considering 
its applicability, benefits, challenges and specific adaptations 
to the organizational environment of the sports industry. 
Results: This study provides evidence regarding the need 
to integrate agile methodologies into the management of 
sports organizations, it also reveals that a growing number 
of corporations are adopting, recognizing, and embracing this 
methodology. Conclusions: Agile methodologies are applicable 
in any environment due to their inherent characteristics, 
they offer a flexible and efficient approach, enabling 
adaptability, collaboration, and continuous improvement.

Keywords: Agile Methodology, Adaptability, 
Innovation, Management, Sports Management.
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La aplicación de metodologías ágiles en la administración pública y la gestión deportiva

La administración pública en su planeación estratégica ha comenzado a integrar 
metodologías ágiles, como respuesta eficiente y oportuna a las necesidades ciudadanas y 
a su desarrollo, facilitando la toma de decisiones, el liderazgo político y la adaptabilidad a la 
pluralidad de la función económica [1]. Sin embargo en el entorno deportivo estas formas 
aún no son implementadas ampliamente, por ello se hace necesario que las entidades 
sean reflexivas frente a la manera como asumen estratégicamente dinámicas, procesos, 
metodologías y recursos de manera efectiva, esenciales no solo para el fomento de estilos y 
hábitos saludables, la promoción de la actividad, y ejercicio físico y deportivo, sino además, 
en la gestión organizacional, dinámicas que exigen integración de acciones innovadoras con 
capacidad de adaptación al entorno cambiante [2]. 

La concepción tradicional de gestión de proyectos en diversas organizaciones se ha 
caracterizado por el desarrollo de planes detallados y acciones rigurosas que, de manera, 
secuencial fundamentan sus modelos rígidos durante toda la ejecución integrando, 
cronogramas inflexibles y jerarquías estrictas definidos desde el inicio del proceso [3]. Este 
modelo convencional, aunque eficaz para el cumplimiento de los objetivos en tiempo y 
costo limita en ocasiones la capacidad de adaptación a cambios o respuesta acertada a 
situaciones en entornos de incertidumbre.

La llega de la emergencia sanitaria global con la pandemia de COVID-19, reveló la necesidad 
urgente de nuevas formas de gobernanza y gestión, obligando a las organizaciones a repensar 
respecto a su estructura, procesos, metodologías y medidas que modifiquen estrategias más 
dinámicas y adaptables frente a escenarios de crisis [4]. Al respecto diversos estudios han 
expuesto la relación entre la gestión y la agilidad dando paso a una gestión colaborativa, 
más flexible y orientada al cambio con diseños organizacionales ágiles, como herramientas 
efectivas que permitan priorizar el valor entregado y responder con rapidez sin importar el 
tipo de organización y sector al que pertenece [5]. No obstante, para el ámbito deportivo 
aún existe una limitada evidencia sobre la incorporación de metodologías agiles en las 
dinámicas administrativas, convirtiéndose en un desafío para las instituciones y siendo a la 
vez una oportunidad para explorar profundamente en este campo, en particular gran parte 
de la literatura ha centrado su atención en iniciativas aisladas designando a los gestores 
deportivos la responsabilidad de ejecutar procesos de manera ágil, pero sin explorar su 
potencial como componente estructural de la gestión organizacional.

Introducción
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En este contexto este artículo tiene como objetivo evidenciar la apropiación de las 
metodologías ágiles en contextos organizacionales del sector público, específicamente en 
el entorno administrativo del deporte, por lo anterior y a fin de explorar la integración, se 
plantea el presente artículo a partir de una revisión documental especializada, la intención 
es reflexionar y comprender con perspectiva analítica los beneficios, impacto y desafíos 
que con llevan a la transformación organizacional y operacional, su contribución radica en 
integrar enfoques, tendencias y prácticas de otras experiencias a la incorporación de nuevas 
formas, que ayuden a comprender las brechas de desempeño, a generar de valor social 
organizacional y a proponer acciones de mejora que beneficien a la comunidad deportiva 
en diferentes frentes.

Las metodologías agiles están enmarcadas dentro de un sistema organizado que desarrolla 
trabajos flexibles y tareas segmentadas adaptadas a las necesidades, cuya respuesta rápida 
y comunicación asertiva fomenta un ambiente de trabajo colaborativo y menos conflictivo 
[6]. En este contexto se conciben no solo, como una herramienta administrativa sino además 
como una técnica integral que aporta a las diferentes dinámicas estructurales de una 
organización, estás, facilitan la formulación de proyectos por su capacidad de subdivisión 
en etapas de desarrollo y pequeños entregables, integra equipos multidisciplinarios con 
un trabajo colaborativo, fortalece  la toma de decisiones rápidas y efectiva y dinamiza la 
adaptabilidad constante con   retroalimentación permanente [7].

Inicialmente su uso se dio para áreas tecnológicas e ingeniería, hoy día se integran a cualquier 
contexto y uno de ellos, es la administración, llegando a las organizaciones de carácter 
público, abriendo un abanico de oportunidades con respuestas eficientes a las diversas 
situaciones cambiantes y complejas al que se enfrentan diariamente y por supuesto en 
momentos de crisis como fue la pandemia que altero la cotidianidad durante dos años [8].
En este escenario, el método Scrum crea una estructura de trabajo orientado a la resolución 
de situaciones organizacionales, que operan mediante un sistema jerárquico con roles 
definidos y ciclos cortos de trabajo denominados “sprints”, representados en reuniones diarias 
con controles constantes [9], implica también contar con cuatro elementos: la identificación 
de Stakeholders (Clientes), el Product Owner, el Scrum Master y el Equipo de Desarrollo, 
integrados con acciones definidas.

Este enfoque permite un proceso iterativo, incremento de la velocidad en la solución de 
situaciones, flexibilidad de desarrollo de productos o servicios y la mejora en la entrega 
de valor, para este método, las condiciones de trabajo, el diseño y la incorporación, son 
esenciales, sobre todo en contextos donde la planificación estricta resulta limitada [10]. 
Pese a esto, estudios han evidenciado cómo la integración de metodologías ágiles en el 
sector público resulta ser más complejo, ya que en estas entidades se presenta una cultura 
organizacional burocrática con leyes de contratación rígidas de jerarquía tradicional [11] [12] 
[13], siendo estos obstáculos significativos para un buen desarrollo del sector. 

Materiales 
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Desde el contexto deportivo la agilidad se convierte en una herramienta clave para optimizar 
diversas actividades inherentes al sector, su gestión incluye la administración organizacional, 
de eventos, instalaciones y recursos, sin embargo la globalización de la dinámica deportiva 
va más allá de la competencia, hoy día se desarrolla también como industria que mueve 
masas, que divierte y que influye en el consumo, lo que ha hecho considerar la forma en que 
se dirigen dichos procesos para el desarrollo del sector. [14]

En este sentido se concibe la gestión deportiva como una ciencia multidisciplinaria que 
integra teorías sociales, administrativas, financieras, legislativas, de salud, medicina y deporte, 
en las cuales se encuentra inmersos los elementos del ciclo administrativo, además de la 
optimización de los recursos disponibles en las organizaciones deportivas [15]. Por lo que, el 
enfoque ágil en la administración del deporte, resulta esencial por sus fases de planificación, 
diseño y codificación [16], además fomenta una cultura de innovación y adaptabilidad, con 
una mejora continua que permite tomar decisiones sostenibles, rápidas y dinámicas [17]. 

Por su parte, el mundo del deporte como fenómeno social y económico está estructurado 
por tipologías, regulaciones, gerencia y gestión, requiriendo de administradores idóneos con 
capacidad para liderar procesos complejos, con pensamiento abierto al cambio y disposición 
a la promoción de prácticas sostenibles.  De igual manera se presentan como retos 
fundamentales para el sector, la incorporación de tecnologías, que conllevan a una gestión 
de cambio en la mentalidad de los líderes de las organizaciones, así como la exigencia de 
una formación continua [18]. En este sentido, la formación de los administradores deportivos 
debe enfatizarse en desarrollar habilidades de gestión, liderazgo adaptativo y comunicación, 
así como la comprensión del sector deportivo y las leyes que lo rigen y no solo en capacidades 
técnicas, sino también en innovación y gobernanza en red [19].

Por ello, es determinante la priorización que se pueda brindar a la capacitación constante y 
actualizada del entorno con vinculación de Tecnologías de la Información y Comunicación 
(TIC), elementos, cruciales para el éxito de la entidad deportiva, ya que no solo promueve el 
fortalecimiento de las estrategias implementadas sino, además, se mantiene a la vanguardia 
de la industria, lo que conlleva a la mejora de habilidades, al impulso y al crecimiento 
competitivo. También es importante que los administradores deportivos integren procesos 
investigativos que fortalezcan la fundamentación teórica, el estudio de la información y la 
implementación de métodos científicos [19], de tal manera que se dé como una oportunidad 
de crecimiento personal, profesional y mejora del perfil de formación del dirigente. Esto 
representa un punto de partida en la estructura de planes estratégicos y programas de 
desarrollo profesional de los directivos, donde a partir del conocimiento académico se 
promueve el relacionamiento interinstitucional y la creación de redes de trabajo [18].
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El papel del administrador deportivo también se vincula con su formación en las (IES) 
Instituciones de Educación Superior, reflexionando entorno a su empleabilidad, por lo que, 
la necesidad de formación a nivel superior en administración deportiva se presenta por 
el creciente dinamismo que ha tenido la industria, la cual exige la profesionalización de 
la actividad, con habilidades y conocimiento sólidos en diferentes áreas de la estructura 
organizacional [20]. En este sentido las universidades contribuyen a partir de su proceso 
formativo con la creación de negocios inherentes a la actividad deportiva y a la vez se 
fortalece la implementación de escuelas de negocios con un alto impacto social e innovador 
como integración de nuevas formas especialmente tras la pandemia por COVID-19 [21].

En este escenario cambiante, los proyectos ágiles son excelentes en determinados 
ambientes, los cuales aprovechan su integración, surgiendo como una alternativa a los 
modelos tradicionales en cascada. Este tipo de gestión es perfecta ya que se concibe como 
respuesta a la necesidad de adaptación a un ambiente dinámico y de incertidumbre para el 
alcance de los objetivos [22]. Estas metodologías basan su desarrollo de un proceso iterativo 
de mejora continua en periodos cortos con integración del ciclo PHVA” (Planificar, Hacer, 
Verificar, Actuar), que permiten afrontar proyectos complejos, mediados por una gestión 
flexible y centrada en generar valor progresivo [23].

La gestión de organizaciones deportivas demanda personas con conocimientos específicos 
y pertinentes para la dirección efectiva, no basta con solo el conocimiento en administración 
o en deporte, se requiere de la combinación de las dos que represente una gestión genérica 
e integral, con habilidades técnicas y comprensión del entorno deportivo [24]. Asimismo, 
se destaca la necesidad de contar con profesionales de la gestión deportiva competentes 
en diferentes áreas: deportivas, físicas y administrativas, profesionales que también ejercen 
responsabilidades y funciones en cargos operativos y directivos [25]. 

Las organizaciones deportivas representan un sector en constante movimiento y progreso, 
por lo tanto es fundamental gestionar no solo desde una perspectiva tradicional; la dirección 
deportiva actual, busca optimizar el rendimiento deportivo a través de la implementación 
de subsistemas del ciclo administrativo en la ejecución de sus actividades que van desde 
la competencia hasta los aspectos sociales, educativos y de salud, por ello se debe enfocar 
principalmente a la gestión racional  basada en criterios técnicos, operativos y estratégicos 
específicos [24].

En este entorno, la figura del líder ágil adquiere relevancia, líderes de éste nivel no solo adoptan 
la metodología ágil en la gestión sino que también fomentan relaciones sólidas, promueven 
la flexibilidad, adaptación y el aprendizaje organizacional, que implica el empoderamiento 
de los equipos con mentalidad abierta a la retroalimentación y al cambio transversal en 
todos los niveles operacionales, con capacidad de respuesta eficiente de las dinámicas del 
ambiente externo (amenazas y oportunidades) y acciones competitivas [26].
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Las organizaciones gubernamentales, por su parte para adaptarse e innovar deben 
encontrar el equilibrio entre el cumplimiento y la garantía de la ejecución sus funciones 
y los valores esenciales de una entidad pública [27] (Rakšnys, 2025). Esto implica una 
gestión estrategia ágil que considere tanto la transparencia, el cumplimiento de sus fines y 
las responsabilidades de la gestión pública como la innovación tecnológica y el crecimiento 
institucional [28]. Por ello en las entidades del sector público las estrategias a largo plazo 
son complejas y requieren de un enfoque dinámico y continuo, por lo que se tienden a 
fusionar la planificación con la implementación, donde los objetivos emergen y se ajustan 
según la necesidad representada en los planes institucionales proyectados en periodos 
entre tres a cinco años [29], por lo tanto, las metodologías agiles se presentan como una 
alternativa de integración iterativa de esta acción. Aun cuando los cambios organizativos 
pueden ser difíciles en grandes estructuras, la adaptabilidad sigue siendo esencial [30]. 
Además, la dirección con una perspectiva de gerencia ágil debe analizarse con una visión 
y comprensión de la interacción entre los diferentes niveles: macro (institucional), meso 
(procesos organizativos) y micro (prácticas individuales) en una lógica de interdependencia 
y retroalimentación continua [31].

No obstante, muchas organizaciones del sector público aún no integran en sus procesos 
estas metodologías, puede ser por desconocimiento, formación o por mantener una zona 
de confort, optando por estructuras jerárquicas tradicionales, sin embargo, en una escasa 
proporción también han adoptado el diseño dual: donde algunas áreas operan bajo modelos 
ágiles, otras mantienen estructuras convencionales como seguridad para garantizar la 
rendición de cuentas y el cumplimiento normativo [32].

El campo de la gestión deportiva como área disciplinar de la educación física y las ciencias 
del deporte, reconoce la diferencia de su campo de acción llevando a la reflexión sobre la 
necesidad de profesionales con cocimientos y habilidades específicas y la diferenciación 
de la figura del educador físico como gestor, esto consolidando así un campo disciplinar y 
profesional [33]. Respecto al rol que desempeña cada una de las partes involucradas en la 
administración de una organización deportiva, se identifican los stakeholders que, según su 
interés, esperan resultados de esta, estos pueden ser: atletas, entrenadores, organizadores 
de eventos, administradores de instalaciones, patrocinadores, aficionados y organismos 
reguladores, entre otros, su influencia es significativa desde la gestión estratégica hasta 
la operación diaria [34] Otro aspecto importante es el establecimiento de indicadores de 
rendimiento KPIs (Key Performance Indicators) reconocidas como el conjunto de variables 
que se miden en una organización, así como la influencia e impacto de sus resultados [35]. 
Estos indicadores, para las organizaciones deportivas resultan significativos en la gestión 
ya que evalúan el progreso, permiten reconocer áreas susceptibles de mejora, optimizar 
el desempeño para aumentar la productividad y tomar decisiones informadas, además de 
medir la eficiencia y eficacia en áreas clave, y, con respecto a esto, la gestión y medición del 
rendimiento son cruciales y requieren métodos de evaluación organizacional y personalizada 
a diversas prácticas para la mejora del rendimiento en los diferentes deportes [36] 
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En cuanto a las operaciones deportivas, estas, se desarrollan a partir del diseño de 
proyectos orientados ya sea, a la organización de eventos, a la ejecución de programas, o a 
la construcción de instalaciones, con acciones que exigen una planificación y coordinación 
meticulosas, a la vez que abordan desafíos complejos, por lo tanto, establecer proyectos 
requiere de la definición de metas, objetivos, estrategias y recursos necesarios para lograr 
el propósito desde su operatividad [36] Frente a la gestión de eventos, en particular los 
de mayor cobertura, como los Juegos Olímpicos, requiere de una integración dinámica 
y propositiva por su complejidad en la operación, lo que exige una planificación rigurosa 
en términos de logística, recurso financiero, físico, humano y tecnológico que atienda la 
participación de las partes interesadas a gran escala [37]. Este escenario además representa 
la necesidad de responder a la sostenibilidad ambiental, elemento de gran preocupación, 
dada la intervención de diversos factores en la operación deportiva como las emisiones de 
carbono, degradación ambiental y la pérdida de biodiversidad, contaminación, intervención 
del medio ambiente y el entorno lo que resalta la importancia de implementar prácticas 
sostenibles para mitigar estos impactos. 

En definitiva, la presente revisión destaca la necesidad urgente de establecer una perspectiva 
integral en la gestión de operaciones deportivas que equilibre la productividad, rendimiento 
operativo, la satisfacción de los stakeholders y desarrollo sostenible. De tal manera que 
los conocimientos derivados se logren constituir como instrumento de fortalecimiento de 
la gestión, en este sentido, los administradores deportivos pueden incorporar esta técnica 
como elemento fundamental para aportar valor a la organización. En cuanto a los estrategas 
responsables de la formulación política, se interpreta esta herramienta como un medio que 
aporta a la optimización de estrategias con nuevas formas que garanticen el éxito sostenible 
ambiental y social de las operaciones deportivas.

No obstante, las organizaciones para ser efectivas en un mundo en constante cambio deben 
priorizar la flexibilidad, la innovación y el aprendizaje continuo, asimismo las personas, los 
entornos y los procesos se mueven a partir de las marcadas interconexiones y externalidades 
presentes, por lo tanto, es fundamental reconocer que los proyectos, las personas y la 
gestión necesitan aceptar el cambio y adaptarse a ello y que esto, representa a su vez una 
oportunidad para minimizando riesgo, administrar consciente en la incertidumbre y liderar 
con éxito los objetivos propuestos. Así las cosas, se puede interpretar que las metodologías 
ágiles son una opción flexible y adaptable a diferencia de los métodos tradicionales los 
cuales se centran en una planificación rígida, secuencial con una estructura jerárquica y 
burocrática.
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En cuanto al mercado laboral no es una excepción, la necesidad de incorporar agilidad en 
los diferentes procesos inherentes a la labor los cuales van en dos sentidos: por un lado, los 
que corresponde a la responsabilidad de las organizaciones y por otro, los relacionados con 
la profesionalización del personal y la formación continua. En relación con lo descrito es de 
entender que el concepto Ágil es un fenómeno integrado a la gestión de las organizaciones   
relativamente nuevo, introducido desde el cambio de milenio cobrando fuerza además con 
la pandemia global presentada. Por ello la incorporación de prácticas ágiles es cada vez 
más necesaria, en las dinámicas de la gestión pública, ya que de la habilidad que posea la 
entidad gubernamental para responder a necesidades sociales complejas y abordar asuntos 
estratégicos, depende de su capacidad para equilibrar el nivel de interacción, reacción del 
usuario, calidad de respuesta y atención proactiva y eficiente características esenciales para 
el éxito de la organización.

Sumado a ello se ha descubierto que el denominado triple resultado (PPB): Personas, 
Planeta y Beneficios, son significativos para el efecto de la agilidad organizacional, presentes 
en la moderada participación del cliente y de los colaboradores, en la reflexión de la 
responsabilidad ambiental y la mitigación de efectos y en los beneficios que conlleva la 
introducción de nuevos procesos organizacionales, sostenibilidad financiera, rentabilidad, 
eficiencia operativa y crecimiento. Es por ello que la integración de prácticas ágiles en el 
sector público es una necesidad, pero a la vez se presenta como un desafío, ya que por 
su carácter se hace necesario entender las particularidades, las jerarquías burocráticas y 
la cultura organizacional. No obstante, su aplicación puede ayudar en la forma en que la 
administración pública entrega valor al servicio y la manera colaborativa en que se integran 
las diferentes áreas para lograr resultados e impacto positivo evidenciado principalmente a 
través de la satisfacción de los ciudadanos.

Así las cosas, las metodologías agiles y su aproximación en la administración, el deporte y la 
cultura física, resultan ser alternativas esenciales que integra nuevas formas en el desarrollo 
de actividades inherentes a su función, a partir del fomento del desarrollo humano integral 
como: hábitos de vida saludables, la práctica de principios que orientan comportamientos 
éticos hacia el deporte, la inclusión social, fortalecimiento de la salud, manejo del tiempo 
libre y la formación, elementos presentes en el desarrollo personal y social de los individuos.
Por lo anterior la visión holística en la gestión de las organizaciones entorno al deporte, 
considera tanto el aspecto deportivo como el administrativo, en ello se integran elementos 
del ciclo administrativo que incluye la planeación, organización, dirección, ejecución y 
control a través de la evaluación de la situación actual, a partir de factores que influyen en 
su desempeño, mediante acciones inherente a su actividad, además del establecimiento de 
estrategias que conllevan a maximizar su operatividad  y sostenibilidad a largo plazo .
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Con el propósito de entender el estado actual de las metodologías agiles y su integración 
en contextos organizacionales públicos deportivos, se realizó un análisis de la literatura de 
manera tradicional, basado en la exploración de fuentes académicas e información específica. 
El estudio adoptó un enfoque Cualitativo de carácter descriptivo – analítico con la intención 
de reconocer avances en el tema e industria de interés, esta aproximación se seleccionó 
por su capacidad para reconocer la teoría, lo conceptual, las tendencias y las perspectivas 
de las metodologías agiles en diferentes  ámbitos. La estructura de la investigación se 
sustenta en un análisis de la literatura existente, lo cual permite evidenciar los avances, 
prácticas y resultados previos entorno al tema de interés, su pertinencia radica en examinar 
las diferentes perspectivas y aplicaciones que aporten a una comprensión más amplia del 
propósito investigativo.

Para la recolección de datos, se asumió una búsqueda sistemática centrada en estudios 
publicados en repositorios y bases de datos académicas y/o científicas como Scopus, Web 
of Science, Google Scholar y Redalyc, combinando términos clave como “metodologías 
ágiles”, “gestión deportiva”, “administración pública”, “Scrum”, “innovación”, “gestión del 
cambio” y “sostenibilidad organizacional”, “transformación organizacional”. Para garantizar 
la pertinencia de las fuentes se priorizó con criterios de relevancia académica y aporte 
conceptual al tema desarrollado en la investigación, asimismo se consideró estudios 
publicados entre 2014 y 2025, tanto en inglés como en español, seleccionando documentos, 
artículos científicos con acceso completo, revisión por pares y documentos técnicos. Como 
criterio de inclusión se consideraron la calidad, pertinencia temática, tendencias comunes 
en contextos gubernamentales y/o deportivos, beneficios asociados a la mejora continua, 
conceptos teóricos y enfoques agiles implementados en escenarios organizacionales. Este 
proceso de búsqueda de la información proporcionó bases teóricas en torno a variables 
como agilidad organizacional, gobernanza, optimización, partes interesadas (Stakeholders) 
y sostenibilidad del sector público y deportivo.

Se examinaron diversas fuentes documentales, mediante una revisión temática y categórica 
la búsqueda atiende descriptores, respecto a metodologías agiles, administración pública 
y deportiva principalmente, el análisis de la información recopilada se realizó mediante 
una revisión temática y categórica, identificando  enfoques, teorías, tendencias y aportes 
relevantes, posteriormente los documentos se organizaron en categorías lo que permitió 
reconocer aportes significativos en el campo, así como patrones y convergencias en la 
literatura revisada.

Metodos 

Resultados
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Tabla. I. Temas y Categorías.

 Temática                                      Categoria 
   
        

      

Nota: Temáticas y Categorías que hace parte de la revisión técnica. 

Se organiza la información, cuya búsqueda arrojó: (42) artículos de investigación de 
carácter, corto, reflexivo, de investigación y académico, según el tema de estudio, (2) 
revistas donde abordan elementos temáticos de las metodologías agiles, (2) Libros en 
donde uno orienta su tema en la gestión deportiva y su relación con la administración 
y el otro con la relación de la educación física en tiempos de pandemia, esta revisión 
permitió integrar palabras claves, temas y categorías, lo que facilitó la exploración.

Figura 1 , Datos revisados
Nota: Porcentaje de documentos revisados para el propósito de la investigación. 

Los resultados del estudio evidencian que la incorporación de metodologías ágiles en la 
administración pública y en la gestión deportiva representa una alternativa innovadora para 
mejorar los procesos de planificación, toma de decisiones y ejecución de proyectos. En 
contextos organizacionales caracterizados por cambios constantes, limitaciones de recursos 
y crecientes demandas sociales, la adopción de enfoques ágiles permite a las instituciones 
desarrollar estrategias más flexibles, adaptativas y orientadas a resultados.

Metodologías y Marcos de Trabajo Ágiles (Frameworks)

Factores Humanos, Equipos y Cultura
  

Impacto, Beneficios y Métricas

Desafíos y Barreras de Implementación

Contexto de Aplicación

Definición, Herramientas, Enfoques, Practicas, Técnicas

Cultura Organización, Equipos, Comunicación, Gobernanza, 
Gestión

Integración Tecnológica, Efectos, Adaptación al Cambio

Resistencia al cambio, Planificación estratégica, Alcance, 
Aplicabilidad

En la Administración, En la administración pública, En la 
administración deportiva, Desarrollo de software, gestión de 

proyectos 

Discusión
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En el ámbito de la administración pública, la implementación de metodologías ágiles ha sido 
asociada con la modernización de los procesos de gestión y con la mejora en la capacidad 
institucional para responder a las necesidades de los ciudadanos.Estos enfoques promueven 
dinámicas de trabajo colaborativo, ciclos de planificación más cortos y mecanismos continuos 
de evaluación y retroalimentación, lo cual facilita la adaptación de las políticas y programas 
públicos a entornos complejos y cambiantes. En este sentido, la adopción de herramientas 
ágiles contribuye a fortalecer la eficiencia administrativa y a promover modelos de gestión 
pública más participativos y orientados a la innovación.

De manera similar, en el ámbito de la gestión deportiva, las metodologías ágiles se presentan 
como un instrumento que favorece la optimización de procesos organizacionales, la 
coordinación de equipos de trabajo y la implementación de proyectos deportivos de manera 
más eficiente, las organizaciones deportivas, tanto públicas como privadas, enfrentan 
actualmente retos relacionados con la profesionalización de su gestión, la sostenibilidad 
institucional y la necesidad de generar valor social a través de sus actividades. En este 
contexto, la incorporación de enfoques ágiles permite mejorar la planificación de eventos, la 
gestión de programas deportivos y la implementación de iniciativas orientadas al desarrollo 
comunitario.

Asimismo, los hallazgos sugieren que la aplicación de metodologías ágiles contribuye 
a fortalecer la capacidad de innovación dentro de las organizaciones deportivas y las 
instituciones públicas vinculadas al sector, la adopción de prácticas como la planificación 
iterativa, el trabajo interdisciplinario y la evaluación continua de los procesos facilita la 
generación de soluciones creativas y la mejora permanente de los servicios ofrecidos a la 
ciudadanía y a los actores del sistema deportivo.

No obstante, a pesar de las ventajas identificadas, la implementación de metodologías 
ágiles en contextos de administración pública y gestión deportiva también enfrenta diversos 
desafíos, entre los principales obstáculos se encuentran las estructuras organizacionales 
tradicionales, los modelos jerárquicos de toma de decisiones y la resistencia al cambio 
institucional, estas limitaciones pueden dificultar la adopción plena de enfoques ágiles, 
especialmente en organizaciones donde los procesos administrativos se encuentran 
altamente regulados. Desde esta perspectiva, resulta necesario promover procesos 
de capacitación, transformación cultural y fortalecimiento institucional que faciliten la 
incorporación de metodologías ágiles dentro de los sistemas de gestión pública y deportiva, 
la consolidación de estos enfoques requiere no solo la adopción de nuevas herramientas 
de gestión, sino también la construcción de entornos organizacionales que fomenten la 
colaboración, la innovación y la mejora continua.
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Finalmente, los resultados del estudio ponen de manifiesto la importancia de continuar 
desarrollando investigaciones que analicen el impacto de las metodologías ágiles en 
la eficiencia administrativa, la calidad de los servicios públicos y el desempeño de las 
organizaciones deportivas, en particular, futuros estudios podrían explorar la aplicación de 
estos enfoques en diferentes contextos institucionales, así como evaluar su contribución 
al fortalecimiento de modelos de gobernanza más flexibles, participativos y orientados a 
resultados.

La aplicación de metodologías ágiles en la administración pública representa una evolución 
significativa que transforma la manera como se ejecutan las tareas. En cuanto a la gestión 
deportiva representa una oportunidad valiosa para promover una cultura colaborativa y 
flexible, traducida en la mejora de la eficiencia, adaptabilidad y sostenibilidad de los procesos 
organizacionales. 

La adopción de la agilidad permite responder con rapidez a los cambios del entorno, 
fomentan el trabajo colaborativo y promueven una cultura organizacional más flexible, 
respaldado por la alta dirección promovido a los diferentes niveles organizacionales. A pesar 
de los desafíos que conlleva su implementación, los beneficios potenciales justifican su 
inclusión, conlleva a una transformación cultural organizacional especialmente en contextos 
tradicionalmente jerárquicos y burocráticos.La transición a nuevas formas requiere de un 
cambio de mentalidad, capacidad de adaptación e integración en los planes estratégicos de 
organizaciones públicas y deportivas.

 La clave del éxito radica en una adecuada formación de líderes, la coordinación de esfuerzos 
y recursos que aporta en la eficiencia y efectividad, la adaptación cultural que facilita la toma 
de decisiones acertadas y la incorporación progresiva de prácticas ágiles en los procesos 
cotidianos que respondan a las necesidades actuales y futuras mayor impacto en la sociedad.

Las metodologías agiles adaptados a diversos contextos y culturas, específicamente en el 
contexto latinoamericano, se presenta como una tendencia pero con realidades particulares 
en diferentes frentes, algunas hacia la relación de poder, el entorno socioeconómico, 
expectativas y/o procesos en la toma de decisiones lo que hace que su despliegue incida y 
dependa de la cultura en donde se genere.

Conclusiones
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