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Resumen

Los héabitos de estudio son una parte fundamental en la vida de todo estudiante, ya que implica
la manera en que se estudia y cémo se destina tiempo para llevar a cabo un trabajo, una tarea
o un proyecto. El presente proyecto muestra el uso de redes sociales y los habitos de estudio en
los estudiantes de primer cuatrimestre de la Universidad Politécnica de Pénjamo. Debido al
confinamiento del ano 2020, el uso de redes sociales se convirtié en parte fundamental de la vida
diaria del estudiantado. Con esta investigacién realizada de septiembre a diciembre del 2020, se
pretende determinar cudles son las redes sociales que se usan con mayor frecuencia y los habitos de
estudio en alumnos de primer cuatrimestre, para que los docentes generen estrategias que ayuden a
los estudiantes a usar las redes sociales para mejorar su aprendizaje. Para ello, se utilizé el disefio
no experimental, transeccional- exploratorio; se tomd una muestra de 181 estudiantes del primer
cuatrimestre de los distintos programas académicos impartidos en la Universidad, a quienes se les
aplicé un cuestionario a través de los Formularios de Google. Se muestra una parte de los resultados
de la investigacién, en los que se observé que los estudiantes consultan las redes sociales, el mismo
namero de horas que destinan a estudiar; se identificaron las redes sociales mas utilizadas y el
desarrollo de habitos de estudio. Se concluye que es oportuno considerar el uso de una red social
virtual para tener un mejor aprendizaje y un medio para la ensefianza. Los resultados ayudan a los
docentes a tomar decisiones en la implementacion de estrategias en beneficio de los estudiantes y
profesores de la Universidad Politécnica de Pénjamo.

Palabras clave: estudiantes, formacién profesional, habitos de estudio, redes sociales.

Autor para correspondencia:

*Correo electronico: francisco.arencibia@unipamplona.edu.co

© 2021. Fundacién de Estudios Superiores Comfanorte.



Redes sociales y habitos de estudio en alumnos de nuevo ingreso en la uppe

129
Abstract

Study habits are a fundamental part of every student’s life, as it involves the way in which they
study and how time is set aside to carry out a job, task or project. This project shows the use of
social networks and study habits in first-semester students of the Polytechnic University of Penjamo.
Due to the confinement of the year 2020, the use of social networks became a fundamental part of
the daily life of students. With this research carried out from September to December 2020, it is
intended to determine which social networks are most frequently used and the study habits in first-
semester students, for teachers to generate strategies that help students use social media to improve
their learning. For this purpose, the non experimental, transectional-exploratory design was used;
a sample of 181 students from the first semester of the different academic programs taught at the
University was taken, to whom a questionnaire was applied through the Google Forms. Part of the
results of the research were shown, in which it was observed that students consult social networks,
the same number of hours they spend to study; the most used social networks and the development
of study habits were identified.It is concluded that it is opportune to consider the use of a virtual
social network to have a better learning and a medium for teaching. The results help teachers to
make decisions in the implementation of strategies for the benefit of students and professors at the

Polytechnic University of Penjamo.

Keywords: Students, profesional training, study habits, social networks.

Introduccion

Las universidades politécnicas (UUPP)
tienen como propdsito responder a la sociedad
sus necesidades de profesionalizaciéon de
una forma mAés integral, a través de las
cuales podran desarrollar habilidades y
competencias en los estudiantes con las que
se podran integrar en las areas laborales.
[1]. La Universidad Politécnica de Pénjamo
ubicada en Pénjamo, Guanajuato, esta
comprometida con el desarrollo humano,
forma integralmente a personas con un
modelo educativo basado en competencias
dentro de un ambiente de mejora continua.

2.

Para poder desarrollar esas habilidades
y competencias es necesario que los
estudiantes tengan habitos de estudios que
permitiran que hagan sus trabajos con una
mayor comprension, esto facilitar su transito
por la educacion superior, ya que al ser los
héabitos una accién inherente al ser humano
que se forma a su voluntad y constancia
es una herramienta util para un nivel de
estudio mas exigente [3].

Por su parte las personas han convertido
a las redes sociales en parte fundamental
de su diario vivir, universalizandolas y
transformandolas en espacios idéneos en el
cual intercambiar informacién, contenido y
porque no conocimiento, entonces, en base
a estas ideas 1niciales, es de interés de la
Universidad Politécnica de Pénjamo indagar
acerca de los habitos de estudio que han
desarrollado los alumnos de nuevo ingreso
que provienen de distintas escuelas de nivel
medio superior; asimismo, es lmportante
conocer cuales son las redes sociales que
consultan los estudiantes, con mayor
frecuencia. Lo anterior con la finalidad de
disefiar nuevas estrategias de ensefanza
y aprendizaje acordes con las necesidades
de la generacién de nuevo ingreso, cuya
caracteristica es el trabajo virtual y el
desarrollo de habilidades digitales. [4], [5].

En la UPPE, anualmente inicia un ciclo
escolar en el mes de septiembre, en el cual,
Ingresa una nueva generacién estudiantil
y, dado el predominio en el uso de las redes
sociales por los alumnos y la sociedad
en general, surgi6 el interés de conocer
cuales son los héabitos de estudio y el uso
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de las redes sociales en alumnos de primer
cuatrimestre de la Universidad Politécnica
de Pénjamo. Se estima que los resultados
ayudaran a identificar cuales redes sociales
consultan e identificar los habitos de estudio,
con el propésito de adaptar estrategias para
aprovechar el uso de las redes sociales con
fines académicos. Ademas, le permite al
docente visualizar diferentes maneras de
acercarse al alumno y aplicar diversas
maneras de ensefianza. La investigacion se
realiz6 con la generacién 2020-2023 en los
meses de septiembre a diciembre del 2020.
El objetivo general es determinar cuales son
las redes sociales y los habitos de estudio
de los estudiantes de primer ingreso de
los diferentes programas educativos de la
Universidad Politécnica de Pénjamo.

Por lo que se puede definir a las redes
sociales como ese espacio de encuentro de
las personas que tienen intereses comunes,
pero ademas para encuentros en contextos
de reuniones o de comunicaciones, las
tendencias y las modas en las redes sociales
son caracteristicas propias en el uso de
la red, ante lo cual los nuevos contextos
de comunicacién impuestos por las redes
sociales se encuentran en contacto continuo
y entran en juego con otros desarrollos
tecnologicos. [6]

Es por ello, que los adolescentes son en la
actualidad los usuarios mas frecuentes de
estas redes sociales y quienes dictan las
tendencias que se seguiran, para ellos el uso
delastecnologias es algo cotidiano, voluntario
y manejado desde formas imperceptibles.
Y es que nuestros adolescentes han
evolucionado acompanados de las tecnologias
de la informacién y comunicacion, llegando a
formar parte de su vida y convirtiéndose en
una pieza fundamental en el desarrollo de la
misma. [7].

Asimismo. existen diversas investigaciones
en las que se menciona que los jévenes y
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adolescentes han modificado sus necesidades
de comunicacion, pertenencia y privacidad,
en estos momentos el internet, la telefonia
movil, el alcance de los servicios virtuales
satisfacen sus demandas de comunicacién
por medio de imAgenes, mensajes, chat,
entre otros en una serie de dispositivos
moéviles que cuenta con una gran variedad
de funciones, con las cuales pueden estar
en una conversacion entre amigos y a la vez
en una clase con su profesor [6]. Ante este
hecho se puede decir que la poblacién joven
y adolscente actualmente son considerados
"nativos digitales”, ya que han evolucionado
o han hecho evolucionar con sus demandas
a las redes sociales. Una de esas demandas
es las formas de aprendizajes[6]. Donde por
un lado se pueden usar esas redes en la
imparticiéon de las clases dando inicio a las
aulas virtuales o en la busqueda de cualquier
informacién que tenga que ver con las areas
de estudio.

Es asi que desde el inicio de las Redes
Sociales como: Facebook, Linkedln, Twitter,
Bebo, entre otras, han permitido un nuevo
espacio de comunicarse en tiempo y forma,
pero ademas de relacionarse y de crear
comunidades [8]. Es innegable que el uso
de estas redes ha tenido un crecimiento
significativo en los dltimos anos, tal como
lo plantean en The Statistics Portal reporta
que en 2015 Facebook es la red més utilizada
en el mundo, con mas de 1 billén de usuarios
registrados, mientras que Twitter alcanza
mas de 284 millones [9]. Ningun pais escapa
a esta realidad, en el caso de México, el uso
de las redes sociales es una actividad que se
ha incrementado en los Ultimos diez anos y
mantienen las preferencias por Facebook,
Twitter y You Tube[10]

Por su parte, en el tema habitos de estudio,
es importante sefialar que son actividades
rutinarias establecidas por los individuos,
en este caso estudiantes, que se llevan a
cabo en periodos de tiempo regulares con
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el propodsito de tener control del ambiente y
programar sesiones dedicadas al estudio y
adquisicién de contenidos [6], [11]. Entonces
se pueden definir como los métodos o modos
de hacer operativa nuestra actitud frente
al estudio y el aprendizaje. De este modo,
favorecerian la atencidn, la concentracion, el
uso eficiente del tiempo y el buen manejo del
entorno, entre otros aspectos [12]. Es asi que
se puede afirmar que un estudiante no puede
usar habilidades de estudio eficaces, hasta
que no ha desarrollado buenos habitos, ya
que un individuo aprende con mayor rapidez
y profundidad que otras personas debido a
sus acertados habitos de estudio [13], [14].

Por lo que comprender cuales son los
habitos de estudios de los estudiantes que
ingresan a la universidad, se convertiria en
una ayuda para los docentes y autoridades
universitarias para direccionar de una
manera mas eficaz y efectiva acciones que
ayuden a los estudiantes en sus primeros
periodos a mejorar y aprovechar sus
habilidades de pensamiento y resolucién de
problemas [6].

Respecto al uso de redes sociales virtuales en
la educacion, se sabe que las redes permiten y
favorecen publicar y compartir informacion,
el autoaprendizaje; el trabajo en equipo; la
comunicacién, tanto entre alumnos como
entre alumno-profesor; la retroalimentacién;
el acceso a otras fuentes de informacién que
apoyan e incluso facilitan el aprendizaje
constructivista y el aprendizaje colaborativo;
y el contacto con expertos. En conjunto,
todas estas aplicaciones y recursos hacen
que el aprendizaje sea mAas interactivo y
significativo y sobre todo que se desarrolle
en un ambiente mas dinamico. [5]

En este sentido se puede afirmar
que estamos ante transformaciones
tecnoldgicas contundentes que han envuelto
la cotidianidad de nuestros jévenes y
adolescentes, esto se puede observar cuando
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el estudiante acude a su universidad con
su ordenador portatil para conectarse
a una red social buscando informacion
para complementar las explicaciones de su
profesor, o poder comunicarse con sus pares
y familiares [15]. Esto permite pensar que
se pueden desarrollar habitos de estudios
en los estudiantes teniendo como apoyo o
herramientas las redes sociales.

Materiales y métodos

La investigacion se realizé desde el
enfoque cuantitativo, se eligié el diseno no
experimental, transeccional, descriptivo,
en el que no existe manipulaciéon de
variables, se realiza en un tiempo Unico e
indagan la incidencia de las modalidades,
categorias o niveles de una o mas variables
en una poblacién, son estudios puramente
descriptivos. [16]. En este caso, para
recopilar la informacién de los estudiantes
de nuevo ingreso, se credé un cuestionario
de 26 preguntas inserto en un Formulario
de Google para ser aplicado de manera
electronica. Se eligié esta modalidad debido
a la facilidad de enviar el cuestionario a los
correos electronicos institucionales de los
estudiantes, ademas, fue el inico medio para
hacer llegar el cuestionario a la muestra de
estudio, debido al confinamiento que estaba
presente en el periodo de recoleccion de
datos. La poblaciéon de estudio fue de 537
estudiantes de nuevo ingreso; considerando
un porcentaje de nivel de confianza de 99.9
% y un porcentaje de error muestral de 10
%, obteniendo como resultado la aplicacién
de 181 cuestionarios.

Resultados y discusion
El analisis de resultados se generd desde

la plataforma Google en los resultados del
formulario, obteniendo lo siguiente:
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Referentes al tiempo invertido para estudiar.

Se encontré que el 32%, de los encuestados le dedican mas de 1 hora al estudio entre los
dias de lunes a miércoles, mientras que el 6.1% le dedica menos 30 minutos entre los dias
ya mencionados.

Grafico 1. De lunes a miéreoles, jcuanto tiempo dedicas a la elaboracién de trabajos o tareas?

@ Menos de 30 minutos
@ 30 minutos

@ 45 minutos

@ 1 hora

@ Mas de 1 hora

En la grafica no. 1, se puede observar que el 79% de los encuestados le dedican mas de 1 hora
en la elaboracién de trabajos o tareas, mientras que el 1.1% le dedica menos de 30 minutos
entre los dias lunes a miércoles.

En los resultados también se encontrd que, entre los dias jueves y viernes. el 28.2% de los
estudiantes le dedican 30 minutos a estudiar, mientras que el 10.5%, le dedica menos de 30
minutos. En los dias jueves y viernes, los estudiantes le dedican mds de 1 hora de su tiempo
a la elaboracién de trabajos o tareas, siendo un 65.2%, mientras que el 2.2% le dedica menos
de 30 minutos.

Asimismo, en los dias sabado y domingo, el 35.9% de los estudiantes le dedican menos de
30 minutos a estudiar, mientras que con un 12.7% en ambos casos le dedican mds de 1 hora
a estudiar y 45 minutos, respectivamente. El 40.3% de los estudiantes le dedican mds de 1
hora a la elaboracion de trabajos o tareas y un 7.7% le dedica 45 minutos, como se muestra
en la grafica no.6.

Referentes a los habitos de estudio

El 43.1 % asegura que casi siempre se realiza un repaso de los temas vistos en clases,
mientras que el 2.2% menciona que nunca se efectia. Esto demuestra que, en la mayoria
de las clases en las que asisten los estudiantes, los docentes realizan un repaso de manera
conjunta para reforzar o descartar posibles dudas de sus alumnos. Se pudo comprobar que
casi siempre los estudiantes encuestados toman apuntes de sus clases viéndose reflejado
con un 43.1%, aunado al 41.4% cuya respuesta fue siempre, reflejando que el 84.5 % toma
apuntes y, por otro lado, el 2.2% nunca realizan apunte alguno. Otros datos muestran que,
en la mayoria de las ocasiones, los estudiantes se dedican casi siempre a estudiar sin tener
alguna distraccion, teniendo un 56.4% en esta categoria.

Mundo Fesc, 11 (S3) 2021 pp. 7-20, ISSN 2216-0353, 2216-0388



Redes sociales y habitos de estudio en alumnos de nuevo ingreso en la uppe 1 3 3

Referente al conocimiento obtenido en redes sociales.

Grafico 2. ;Cudl es la red social que més utilizas para favorecer tus conocimientos?

Facebook
Instagram
WhatsApp
Twitter
Snapchat
Ninguna
Youtube
YouTube

Google
You to be

E-mail
TikTok

YouTube y Google
You tube

You Tube

You Tube

YouTube y Pinterest

Tikiok

Google, archivos o libros pdf
YouTube

0 25 50 75 100 126

De acuerdo con el grafico no. 2, se observa que la red social mas utilizada por alumnos de
primer cuatrimestre es WhatsApp con un 65.2 %, seguida de Facebook, con un 56.4% y la
menos utilizada para aprovechar sus conocimientos es el correo electrénico. Cabe mencionar
que el 5.5 % de los estudiantes consideran que ninguna red social le permite favorecer su
conocimiento. El 55.8% considera que algunas veces el uso de una red social le permite
ampliar su conocimiento académico, mientras que el 0.6 % considera que nunca.

Grafico 3. ;Qué esperarias encontrar en una red social con contenido académico?

Tips o consejos para mi profesion

Entrevistas a especialistas de mi
area

Podcast o videos con temdticas
demica...

Experiencias de egresados de la
Carmrera

Ejemplos de ejercicios

Innovaciones y textos de
aprendizaje

g

100 150

De acuerdo con el grafico no. 3, se puede observar que el 69.6 % espera encontrar Tips o
consejos para mi profesion en una red social con respecto de contenido académico, mientras
que, el 0.6 % busca encontrar ejemplos de ejercicios, innovaciones y textos de aprendizaje.
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Grafico 4. ;Cuénto tiempo dedicas para navegar en redes sociales?

@ Menos de 30 minutos

@ 30 minutos a 1 hora

@ 1 - 2 horas en diferentes momentos del
dia

@ Mas de 2 horas en diferentes momentos

del dia
@ Mas de 3 horas en diferentes momentos

del dia

Respecto a la grafica no. 4, se muestra que el 36.5% de los estudiantes navegan entre 1 y 2
horas en redes sociales en diferentes momentos del dia, y el 6.6% navegan en redes sociales
menos de 30 minutos.

De acuerdo con los resultados, se contrastan algunos de los hallazgos obtenidos en el trabajo
de campo.

Tal como lo seniala Hernandez [6] los fines de las redes sociales se han modificado a partir de
las mismas demandas y creaciones de los usuarios, particularmente, poblacién joven, entre
las que se destaca, la que se encuentra en edad universitaria inicial, esto es evidente con los
resultados de esta investigacién que demuestran que los estudiantes de primer cuatrimestre
de la UPPE consultan redes sociales como: WhatsApp, Facebook e Instagram para obtener
conocimiento académico; asimismo, se constata que el aprendizaje se ha modificado, ya que
no se consultan solamente libros impresos sino articulos, paginas web o redes sociales con
contenido académico, mismas que son administradas por profesionales de alguna rama o
disciplina cientifica.

Montes [12] afirman que las clases son un indicador que permite conocer las acciones que
realiza el universitario durante las clases tales como: tomar apuntes, subrayar lecturas,
conversar con amigos; mientras que la conducta frente al estudio es un indicador que
comprende acciones como: subrayar los puntos mas importantes, subrayar las palabras
que no se conocen, elaborar preguntas y responderse a si mismo con sus propias palabras,
etcétera; en relacién con la investigacion, se identifica en los resultados que, los estudiantes
realizan apuntes y mas de la mitad estudian sin tener distracciones, lo cual muestra que,
ese grupo de estudiantes, si ha desarrollado habitos de estudio. lo cual demuestra que las
redes sociales han desarrollado una nueva forma de comunicarse e interactuar entre los
estudiantes [17].

De acuerdo con los datos obtenidos se puede observar que existe una igualdad de horas
que ocupan para estudiar y para navegar en redes sociales, siendo un total de 14 horas
semanales para cada una de las actividades. También, se observa en los habitos de estudio
que, dentro de los grupos se realiza un repaso de lo que se abord6 en la clase anterior, lo cual
es importante para contextualizar al estudiante y se dé continuidad a la clase del dia.
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Se puede afirmar que los estudiantes tienen
al menos una cuenta en las redes sociales
[18], en su uso se observa que existen tres
redes sociales que son mas conocidas por
los estudiantes, quienes coinciden que éstas
pueden ampliar su conocimiento académico;
es interesante notar que el estudiante acepta
que consultaria una red social académica,
en la que espera encontrar consejos para
su profesion podcast o videos con las
tematicas relacionadas con su profesiéon y las
experiencias de egresados de su carrera. Esto
representa una oportunidad para incorporar
el uso de las redes sociales como elemento de
la estrategia y aprendizaje en la educacién,
siempre supervisadas por el docente,
suministrando contenido formativo, creado
por el docente con apoyo de estudiantes; la
interaccién docente-alumno sera necesaria
para la aportacién de comentarios, saberes
e inquietudes, con ello, el uso de las redes
sociales no sera unicamente para fines de
entretenimiento.

Finalmente, se observa que, las redes
sociales que consultan los estudiantes son:
WhatsApp, Facebook e Instagram; por
otra parte, han desarrollado habitos de
estudio como: toma de apuntes, corroborar
informacién con sus companeros, realizar
repasos antes de clase, lo que permite afirmar
que las redes sociales brinda la oportunidad
de fomentar practicas educativas que ayuden
en el desarrollo de la competencia digital
ciudadana desde los intereses del propio
alumnado [19], si se logra un mayor impacto
y comprension de los contenidos pedagdgicos,
pueden ser integrados a la ensefianza y
porqué no mejorar su calidad [20].

Conclusiones

Las redes sociales, actualmente estan
presentes en la vida de todo ser humano,
sin embargo, los adolescentes y jovenes
son quienes hacen uso de ellas con mayor
frecuencia. Las redes sociales se han
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utilizado para mantener contacto con otras
personas, sin embargo, actualmente las
redes sociales son utilizadas para fines
organizacionales, de mercadotecnia, incluso
en la educacion.

Es oportuno considerar que, si son los
estudiantes quienes consultan las redes
sociales con mayor frecuencia, estas pueden
ser utilizadas para obtener un mejor
aprendizaje y no solamente informacion; es
posible lograr el aprendizaje mediante la
interacciéon en la red social, con el uso de
videos, infografias u otro tipo de material
digital y que, el estudiante pueda continuar
aprendiendo mientras estd consultando
las redes sociales. Mas que ver a las redes
sociales como un obstaculo o molestia para el
aprendizaje, es importante utilizarlas como
medio de ensenanza para los estudiantes
de nivel superior quienes destinan el mismo
tiempo para navegar en redes sociales y para
estudiar.
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