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Resumen 

Este artículo expone aquellos resultados derivados de una revisión sistemática de literatura enfocada al 
reconocimiento de la inteligencia computacional a nivel mundial. Se constituyó el desarrollo metodológico en 
cuatro diferentes facetas: - la elaboración de ecuaciones de búsqueda, - la comprobación de la calidad y pertinencia 
de los documentos, - la elaboración de esquemas para el reconocimiento de las tendencias, - la investigación 
de confluencias y diferencias. Se examinaron 55 artículos procedentes de las bases de datos de Scopus® y 
Web of Science®, en el software VOSviewer® para la construcción y visualización de redes bibliométricas y 
concurrencia de términos; dando como resultado Aprendizaje automático, Clasificación, Inteligencia artificial, 
Selección de características, Clasificación de algoritmos, Redes neuronales, Sistemas inteligentes entre otras. 
Este estudio arroja resultados de diversos campos de aprendizaje evolutivo para la recopilación de datos para 
brindar nuevas y diversas aplicaciones más vertiginosas, permitiendo una optimización de datos y nuevas 
estrategias u herramientas de predicción. 

Palabras clave: Inteligencia computacional; Métodos computacionales; Redes bibliométricas; Sistemas 
inteligentes.

Autor para correspondencia: 
*Correo electrónico: jonathan.virguez@uptc.edu.co

Mundo Fesc, 11 (22), pp. 48-58, Julio-Diciembre, 2021, ISSN 2216-0353, 2216-0388

Forma de citar: J. Ferney-Virgüez, H.F. Castro-Silva, T. Velásquez-Pérez. “Tendencias de la 
inteligencia computacional”, Mundo Fesc, vol. 11, no. 22, pp. 48-58, 2021

© 2021. Fundación de Estudios Superiores Comfanorte. 



49 Tendencias de la inteligencia computacional

Mundo Fesc, 11 (22) pp. 48-58 Julio-Diciemrbre 2021, ISSN 2216-0353, 2216-0388

Introducción 

En esta investigación se presenta una 
revisión sistemática de literatura enfocada 
a la inteligencia computacional. Se examina 
la temática propuesta mediante redes 
bibliométricas que exponen la vinculación 
de términos asociados al campo de estudio. 
Las ilustraciones brindan de manera 
relevante información sobre los nuevos 
ámbitos de aplicación para la inteligencia 
computacional. Especialmente, se visibilizan 
las nuevas áreas y de igual forma se indica 
la correlación entre estas. Al contrastar 
las redes bibliometricas en el intervalo de 
tiempo a estudio (2015-2020), se obtiene 
una amplia comprensión acerca de la forma 
en que la inteligencia computacional ha 
venido transformándose durante este lapso 
de tiempo. Mediante un análisis cualitativo, 
se demuestra como los autores (científicos) 
han evolucionado dicho concepto para dar 
aplicabilidad a sus investigaciones. 

En la actualidad las investigaciones sobre 
la inteligencia computacional son bastantes 
amplias. Se han detectado estudios previos 
que examinaron Aprendizaje automático, 
Clasificación, Inteligencia artificial, 
Selección de características, Clasificación 
de algoritmos, Redes neuronales, Sistemas 
inteligentes. El presente estudio pretende 
demostrar los nuevos enfoques para la 
inteligencia computacional, en el que se 

analizaron documentos científicos de los 
últimos cinco años (2015-2020). En el 
presente análisis, se utilizaron dos bases de 
datos consideradas sumamente importantes, 
Scopus® y Web of Science®. Con los datos 
en los que se basa esta investigación, se 
pretende brindar de forma óptima una 
mejor conceptualización de la temática, 
y así mismo que sea bastante amplia y 
confiable. La metodología implementada en 
este estudio, instruye sobre la realización 
de revisiones sistemáticas y análisis de 
redes bibliometricas, las cuales permiten 
identificas la vinculación de términos y 
autores que brindan un nuevo campo del 
conocimiento.

Börner, Chen y Boyack al igual que Okoli 
y Schabram [1], [2] brindan de forma 
generalizada una guía para realizar una 
revisión sistemática de la literatura de la 
investigación en sistemas de información. 
El presente artículo se estructura desde los 
enfoques propuestos por Okoli y Schabram 
[2] para tal fin, al igual se elabora la 
construcción de redes bibliometricas desde 
la experiencia propia y el uso del software 
VOSviewer® destinado para la visualización 
de redes científicas que proporcionan mejores 
resultados para los análisis literarios.

Metodología

La metodología propuesta en esta 

Abstract

This article presents those results derived from a systematic review of the literature focused on the recognition 
of computational intelligence worldwide. The methodological development was constituted in four different 
facets: - the elaboration of search equations, - the verification of the quality and relevance of the documents, - 
the elaboration of schemes for the recognition of the trends, - the investigation of confluences and differences. 
55 articles from the Scopus® and Web of Science® databases were examined in VOSviewer® software for the 
construction and visualization of bibliometric networks and term concurrence; resulting in machine learning, 
classification, artificial intelligence, feature selection, algorithm classification, neural networks, intelligent 
systems among others. This study yields results from various fields of evolutionary learning for data collection 
to provide new and diverse faster applications, allowing data optimization and new prediction strategies or 
tools.
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investigación se basa en los aportes descritos por [3], [4], quienes instruyeron a la realización 
de análisis sistemáticos de datos cuantitativos de literatura, enfocando esta indagación 
desde la perspectiva de la inteligencia computacional, de igual forma se sustenta en palabras 
claves derivadas de bases de datos previamente seleccionadas y reconocidas. La búsqueda 
estuvo ajustada hacia el sector de aplicación, intervalos de tiempo y tipos de idiomas en que 
se efectuaron las publicaciones. Por otra parte, para el uso del software VOSviewer® se 
efectuaron tamices en cuanto a la calidad, congruencia y efectividad; para que la temática 
expuesta mantuviese criterios de inclusión y/o exclusión permitiendo la selección final de 
los documentos. Para terminar, se diferenciaron ciertas interacciones que resultaron ser 
verídicas o hipotéticas en este análisis, que mediante el uso de herramientas científicas se 
logró la consecución de esquemas de la temática.

Figura 1. Guía sistemática para el desarrollo de la revisión de literatura

Fuente: El autor. Elaborado a partir de: [2]

Cuadro 1. Descripción metodológica

Fuente: El autor. Elaborado a partir de: [5]
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Resultados

1. Inteligencia Computacional  

El concepto de inteligencia computacional 
ha sido definido hacia aquellos sistemas 
inteligentes, robótica y la computación 
compleja, los cuales se han convertido 
hoy en día un tema interesante para 
investigadores [6]–[9]. En la actualidad no 
se puede dar un concepto bastante claro 
sobre que es en verdad la inteligencia 
computacional, se podría indicar respecto a 
los hallazgos efectuados que la inteligencia 
computacional son algoritmos difusos y 
redes neuronales artificiales, las cuales 
discierne su razonamiento de forma similar 
a la humana, con capacidades de instruirse 
o transformarse. 

En la ingeniería, la inteligencia computacional 
se está utilizando ampliamente en la 
investigación científica por el aumento de los 
recursos computacionales [10]. La inteligencia 
computacional emula las funciones humanas 
por medio de la ciencia computacional, este 
hecho corresponde a aquellos mecanismos 
capaces de generar novedad y elección 
computacional, ya sea en la percepción 
activa, el aprendizaje, la predicción o la 
postdicción, siendo considerando un medio 
de optimización inteligente que permite la 
mejora de resultados y que a su vez brindan 
nuevos enfoques para su aplicabilidad [11], 
[12]. 

Tabla I. Conceptualización de Inteligencia Computacional

Fuente: El autor. Elaborado a partir de datos de Investigación. Jun, 2020.

2. Búsqueda de publicaciones en bases de 
datos

Las bases de datos previamente seleccionadas 
brindaron resultados preliminares donde 
se observó que los datos bibliográficos de 
resúmenes y citas científicas de Scopus® 
proporciono 773 documentos, siendo 
seleccionados 28. A su vez el servicio en 
línea de información científica Web Of 
Science® suministro 332 documentos, siendo 
seleccionados 19. en cuanto al muestreo 
probabilístico dispuso de 08 artículos que 
se hallaron simultáneamente en las bases 
de datos. Se emplearon tamices de calidad, 
congruencia y naturaleza en los documentos 

ya escogidos y que a su vez fueron escritos 
en ingles así: Aprendizaje automático, 
Clasificación, Inteligencia artificial, 
Selección de características, Clasificación 
de algoritmos, Redes neuronales, Sistemas 
inteligentes, dando una totalidad de 55 
artículos para esta investigación. (Tabla II). 
Realizado el compendio total de los 
documentos seleccionados, se procedió a 
efectuar las mediciones en lo que refiere a los 
datos o términos existentes de esta manera: 
periodo de tiempo enero/2015 a junio/2020, 
país/región/territorio, revistas, autor(es) y 
palabras claves.  

De modo que estos indicadores facultaron la 
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realización de una exposición detallada sobre la producción científica durante los últimos 
años. 

Tabla II. Resultados de búsqueda

Fuente: El autor. Elaborado a partir de Scopus® y Web Of Science®. Jun, 2020.

3. Publicaciones efectuadas por años

En el intervalo de tiempo a estudio 2015-
2020, se percibe en el 2015 se efectuó el 
número más bajo de divulgaciones científicas 
en materia de Inteligencia Computacional, 
07 documentos; en 2016-2017 hubo una 
homogeneidad en la cantidad de difusiones 
relacionadas y enfocadas en dicha temática, 
12 documentos; La cantidad reflejada en el 
2018 tuvo un incremento superior al 50% en 
las divulgaciones científicas, 33 documentos, 
siendo el hincapié para que un año después 
2019, sufriese un aumento en la difusión de 

resultados científicos; 08 Artículos, este fue 
el punto de inflexión para que el número de 
prospectos académicos superara lo realizado 
años previos 2016-2017, permitiendo que, 
en lo corrido del año 2020 las publicaciones 
académicas aumentaron cerca de un 60%; 44 
Artículos en total. 

Estos antecedentes exhortan al hecho de que, 
se ha fomentado aún más la labor científica 
en cuanto a Inteligencia computacional, a 
fin de afianzar la labor investigativa para 
brindar mejores resultados [21], [22].

Grafico 1. Progreso de las publicaciones científicas, Investigaciones por año

Fuente: El autor. Elaborado a partir de datos de Scopus® y Web Of Science®. Jun, 2020.
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4. Publicaciones efectuadas por países

Entre los países que ha efectuado una mayor contribución científica en temas relacionados 
a la inteligencia computacional, sobresale en primer lugar España con 28 publicaciones, en 
segundo lugar, India con 27, y en el tercer lugar, China con 22. Seguidos por Estados Unidos 
y Reino Unido con un promedio de 17 a 19 documentos divulgados. Italia con 13 y Canadá 
con 12 divulgaciones, y en último lugar Australia con 11 documentos. Estos hallazgos 
permiten inferir que, la Inteligencia computacional se está encausando a la búsqueda de 
nuevas alternativas de uso o aplicaciones. (Grafico 2).

Grafico 2. Productividad científica, Investigaciones por país

Fuente: El autor. Elaborado a partir de datos de Scopus® y Web Of Science®. Jun, 2020.

Estos países han permanecido en los ocho primeros lugares de acuerdo a los informes de 
la CiteScore™ metrics: bibliometric analysis, quien establece el nivel de calidad, citación y 
enlace de fuerza “Link Strength” de los documentos científicos publicados en las bases de 
datos de Scopus® y Web Of Science®, Tabla III.

Tabla III. Resultados de la CiteScore™ metrics: bibliometric analysis

Fuente: El autor. Elaborado a partir de datos de Scopus® y Web Of Science®. Soporte Software Vosviewer® [Versión 1.6.9.], destinado para 

la visualización de redes científicas. Jun, 2020.

España se mantiene en primer lugar por el número de publicaciones y citaciones, descendiendo 
al último lugar por su enlace de fuerza, siendo remplazado en tal aspecto por China, 
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quien sobresale además de sus citaciones 
y es tercero por número de publicaciones; 
en segundo lugar, India por el número de 
publicaciones, pero quien a su vez se disputa 
junto a Reino Unido, Italia y Canadá dicha 
posición por el enlace de fuerza. Por otra 
parte, Estados Unidos ha disminuido el 
total de sus documentos y enlace de fuerza, 
afectando directamente su nivel de impacto, 
ubicándolo en tercer lugar; Canadá por 

otra parte, ha disminuido el número de sus 
publicaciones, pero se mantiene por encima 
de Italia quien ha venido sumando esfuerzos 
para obtener mejores resultados superando 
a Australia quien llegado a ser uno de 
los últimos ocupando el 8 lugar en este 
Ranking debido a que es el país que menos 
publicaciones ha realizado, pero las cuales 
están generando un fuerte impacto.

Figura 2. Captación termografíca de las publicaciones científicas, Investigaciones por países

Fuente: El autor. Elaborado a partir de datos de Scopus® y Web Of Science®. Soporte Software Vosviewer® [Versión 1.6.9.], destinado para 

la visualización de redes científicas. Jun, 2020.

En la Captación Termografíca de la Figura 2, 
se visibiliza un aumento de la labor científica, 
la cual ha involucrado significativamente a 
otros países, el crecimiento y avance de ello 
ha generado una nudosidad que contribuye 
para que las nuevas investigaciones se 
centren de forma objetiva en la inteligencia 
computacional. India y China se destacan 
entre los países que han acrecentado dicha 
temática, dado que estos denotan una amplia 
anuencia científica, que se ve reflejada en las 
citas u/o referencias de sus investigaciones 
permitiendo generar un Clúster más definido 
y objetivo. Después de una relación inicial 
bastante débil que se obtuvo durante el 2015 
(Grafico 1), se generó una gran cofradía de 
autores, lo cual favoreció la investigación 
científica ocasionando mayor impacto y 

estrategias de crecimiento permitiendo 
marcar las nuevas tendencias mundiales.
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5. Redes bibliométricas

Figura 4. Red de vinculación de las palabras claves asociados a la ecuación de búsqueda

Fuente: El autor. Elaborado a partir de datos de Scopus® y Web Of Science®. Soporte Software Vosviewer® [Versión 1.6.9.], destinado para 

la visualización de redes científicas. Jun, 2020.

En general, se observa una correlación 
científica que está en continuo progreso, los 
resultados en terminología a las palabras 
claves asociadas a la ecuación de búsqueda, 
permiten determinar nuevos ámbitos de 
aplicación u aportes de la inteligencia 
computacional. Cada nuevo enfoque 
producto de la adición de dicha temática, 
genera nuevos panoramas de mayor o menor 
medida y nuevas alianzas científicas en el 
tiempo determinado de estudio. Por lo tanto, 
las implicaciones teórico-prácticas llegan a 

ser muy difíciles de predecir a largo plazo. 

Lo anterior, puede discernir que, en términos 
de vinculación de las palabras claves halladas 
en los documentos de estudio, los principales 
nuevos enfoques para la inteligencia 
computacional son: Aprendizaje automático, 
Clasificación, Inteligencia artificial, 
Selección de características, Clasificación 
de algoritmos, Redes neuronales, Sistemas 
inteligentes; ver Tabla IV.

Tabla IV. Número de registro de palabras claves

Fuente: El autor. Elaborado a partir de Scopus® y Web Of Science®. Jun, 2020

6. Correlación de autores

En esta sección se resalta los conceptos 
emitidos por Fogel, 1995; Bezdek, 1998 
y Chen y Yi, 2004, quienes definen a la 
inteligencia computacional como métodos y 
sistemas computacionales utilizados para 
brindar soluciones complejas de problemas, 
mediante mecanismos de reconocimiento 
de patrones y datos numéricos; por otro 

lado autores como: Hassanien et al., 2009; 
Kroll y Mikut, 2008; Eberhart y Shi, 
2007, han afirmado que la inteligencia 
computacional está enfocada en la aplicación 
de mecanismos adaptativos que posibilitan 
comportamientos sistemáticos inteligentes 
y cambiantes, facilitando la resolución de 
problemas, el diseño de nuevos sistemas y la 
comprensión del comportamiento humano, 
entre muchas otras cosas. 
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Figura 4. Red de vinculación de autores asociados a la ecuación de búsqueda

Fuente: El autor. Elaborado a partir de datos de Scopus® y Web Of Science®. Soporte Software Vosviewer® [Versión 1.6.9.], destinado para 

la visualización de redes científicas. Jun, 2020

Conclusiones 

En este documento se presentó una revisión 
sistemática de literatura enfocada en la 
inteligencia computacional, del análisis 
efectuado se puede extraer como conclusión 
que, el campo de la Inteligencia computacional 
está enfocado particularmente hacia 
el aprendizaje autónomo, sistemas de 
clasificación e inteligencia artificial lo cual 
resulta ser de vital importancia para esta 
ciencia. 

En el intervalo de tiempo de estudio, las redes 
bibliometricas reflejaron que la inteligencia 
computacional es vista como una forma 
estructurada de disolución de problemas 
de niveles inferiores. Así mismo, dichos 
enfoques están debidamente relacionados 
por la complejidad de su aprendizaje. La 
correlación de los subtemas presenta en la 
actualidad un incremento vertiginoso; esto 
puede ser notorio en los mapas de progresión 
científica de los últimos años (intervalo de 
tiempo 2015-2020). 

En las ultimas representaciones graficas 
se percibió claramente que el aprendizaje 
automático y la inteligencia artificial 
son temáticas aparentemente diversas y 
diferentes, de lo cual se puede apreciar en los 

últimos años el desarrollo de la inteligencia 
computacional se ha acrecentado, tal 
hecho se ve reflejado en que numerosos 
investigadores detallan que las redes 
neuronales y el aprendizaje automático 
están enfocados a áreas similares, los cuales 
ayudan a la solución de problemas de una 
forma más satisfactoria. 

Este estudio demuestra que el 
interés de los investigadores sobre la 
inteligencia computacional ha aumentado 
significativamente durante los últimos 
años, enfocándose hacia el aprendizaje 
automático, la selección de características 
y clasificación de algoritmos; Para ellos es 
indispensable establecer nuevos sistemas 
que rivalicen con el ser humano; dado que, 
la información referente en tales prácticas es 
exigua o limitada, ello requiriere un enfoque 
práctico hacia áreas como el reconocimiento 
de patrones y el procesamiento de 
información para optimizar la comprensión, 
el razonamiento y la planificación para la 
resolución de problemas.
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