Jll PERFIL DEL PROFESIONAL

Mayra Alejandra Arenas

Economista con especializacion en Alta Gerencia.
Asesora de Procolombia ( Proexport). Asesora de la
Comision Regional de Competitividad, facilitadora del
Plan Regional de Competitividad, apoyo y asesoria
comercial a empresas de Norte de Santander para
lograr su internacionalizacién, coordinacion de la
elaboracion y ejecucion del plan de
internacionalizacion y mercadeo de las empresas de
Norte de Santander.

Juan Carlos Quintero

Administrador de Empresas, Especialista en Gerencia
de Mercadeo, Master en Direccion de Marketing de la
Universidad San Pablo y el Instituto Europeo de
Posgrados de Madrid, Espafia, Diplomado en
Gerencia del Servicio de la Universidad de la Sabana.
Actualmente es maestrante en Administration &
Innovation- MBA+i. Actualmente, se desempefa
como Coordinador de Mercadeo en el area de Gestidn
Comercial en CENS Grupo EPM.

ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS

Conferencias magistrales sobre cada tema
- Proyeccion de videos
- Estudio de casos
- Desarrollo de talleres de aplicaciéon
- Sustentacion de trabajos finales
- Desarrollo de producto, y sustentacidn
- Lecturas previas
- Confrontacién de ideas - discusion y reflexion sobre
los temas
- Puesta en comun de los logros
- Guias-talleres entregadas por el Docente
Desarrollos practicos creativos

Jll FORMA DE PAGO

- Contado o financiacién FESC (2 cuotas)

- Consignacién en la cuenta de ahorros FESC de
Bancolombia No. 61765706096

- Crédito con PICHINCHA, COOPFUTURO,
COOMULTRASAN, etc.

- Mas Informacion -

Coordinacion de Administracion
de Negocios Internacionales

negocios@fesc.edu.co

5829292 ext 226

www fesc.edu.co

n Fescomfanorte Fesc_comfanorte

B @fescomfanorte

DIPLOMADO

Estrategias del Marketing

y las Comunicaciones en
los Negocios Internacionales

TECNOLOGIA EN GESTION DE NEGOCIOS
INTERNACIONALES Y GESTION DE
COMERCIO INTERNACIONAL

FESC

FUNDACION DE ESTUDIOS SUPERIORES

Personeria Juridica: 04712 del 25 de agasro de 1993

! Comfanorte

VIGILADA MINEDUCACION



l JUSTIFICACION CONTENIDO TEMATICO

Con la globalizacién de la economia y el

constante aumento de la competencia se hace MéDULo 1 MéDULO 3

necesario en las organizaciones el disefio e

implantacién de instrumentos y estrategias ESTRATEGIAS DE MARKETING ESTRATEGIAS DE

eficientes y eﬁca.ces que permitan costear, Profesional responsable: Juan Carlos Quintero NEGOCIACION
mercadear, negociar y controlar los procesos

productivos de bienes y de servicios, para poder Duracion: 20 Horas INTERNACIONAL

sostenerse en el mercado y hacer frente a la

competencia nacional e internacional 1. Marketing Analitico Profesional responsable: Mayra Alejandra
) 2. Marketing Estratégico Arenas
. . L . ing Tacti Duracion: 40 Horas
El disefio de estrategias de mercadeo y la gestion 3. Marketing Tactico
Fle comunicaciones |ptegradas en la negociacion Fecha y horario: 1. Proceso de adecuacién interna para el comercio
internacional, propician un verdadero control de Del 25 al 29 de junio de 2018. exterior
los procesos de produccidon y servicios, Aula C101 de 18:00 a 22:00 horas. 2. Investigacién de mercados

permitiendo asi conocer las fortalezas vy

oportunidades particulares de la organizacion

en donde el proceso administrativo (planear, .

organizar, dirigir y  controlar) se conjuga MODULO 2
efectivamente para la toma de decisiones

Y “ Fecha y horario:
adecuadas, las cuales se reflejan en el DISENO Y GESTION DE Del 10 :| 24 de julio de 2018.
transcurso  normal de las operaciones, LAS COMUNICACIONES Aula €101 de 18:00 a 22:00 horas.
obteniendo asi ganancias representativas de

orden econémicg y competitivo de los INTEGRADAS EN EL
productos y servicios. MARKETING

3. Estudio de mercados
4. Calculo de costos de exportacion
5. Caso practico (In situ empresa)

Los costos, el mercadeo y la negociacién Profesional responsable: Juan Carlos Quintero Sustentacion Final:
internacional, suministran informacién muy Duracién: 20 Horas 25y 26 de julio del 2018
valiosa para la definicion de precios de los
productos terminados y de los servicios - Elrol de las comunicaciones de marketing
prestados, los inventaros de productos en - Desarrollo de comunicaciones eficaces @~ T T T T T T T T TS o ST oo ToTo o T oo oo o s m T
proceso. azcrfé%r;g de la mezcla de comunicaciones de O CRITERIOS DE EVALUACION
- Gestion del proceso de las comunicaciones - Asistencia minima del 80% a cada uno de los
. COMPETENCIA GENERAL integradas de marketing modulos
Identificar la funcién de los costos, el mercadeoy - Desarrollo y gestion de un programa de publicidad - Nota aprobatoria minima de 3,5 para cada médulo
de los negocios internacionales, teniendo en - Decision de los medios y medicién de su eficacia - Entrega y Sustentacion del producto final
cuenta la perspectiva de una estructura - Relaciones corporativas “PROYECTO” con normas APA, concertado con los
conceptual moderna con el incremento  de - EI SIM, sistema de informacion de mercados. estudiantes y el docente lider
habilidades para el andlisis, disefio, evaluacién y - Trabajo final evaluado con nota minimafinal de 3,5
la toma de decisiones estratégicas. Fecha y horario: - La Nota definitiva Final se obtendra del ponderado
Del 03 al 09 de julio de 2018. de las notas definitivas de cada mdédulo y la del

Aula C101 de 18:00 a 22:00 horas. trabajo final




