
D i p l o m a d o

Mayor información: PBX: (607) 578 4878 ext. 108

turismo@fesc.edu.co

Desarrollar en los futuros gerentes  las habilidades 

blandas y duras relacionadas con el liderazgo empresarial 

para el correcto manejo de empresas, organizaciones y 

negociaciones futuras.

Administración de 
Negocios Internacionales

Profesionales en 

C o m p e te n c i a

Habilidades 
de Liderazgo
Empresarial y
Productividad 

D i r i g i d o  a :



J u s t i fi c a c i ó n

Las empresas enfrentan 

clientes más informados y 

exigentes, competencia más 

inteligente y audaz, mercados 

más grandes y diversos, 

tecnologías más eficientes y 
complejas. Ya no basta con 

reconocer que todo cambia, 

sino que es necesario 

comprender que la velocidad 

de cambio se acelera.

El liderazgo empresarial en la 

actualidad, ha tomado un giro 

importante dentro de los 

negocios internacionales y las 

organizaciones, es cada vez 

más importante que una 

correcta gestión humana con 
los colaboradores de la 

empresa y saber identificar 
habilidades blandas y duras 

tanto propias como en los 

demás líderes de la 

organización, garantiza que las 
operaciones funcionen 

correctamente.

Adicionalmente, dentro de las 

negociaciones independientes, 

es importante que el liderazgo 

empresarial esté presente para 

tomar iniciativas necesarias en 
los procesos de propuestas y 

contrapropuestas de venta y 

compra de bienes y servicios 

tanto de forma nacional como 

internacional; por tal motivo se 
hace relevante desarrollar 

estas habilidades en los futuros 

profesionales para que con 

astucia y determinación logren 
negocios exitosos. 



M ó d u l o  3

Docente: Adriana Toro (invitada 
ocasional Roselys Arias)
24 horas de duración

Comunicación efectiva en
las negociaciones

• La comunicación asertiva en un líder
• Al comunicarte, ¿inspiras o mandas? 
• Manejo y solución de conflictos 
• Técnicas de comunicación efectiva en una negociación
• ¿Cómo llevar tus negocios a otro nivel?

M ó d u l o  1

Docente: Oscar Riaño
28 horas de duración

Herramientas de gestión
para la dirección de
organizaciones 

• Dirección de Organizaciones
• Herramientas para ser un 

líder innovador

• Gestión Humana en las 
organizaciones

• Tecnología y sistemas 
globales aplicados al

    liderazgo

• Creación de propuestas 
innovadoras en la empresa

• Liderazgo en negociaciones 
internacionales

M ó d u l o  2

Docente: Docente: AdrianaToro (invitada 
ocasional Roselys Arias)
28 horas de duración

Inteligencia emocional para
la productividad y el liderazgo
de equipos 

• Inteligencia emocional
• Productividad en las 

organizaciones

• Liderazgo personal y liderazgo 
organizacional

• Motivación y gestión del 
cambio

• Atracción de talentos y su 
    desarrollo organizaciona

• Aplicación de la inteligencia 
emocional en casos 

empresariales

C O N T E N I D O  T E M ÁT I C O
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Módulo 1: Fecha inicio: Dic-05

Fecha terminación: Dic -14    
Módulo 2: Fecha inicio: Ene - 16

Fecha terminación: Ene -24
Módulo 3: Fecha inicio: Ene - 25
Fecha terminación: Feb-01

Sustentación trabajo final: 
Feb - 07

Horario: lunes a viernes 

18:00 a 22:00
Modalidad: Virtual

OSCAR RIAÑO
Magíster en Gerencia de Innovación (MBI), Administrador de 
Empresas, Experto en Proyectos, Fundador y Director Usatti 
Store, Docente Universitario en CEIPA, Asesor Empresarial, 
Consultor en dirección estratégica e innovación.
Durante más de 15 años ha tenido la oportunidad de 

fortalecer su experiencia en diferentes empresas que le han 

permitido crecer profesionalmente, dedicó 10 años a la 
gestión de proyectos con metodologías PMI y MGA en 
grandes organizaciones logrando un conocimiento y manejo 

especializado en esta área.

ADRIANA TORO
Ingeniera mecánica, MBA en emprendimiento y Diplomado 
en Administración Pública. Actualmente es la Alta Consejera 
para la Competitividad en la Gobernación de Norte de 
Santander, docente de pregrado y posgrado de la 

Universidad Simón Bolívar y de la FESC. Se ha desempeñado 
como directora de Invest In Cúcuta y como Jefe de Innovación 
de la Cámara de Comercio de Cúcuta. Amplia experiencia en 
la implementación del ciclo de vida de programas y 
proyectos en ambientes de producción, desarrollo 
organizacional, con énfasis en mejoramiento e innovación de 
los procesos misionales de las empresas. Facilitadora, 

mentora y articuladora.

F e c h a s  y  h o ra r i o

F o r m a s  d e  p a g o

C o n fe re n c i s ta

Opción 1

De contado: hasta el 3 

dediciembre

Opción 2

Financiación FESC: 

- 1 cuota 50%: dic-3-2022
- 2 cuota 50%: ene-16-2023

Consignación: Cuenta de ahorros
Bancolombia No. 61765706096

Otras instituciones financieras:
- Pichincha

- Coopfuturo

Inscribete aquí


