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Mayor información:

PBX: (607) 578 4878 ext. 110

Director de Programa: 3185579057 (presencial)

Director de Programa: 3102368110 (distancia)

Identificar los conceptos y la importancia de la 
negociación, la logística y la gestión de cadenas de 
suministros, así como los impulsores y las 
tendencias relacionadas con la globalización de las 
industrias y los mercados de acuerdo a los 
consumidores y la cultura internacional.

Tecnología en Negocios Internacionales

Tecnología en Comercio Internacional

Tecnología en Gestión Logística Empresarial.

C o m p e te n c i a

Técnicas de
Negociación
y tendencias
de la logística
Internacional D i r i g i d o  a :

fesc.edusuperior @fesc_superior fesc.edusuperior



El diplomado en Técnicas de Negociación 
y Tendencias de la Logística Internacional 
es un espacio para desarrollar capacida-

des y competencias para encarar los con-

flictos y las negociaciones a partir de 
reflexiones teóricas y discusiones en clase 
y ejercicios prácticos, entendiendo la 
negociación como el proceso de toma de 
decisiones donde hay un otro implicado.

Es una temática transversal de prepara-

ción para la negociación que reúne desde 
los componentes básicos hasta énfasis en 
distintos campos de la negociación, 
adicionalmente se fortalecen los proce-

sos de la gestión logística, su estructura, 
los mercados y la eficiencia de las cade-

nas de suministro globales, de acuerdo a 
las tendencias internacionales.
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Docente: Yorley Adriana Mora Urbina
Duración: 28 Horas

TÉCNICAS DE NEGOCIACIÓN
EFECTIVAS 

o Coaching, negociación y liderazgo
o La negociación, cooperación y competencia en los escenarios 

internacionales.
o Aplicación del método Harvard para desarrollar negociaciones 

efectivas.
o El ciclo PHVA en las negociaciones estratégicas
o Estrategias para desarrollar un lenguaje verbal y no verbal en las 

negociaciones internacionales
o La contratación Internacional en las negociaciones internacionales
o La sostenibilidad como valor agregado o atributo en los negocios 

internacionales.

M ó d u l o  2

Docente: Andrés Felipe Trujillo Álvarez
Duración: 28 Horas

LOGÍSTICA, CADENAS DE
SUMINISTROS Y GLOBALIZACIÓN 

o Cadena de suministro versus logística
o Marco de gestión de la cadena de suministro: elementos, miembros y 

decisiones clave.
o Gestión de la cadena de suministro y logística global e internacional.
o Impulsores y tendencias de la globalización para la logística y la 

cadena de suministros.
o Gestión de almacenes y la distribución
o Impulsores y tendencias de la globalización para la logística y la 

cadena de suministros.

M ó d u l o  3

Docente: Andrés Felipe Trujillo Álvarez
Duración: 24 Horas

DESAFÍOS
Y TENDENCIAS
DE LA LOGÍSTICA
INTERNACIONAL 

·  Visión estratégica de la logística
·  Misión de la logística internacional en Colombia.
·  Logística 4.0 y sus aplicaciones
·  Contexto, retos y visión crítica del transporte
    y distribución.
·  La sostenibilidad como valor agregado en la
   logística Internacional
·  Diseño de empaques, simbología y marcación
   a nivel internacional
·  Elaboración de modelos y pronósticos básicos
   de planeación de operaciones
·  Modelos de optimización lineal aplicada al transporte.
·  Logística Inversa y legislación ecológica internacional.
·  Costos de la distribución física internacional.



Módulo 1: 4 al 13 de Diciembre
Módulo 2: 15 al 23 de Enero
Módulo 3: 24 al 31 de Enero

Sustentación: 07 de Febrero
Horario:

lunes a viernes de 18:00 hrs a 22:00 hrs.

YORLEY ADRIANA MORA URBINA
Estudiante de Doctorado en Administración para la sostenibilidad, 
Magister en Gerencia de Empresas, Especialista en Sistemas Integrados 
de Gestión de la Calidad, Profesional en Comercio Internacional, egresada 
de la Universidad Jorge Tadeo Lozano.

Con más 12 años de experiencia en docencia universitaria, Gerencia 
Empresarial, consultoría empresarial, Comercialización Internacional de 
bienes e Investigación en Logística y Negocios Internacionales.

ANDRÉS FELIPE TRUJILLO ÁLVAREZ
Ingeniero de Productividad y Calidad, Magíster en Dirección Logística. 
Más de 10 años de experiencia en la gestión dela cadena de suministro, 
en diferentes sectores de la industria como el consumo masivo, 
agroindustrial, farmacéutico, telecomunicaciones, sector textil, ferretero.
Consultor, docente y conferencista, autor de Ebooks, artículos y 
documentos de conocimiento relacionados con la óptima gestión de la 
cadena de suministro y el diseño, innovación, planeación y control de 
procesos. CEO y gestor de sueños de GISTIC, una marca que buscar 
generar valor desde la logística. Descripción del Perfil Profesional y 
ocupacional.

C o n fe re n c i s ta s

Pago de Contado: 

Hasta el 1 de diciembre del 2023

Financiación FESC a dos Cuotas: 
  - 1ra cuota: 50% hasta 4-12-2023
  - 2da cuota: 50% hasta 22-1-2024

Consignación: Cuenta de ahorros 
Bancolombia No. 61765706096

Otras instituciones financieras:
  - Coomultrasan
  - Pichincha
  - Coopfuturo
  - Sufi Bancolombia

Opción 1

Opción 2

https://www.suplataforma.net/diplomado_formulario.php
https://www.suplataforma.net/diplomado_formulario.php
https://www.suplataforma.net/diplomado_formulario.php
https://www.suplataforma.net/diplomado_formulario.php

Inscríbete aquí

F e c h a s  y  h o r a r i o

F o r m a s  d e  p a g o


