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Competencia

Comprender que es la inteligencia artificial (IA) y
como esta IA y otras tecnologias relacionadas como
los motores de recomendacion, el procesamiento en
lenguaje natural, impactan y transforman los
negocios y los procesos logisticos en la actual era
digital.
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Justificacion

El diplomado en Inteligencia Artificial aplicada a la logistica y los negocios internacionales es un
espacio para desarrollar capacidades y competencias basado en las TIC’S, teniendo en cuenta
las diferentes oportunidades que se pueden establecer al emplear estas herramientas, como las
mejoras en la eficiencia operativa, la automatizacion de los flujos de los procesos y la reduccion
de costos en las empresas.

Con el creciente volumen de datos industriales, empresariales y logisticos, la comunicacion de
procesamiento de lenguaje natural (NLP), les permite a las computadoras realizar varias tareas
adicionales, como las de procesar grandes volumenes de datos, ya que utilizando el NLP se
puede recuperar y extraer informacion y automatizar sistemas de generacion de resumenes, de
traduccion automdtica y de realizacion de didlogos con los empleados y atencion de respuesta
a los clientes.

La inteligencia artificial (IA) se ha convertido en una palabra de moda empresarial prominente.
Sin embargo, muchas organizaciones funcionan aun sin aplicar la IA de manera efectiva para
resolver casos de negocios especificos. Una caracteristica importante de la IA es que no es
estdtica, ella aprende y se adapta.
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Modulo 1

Incorporacion y desafios
de la inteligencia artificial
en los negocios

Docente: Felipe Cdaceres Gélvez
Duracion: 28 Horas

e Conceptos, historia y beneficios de la inteligencia

artificial.

® La piramide de los datos

® Innovacion empresarial con Big Data e Inteligencia
Artificial.

® Superposicion de la inteligencia artificial en los negocios
y la logistica.

e Inteligencia Artificial y el andlisis predictivo

e Areas de aplicacion.

® Incorporacion de la IA en los procesos de los negocios.

e Inteligencia artificial para el crecimiento empresarial.

e Uso de chatbots para mejorar el servicio al cliente.

® /A en el andlisis predictivo para estrategias de

marketing.

Modulo 2

Conceptos clave, evolucion
y aplicacion de laia en la
logistica

Docente: Felipe Cdceres Gélvez
Duracion: 28 Horas

® /A en combinacion con otras tecnologias de Industria 4.0.

e Implementacion de la IA en la cadena de suministro.

® Disefio de una estrategia de IA para controlar y optimizar la
Logistica.

e Desarrollo de Sistemas Inteligentes mediante Aprendizaje
Automadtico.

® Herramientas y plataformas para resolucion de problemas
mediante IA.

® Aplicacion prdctica de técnicas de IA para resolucion de
problemas comunes en los procesos logisticos.

® Impacto de la IA a nivel mundial, retos y futuro ético de
la IA.

e Modelamiento de datos Para IA en la Logistica

® Blockchain, Smarts Contracts y Metaverso

Modulo 3
Incorporacion y desafios de la inteligencia artificial en los negocios

Docente: Felipe Cdaceres Geélvez

® Pre-procesamiento de datos estructurados Consideraciones

adicionales antes de aplicar modelos analiticos.

Duracion: 24 Horas

® Casos prdcticos de aplicacion de la analitica de Datos a la Gerencia de
Financiera .

® Principales herramientas de visualizacion.
® Andlisis e interpretacion de visualizaciones.




Conferencistas

FELIPE CACERES
GELVEZ

DATA ENGINEER - DATA SCIENTIST

Ingeniero industrial, magister en Ciencia de Datos, investigador,
experto en diversos lenguajes de programacion y diferentes
habilidades en disefio de software e inteligencia artificial.
Experiencia profesional como analista de datos y mineria de
datos en reconocidas empresas del sector privado (Davivienda,
Tejar pescadero, Smarthop, etc) y en el sector publico (Alcaldia de
Cucuta).
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Fechas y horario Formas de pago

Opcion 1
Moadulo 12 Fecha inicio: Julio 02 - Fecha terminacion: Julio 10 I]

2 o . . . Pago de Contado: Consignacion: Cuenta de ahorros
o o _ o
Mtzdulo B Fecha inicio: Julio 11 - Fecha termmacn?n. Julio 29 5% de descuento - hasta el 21 de junio | Bancolombia No. 61765706096
Modulo 32 Fecha inicio: Julio 22 - Fecha terminacion: Julio 29

r 4 . . . .7 2
Sustentacion trabajo final: Julio 31 Opcion
Horario: Nocturno Financiacion FESC a dos Cuotas: Otras instituciones financieras:
LUNES A VIERNES 18:00 hrs. a 22:00 hrs. - 1ra cuota: 50%: 26 de junio " Sufi Bancolombia
- 2da cuota: 50%:16 de julio = Coomultrasan

Modalidad: Virtual =
Informes en Registro y Control / Cartera |~ Coopfuturo
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