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Rector (E)
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Director Programa Gestion Logistica Empresarial
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Balance de Rectoria

Aportamos conocimiento, proyectamos cambio,
generamos valor, buscamos un desarrollo sostenible

El 2025, fue un afio bastante significativo para la FESC, el cual aportdé un cumplimiento del 83%,
indicador representativo, considerando las dificultades por las que la institucidn, la region, el pais
y el mundo hemos tenido que atravesar, debido a circunstancias ajenas a la administracion y
operatividad institucional, los problemas que viene acarreando la inseguridad, la migracién que
viene alcanzando limites peligrosos, tanto para la economia como para la convivencia, entre otros,
realidades que repercuten en la regidén y en sus habitantes, como también en las instituciones de
educacién superior, como la nuestra.

El Plan Estratégico, fue el resultado de la proyeccién institucional y el desarrollo del trabajo
realizado por toda la comunidad institucional. Los Planes Operativos, siempre estuvieron
encaminados al cumplimiento de su misidn, comprometida con la formacion integral, pertinente e
incluyente, formando profesionales competentes y emprendedores, impactando el desarrollo
socioecondémico de la region, respondiendo asi, a los compromisos de la academia, la investigacion
y la extension, soportando su hacer, en la dindmica econdmica global, con una mirada a la
revolucidn industrial 4.0 buscando adaptar la fuerza laboral de calidad, a la era digital.

Sin embargo, el reconocimiento de las acciones no cumplidas, consignadas en el Plan Estratégico
2017-2022, nos permitio reprogramarlas en el Plan Estratégico 2023-2028 “Afianzamos nuestro
compromiso con la excelencia académica: construimos, avanzamos, innovamos”, el cual fue
aprobado por la Sala General mediante Acuerdo 052 del 28 de junio de 2023.

Para la FESC, la formacién de Técnicos Profesionales, Tecndlogos, Profesionales Universitarios y
Especialistas, ha sido su reto, teniendo en cuenta que el engranaje para el desarrollo de un pais,
consiste en brindar a los estudiantes nuevas oportunidades personales y sociales, garantizandoles
la obtencién de competencias suficientes, que favorezcan su desarrollo profesional y su
integracién como seres humanos, visionando las exigencias, que dia a dia, demanda el mundo
globalizado, entre ellas el fortalecimiento de la educacidn a distancia y el posicionamiento de la
educacion virtual. Por ello, la FESC ha venido adaptdandose a este nuevo mundo, con métodos y
estrategias, donde el uso de plataformas educativas, la necesidad de fortalecer el acceso a
herramientas de comunicacion, la formacién docente, el compromiso del administrativo, del
graduado, la renovacién de programas, las alianzas estratégicas con universidades y empresas
tanto regionales, como nacionales e internacionales, el uso de bibliotecas virtuales con opcidn de
consultas en la web, son iniciativas que nos han permitido robustecernos.

Este informe, define los impactos mas relevantes definidos en la proyeccién del Plan Estratégico
2023-2028, y el resultado de los Planes Operativos, definidos para garantizar la gestién vy
operatividad, durante la vigencia 2025, como también los desafios y logros alcanzados, en los
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cuales el Gobierno de la FESC, los lideres responsables de procesos y subprocesos y sus equipos de
trabajo, realizaron aportes significativos, que han permitido su posicionamiento en la regién, con
una mirada nacional e internacional y su estabilidad econémica, garantizando el cumplimiento de
SUs compromisos.

A toda la comunidad educativa en general, que hizo posible el cumplimiento de las metas
proyectadas, les expresamos nuestro sincero agradecimiento, el conocimiento, la dedicacién,
compromiso, responsabilidad y sentido de pertenencia, son factores fundamentales en el presente
y en el futuro de la alta calidad que visiona nuestra Instituciéon. A todos muchas gracias.

JAIME FERNANDEZ ERAZO
Rector (E)
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« GESTION ADMINISTRATIVA Y SOSTENIBILIDAD 2025

Durante la vigencia 2025, la Fundacién de
Estudios Superiores Comfanorte FESC,
desarrollé las actividades encaminadas al
cumplimiento de su MISION y a la busqueda
del alcance que proyecta su VISION,
lineamientos definidos en el Plan Estratégico
de Desarrollo 2023 — 2028. Este informe
presenta los impactos mas significativos
sobre el entorno y grupos de interés que por
su hacer le aplican y su enfoque estd dado a
los temas de mayor importancia vy
trascendencia institucional.

IDENTIDAD FESC

Desde su nacimiento la FESC ha estado a favor del conocimiento y de su rentabilidad social y
estamos convencidos de que las instituciones de educacién superior, como la nuestra, son los
mejores lugares para socializarlo, aportandole a la comunidad en general, una formacion integral
donde el conocimiento, el ser y el convivir, contribuyan al desarrollo de las regiones, mediante la
innovacion y la competitividad empresarial.

Con la visién que nos aportan los compromisos sociales institucionales, la FESC orientada por el
Plan Estratégico de Desarrollo 2023 — 2028 y demds normatividad emanada del MEN como los
lineamientos internos, se definieron los Planes Operativos, donde los objetivos estratégicos, los
retos y los aportes a los ODS, tienen su papel protagénico. A continuacién, se presentara el
informe del camino que recorrimos en la vigencia 2025, iniciando con los documentos soportes de
nuestra identidad, los cuales garantizan el cumplimiento de la administracién y su operatividad.

ESTATUTO GENERAL FESC — CREACION Y PROYECCION

El Estatuto General, consigna la informacion esencial que rige la Institucidén y su funcionamiento.
Durante la vigencia 2023, la Sala General, solicité reforma parcial, al literal e) del articulo 26, ante
el Ministerio de Educacién Nacional, solicitud ratificada mediante resolucién 007516 del 5 de mayo
de 2023. ANEXO 1. ESTATUTOS FESC SOPORTADOS RESOLUCION DEL MEN 007516. Para
garantizar su funcionamiento, los Estatutos definen el Gobierno de la FESC, con la estructura que
se observa a continuacion:
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GOBERNABILIDAD

o 1980 - Presentacion al ICFES Propuesta FESC
Caya de Compensacion Famiiar o 19893 - Personeria Juridica-Res 04172 [25-09-93)
del Norte de Santander ¥ 1985 - Inicia su operatividad (03-09-95)
RECONOCIMIENTD DE LA PERSOMERIA JURIDICA.
1993 2 Coma Instucidn de cardcter tecnokigico. a la Fundacion Aspectos
Resolucion 4172 | e Exiudios Superiores Comeanorte FESC. Inicié labores Generales
MIMSTERIQ | de] 25 de agosto en 1995 - soportada en los primencs estatutos —
DE ; . Codigo SMIES FESC
EDUCACION 2718
NacionaL | 2009 - Resolucion ;ﬁw?sf;ﬁlg;u;ucl::ﬂ:f:ﬂmal I-l-'a-:un;aln-l I:: |aE|.= E;Lnj:a::a::;
0747 del 19 de offecer programas por niveles de formaciin y ciclos Cartionds da ':'"i’""':i"
febrero progedéuticos, acorde con la Ley 749 de 2002 ¥ Representacién Legal
NUESTRA |
EVOLUCION | 2020 - Resolucion | RATIFICACION REFORMA ESTATUTARIA, & I3 n“"":.':" P
JURIDICA Fundaciin de Esludios Superiones Comfanane FESC = EFMMRERRY PSR

003430 del 9 de

Lo integran Vil Capitulos - 66 articulos

mMarzo
RATIFICACION REFORMA ESTATUTARIA Ratficar la
2023 — MEN — Res. | pergrma Estatutana aprobada por 13 Sala General,
007516 del 5 de mediante Acuerdo 050 del 16 de diclembre de 2002
refacionada con 3 reforma parcial al literal e) del aricul

6 de los Estalutes Generales de la FESC

Macimos - Evolucionamos

Ilustracion 1. Evolucion de los Estatutos Generales 1993-2023

Gobierno - Direccion y Administracion

Maximo autoridad de Gobierno, vela porque su
marcha esté acorde con las disposiciones

Sala General legales, los principios filosoficos y sus estatutos.

Organo de Direccién, que evalta las politicas y los
objetivos, de acuerdo con los planes y programas
del Sistema General de la Educacién Superior.

Integrado por

Consejo Superior

Consejo Académico
Autoridad Académica que vela por el cumplimiento e

Rector

Mdxima autoridad ejecutiva, académica y

implementacion del Proyecto Educativo Institucional

de administracion, representante legal,

[

ejerce funciones de acuerdo con las
normas legales y los estatutos.

Comités Planeaciony

Administracion

Asesora a los Directores en las decisiones académicas
instancia previa al Consejo Académico.

llustracion 2. Gobierno — Direccion y Administracion
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PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

El Proyecto Educativo Institucional de la FESC, redne los fundamentos conceptuales, filoséficos y
axioldgicos expresados en los principios, valores, politicas y propdsitos de conformidad con su
Misién y Vision y con la normatividad vigente para la educacidn superior emanada del Ministerio
de Educacion Nacional y los planteamientos y estrategias provenientes de fuentes autorizadas del
orden nacional e internacional.

El Proyecto Educativo Institucional como carta de navegacion de la FESC, consolida las politicas
que direccionan el quehacer educativo en aspectos relacionados con la academia, la Investigacion,
la Extensidén, la Proyeccién Social y Desarrollo Empresarial, el Bienestar Institucional, la
Organizacion, Administracion y Gestion, la relacion con el egresado, la funcién docente, el modelo
pedagdgico y la autoevaluaciéon. Ademas, define los espacios de participacién académica en los
organos de gobierno, la integracion de los sistemas de Gestién de Calidad y el desarrollo
tecnoldgico e innovacién para el fortalecimiento de la competitividad regional a partir de
productos y actividades que contribuyan con el desarrollo sostenible. ANEXO 2 — PEI

ESTRUCTURA ACADEMICO ADMINISTRATIVA

La estructura Académica Administrativa de la FESC es flexible, porque permite contar con personal
de apoyo adicional, en cada una de las Unidades y/o areas, en la medida que la institucion,
teniendo en cuenta la proyeccién de su Plan Estratégico, consolidada en Planes Operativos
Anuales, requieran apoyos especializados y/o auxiliares de apoyo, durante un lapso de tiempo. La
Estructura Académica Administrativa, atiende las necesidades de la Academia, la Administracion y
los grupos de interés, para cumplir con los objetivos propuestos buscando el alcance de la MISION.

La Estructura Académica Administrativa de la FESC, descansa en cinco unidades, que dan soporte
a las actividades académicas, administrativas, de investigacién y de proyeccién social, que se
desarrollan en la Institucién. También, se pueden observar los diferentes grupos adscritos a las
Unidades tanto académicas, como administrativas, que garantizan la administracién y
operatividad de la Institucidn.

La ilustracion 3, nos muestra la Estructura Académica Administrativa, que aplicé en la vigencia
2025, sus cambios y/o modificaciones, son aprobados por la Sala General en periodos anteriores,
dejando evidencia de ello, en los actos administrativos que profiere.
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La Estructura Académica Administrativa, se puede observar en su totalidad

SALA GEMERAL
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SECRETARIS

RECTORIA

COMITE DE
PLANEACION ¥

CONSEID ACADERICO

DIR. DE PLANEACKIN ¥

ADMINETRACION

VICERRECT ORi A

acapinca

llustracion 3. Estructura Académica Administrativa - General FESC
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llustracion 4. Estructura Académica Administrativa - Administrativa FESC
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llustracion 5. Estructura Académica Administrativa - Académica FESC

SISTEMA DE GESTION INTEGRAL

150 9001:2000 150 9001:2008 50 Sl 20 1S0 9001:2015 150 9001:2015 1S0 9001:2015

2007 2010 Al 2019 2022 2025

5 . RENOVACION a . .
CERTIFICACION RENOVACION it RENOVACION RENOVACION RENOVACION

llustracion 6. Sistema de Gestion Integral

El Sistema de Gestion de Calidad, brinda los criterios necesarios para que la institucion alcance los
mads altos niveles de calidad en sus procesos internos. Al implementarlo, se soporto en los
objetivos institucionales, permitiendo realizar procesos de autoevaluacion permanentes. La FESC
desde el afio 2007 viene organizando su actividad administrativa y académica, orientada por la
Norma ISO 9001, la cual establece la cultura de la autoevaluacion y el mejoramiento continuo.
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Acciones realizadas durante la vigencia 2025 — Norma ISO - 9001:2015

+ AUDITORIAS INTERNAS: realizadas en el mes de septiembre a cada uno de los subprocesos y
se atendieron las recomendaciones dadas. Auditores: Sixto Javier Ibarra y Camila José Ruiz.

+ AUDITORIA DE RECERTIFICACION 2025: Concertada con el ente certificador ICONTEC,
realizada en el mes de noviembre, por el ingeniero Alberto Espinel Miranda, dejando como
conclusién el cumplimiento de la norma y el compromiso de generar acciones en busca de la
mejora, relacionada con las recomendaciones dadas.

Mapa de Procesos
El mapa de procesos que enmarca la operatividad del funcionamiento de la institucidn se observa
a continuacion:

« 57 administrativos aportan con responsabilidad directa, garantizando la operatividad
institucional

« 116 docentes apoyan la gestion.

 Se culminé el proceso de depuracion de la documentacion aplicable y la actualizacién de la
caracterizacion de cada uno de los procesos

FESC MAPA DE PROCESOS CODIGO: DEPGAF-4.1-3
FECHA: 09/04,/2025
] PROCESO: Gestidn de Calidad / Control de Documentos v VERSION: ,,rl ;
Registros i

PROCESOS GERENCIALES

1. Z. 4.
DIRECCIONAMIENTO MERCADED 3= GESTION DE

ESTRATEGICO ESTRATEGICO ot S CALIDAD

PROCESOS CADENA DE VALOR FESC

6.
CUHRICULD ) HEG]'TFHO F'FI:E'TFAE[QH APQYOD A LA
':.H.LID.H.D ¥ CONTROL DEL SE RVICIO ACADEMIA

DISERG CURRICULAR e i

FMD BO-S=n=CcOmD

1.2 31 4.2
PLAMIFICACION REGISTRO ¥ EXTEMSION ¥
CONTROL PROYECCION A LA
COMUNIDAD
1.3
AUTQEVALU m:n‘i:nnﬁu
¥ ACREDIT,

PROCESOS DE APOYO

5. 6.
GESTION GESTION

10.
GESTIOMN DE

MeAZM=FM

B. '
GESTION GESTION
FINANCIERA Bl ADMINISTRATIVA

11.
GESTION
DOCUMENTAL

MAZmM=rFA rmo ZO0=A0PEPTA=AB0

AUDITORIAS

HUMAMNA TECHNOLOGICA INTERMAS

llustracion 7. Mapa de Procesos
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PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO FESC 2023-2028
“Afianzamos nuestro compromiso con la excelencia académica: Construimos, avanzamos,
innovamos”

La Sala General, mediante Acuerdo 052 del 28 de junio de 2023, aprobd el Plan Estratégico de
Desarrollo 2023 — 2028, que propuso la FESC, el cual tiene como norte, la evolucidn significativa y
pertinente de la Institucién, en el campo de la docencia, la investigacion, la extensién y la
internacionalizacion, garantizando la excelencia académica, busqueda en la que estd
comprometida la Institucion y quedé definida claramente en su MISION y VISION.

El Plan Estratégico de Desarrollo de la FESC 2023 — 2028, es el resultado de procesos de reflexion
y prospeccién, generados por el aporte que ha brindado el Gobierno Institucional, el apoyo de la
Comunidad Académica en general, la participacion de Directores de Unidad y de los Directores de
Programas, Coordinadores Académicos y Administrativos, la colaboracién de docentes, grupos
primarios y grupos de interés; todos ellos, convertidos en actores importantes los cuales
evidenciamos en los resultados de la matriz DOFA aplicada y en la construccién y analisis del
Panorama Competitivo, el cual generé resultados significativos, basados en el conocimiento y en
la experticia que tienen del sector y en el vinculo permanente que hemos establecido con las
Instituciones de Educacién Superior, presentes en el departamento, gracias a la Alianza SIES+.
Todos estos insumos le permitieron a la FESC, identificar y definir los compromisos que cada uno
de los procesos debian asumir para contribuir, de manera efectiva, en la definicién de los
lineamientos estratégicos, soportes de la evolucidn Institucional.

ESTRUCTURA ESTRATEGICA FESC - 2023-2028

A través de una rigurosa metodologia, la FESC analizé la situacion interna y externa de la
institucion, partiendo del afianzamiento de la vision, la misién, los valores y la politica de calidad,
como también de los resultados de la autoevaluacion institucional, la autoevaluacion de los
programas académicos y la evaluacion del Plan Estratégico 2017 — 2022, determinantes que
contribuyeron a concretar acciones que se proyectan en pilares estratégicos, se establecieron los
objetivos generales de cada uno de ellos, también se identificaron retos y desafios y se formularon
proyectos, programas, planes y estrategias necesarias para alcanzar los objetivos, representados
en metas a corto, mediano y largo plazo, sobre los cuales continuara girando el desarrollo futuro
de la FESC.

El plan estratégico de la FESC 2023-2028, “Afianzamos nuestro compromiso con la excelencia
académica: Construimos, avanzamos, innovamos”, para su estructura, definié cinco fases: Andlisis
del contexto, mediante el cual se analizaron las tendencias del entorno, el comportamiento de la
economia regional y los planes de desarrollo departamental y municipal, evidenciado a través del
resultado de la herramienta metodoldgica DOFA, aplicada a los diferentes grupos de interés.
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llustracion 8. Soporte investigativo Plan Estratégico de Desarrollo 2023-2028

Conocido el contexto institucional, se analizé la competencia, para conocer el comportamiento
de ella, e identificar las ventajas y limitaciones de la Institucion frente a las IES de la regién, insumo
que aportd el panorama competitivo, contribuyendo a la definicién de los Objetivos Estratégicos,
los cuales aportan los objetivos generales de cada pilar, como también los objetivos especificos,
alcances y retos estratégicos, todos ellos garantizan la sostenibilidad de la FESC. llustracion 6 -
Soporte investigativo Plan Estratégico de Desarrollo 2023-2028

A continuacién, se consoliddé la estructura del Plan Estratégico en la FESC, partiendo del
compromiso del Sistema de Gestion de Calidad, mediante el ciclo PHVA, (planificar, hacer, verificar,
actual), estrategia de planeacién y resolucion de problemas para mejorar e implementar cambios
buscando permanentemente la mejora continua.

La experiencia adquirida por la FESC, partiendo del aifio 2007, fecha de su certificacion en la Norma
ISO 9001, al dia de hoy con un alcance a la Norma ISO 9001:2015, resultado de procesos de
seguimiento y renovacién de la norma, la cual le aporta a la Institucidon la experiencia, para
proyectar los lineamientos que se tendran en cuenta en la vigencia 2023-2028

Planes
Operativos

Anuales

PILARES
ESTRATE

v Autoevaluacion
v Retroalimentacion
v Acciones

llustracion 9. Estructura Disefio Plan Estratégico FESC 2023-2028
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La globalizacién ha impuesto una serie de condiciones a las IES en torno a las competencias
minimas necesarias, para que los programas y las investigaciones que se desarrollen sean
pertinentes y de calidad. Este aspecto conlleva a que las instituciones deben asumir la excelencia
como un principio en el quehacer institucional y la FESC consciente de su compromiso, define cinco
pilares estratégicos que asumen los objetivos generales, objetivos especificos, metas, alcances y
retos, que direccionan a la institucion en la formulacion, ejecucion, cumplimiento y evaluacion
de los lineamientos estratégicos que, alineados con la Estructura Académicos Administrativa vy al
Mapa de Procesos, y siempre soportados en la Normatividad Interna, en los Lineamientos del MEN
y del CNA., consolidan nuestro Sistema de Aseguramiento de la Calidad, como se evidencia en |la
informacién consignada en la llustracion 7 - Estructura Disefio Plan Estratégico FESC 2023-2028

OBJETIVOS ESTRATEGICOS — CONCEPTUALIZACION

Los objetivos estratégicos son los objetivos generales de cada pilar, los cuales representan los
fines o metas que proyecta la FESC y permiten planificar las actividades a largo, mediano y corto
plazo, resultado de seguir una determinada estrategia, acorde con su situacién presente, su misién
y su visién. Puede decirse que los objetivos son los que determinan la importancia en la estrategia
organizacional y se ejecutan en el lapso de tiempo que define la Visién 2023-2028. El objetivo
general debe tener las siguientes caracteristicas.

e Deben ser cuantificables

e Deben estar limitados en el tiempo

e Deben poder medirse mediante indicadores, nUmeros y sistemas que permitan su verificacién
e Deben estar alineados a una estrategia.

e Deben ser realistas, alcanzables y soportados en mediciones previas.

e Siempre deben tener un responsable.

OBJETIVOS ESPECIFICOS, METAS, ALCANCES, INDICADORES

Los objetivos especificos definen detalladamente los resultados que se proyectan alcanzar y
describen las etapas en la busqueda del objetivo general, segun la secuencia de ejecucion.

e Son medibles, su cumplimiento o avance deben poder registrarse.

Son detallados, deben ser claros y faciles de entender.

Son temporales, tienen una fecha de finalizacién a corto o largo plazo.

Son reales, deben estar al alcance de la organizacién o individuo que los plantee.

Se basan en la accidn, deben poder conseguirse a través de acciones concretas.

Las metas son la cuantificacion del objetivo y los indicadores son el instrumento que arroja un dato
que refleja los resultados de acciones tomadas dentro del marco de un programa, evento o
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proyecto, estos indicadores sientan las bases para acciones o toma de decisiones en el presente y
en el futuro.

Los indicadores determinan el grado de cumplimiento de la meta.

La FESC define una matriz para definir los objetivos estratégicos y hacer el seguimiento trimestral,
que conlleva a la evaluacion anual del Plan Estratégico. Cada uno de los pilares estratégicos, tiene
un lider responsable y los procesos aportan a los objetivos de los pilares, bajo el siguiente
esquema.

PILARES ESTRATEGICOS

La Planeacién Estratégica de la FESC, se construyd sobre cinco pilares estratégicos, que se
definieron partiendo de los que se han venido trabajando, teniendo en cuenta que la Institucién
considera que el balance es un buen punto de partida. Por lo tanto, acompafada de las directrices
del MEN, se establecen los mismos, cada uno con sus objetivos generales, especificos, metas,
alcances, indicadores y como parte de la innovacién, los retos.

El Plan Estratégico de Desarrollo de la FESC 2023-2028, tiene como lema “Afianzamos nuestro
compromiso con la excelencia académica: Construimos, avanzamos, innovamos”, se soporta en la
estructura Académica Administrativa, el Modelo Integrado de Gestion y en general el Sistema
Interno de Aseguramiento de Calidad, que plantean un enfoque global de la FESC, proyectado a
seis afios y en cinco pilares estratégicos, asi:

1. Cobertura, Pertinencia y Excelencia Académica, como fundamento de la Visién y Misidn
Institucional; 2. Investigacion, Emprendimiento e Innovacion, fortaleciendo la capacidad
intelectual de estudiantes y docentes, posicionando a la FESC como Institucién de caracter
tecnoldgico; 3. Gestion de Recursos al Servicio de la Academia, aportando y administrando
eficientemente los recursos necesarios requeridos por la academia; 4. Bienestar Institucional,
aportando valores que le permitan a la comunidad académica vivir y evolucionar armdnicamente
en comunidad; 5. Extension y Proyeccion Regional, Nacional e Internacional, permitiendo el
intercambio de conocimientos, transferencia de tecnologias e investigacidén, incrementando la
movilidad académica y cultural de docentes, estudiantes y administrativos.

LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS QUE SOPORTAN EL PED 2023-2028

La FESC, institucidon de Educacion Superior, fundamentada en la Filosofia Social de la Caja de
Compensacién Familiar del Norte de Santander y dado su cardcter académico, desde su fundacién
ha estado comprometida con el desarrollo social y la formacion integral de su comunidad,
evidenciada mediante una oferta académica organizada por ciclos propedéuticos, en sus tres
niveles de formacién, proyectando la competitividad de sus graduados, contando con los aportes
significativos de la docencia de alta calidad, abriendo espacios para desarrollar la capacidad
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intelectual creando nuevo conocimiento a través de la investigacién, la innovaciéon y la
internacionalizacién, garantizando la proyeccidn profesional mediante especializaciones,
diplomados y demds programas de extensién, acordes con las necesidades definidas por la
demanda social, la proyecciéon de la regidon y el compromiso con el desarrollo sostenible.
Soportada en estas premisas, la FESC define sus lineamientos estratégicos, asi:

« MISION

La Misién, define el hacer institucional y en concordancia con lo establecido en su Proyecto
Educativo, busca la transformacién del SER y el HACER de la institucidn, en el contexto politico,
econdmico y social, orientando su accién educativa hacia la mejora permanente de la sociedad a
través del conocimiento que proyecta el individuo durante su proceso formativo integral. En este
sentido, la FESC redefine su MISION, asi:

La FESC, Institucion de Educacién Superior
, comprometida con la_excelencia_académica y proyeccion
MlSlON internacional, apoyada en Ila cultura investigativa,
2023-2028 impactando el desarrollo socio econémico regional de una
sociedad justa y en paz.

La Excelencia Académica, se soporta en la Formacion Integral, respondiendo
a la necesidad de formar profesionales competitivos laboralmente
y en todas las dimensiones del ser humano como:

e PERSONA, mediante un comportamiento socialmente responsable.

e PROFESIONAL, con plena identidad, capacidad critica en el ejercicio
profesional, programas pertinentes y con la tecnologia requerida, para
garantizar la competitividad del graduado.

Asil
Iog:a:r:os e CIUDADANO, conscientes de su responsabilidad y compromiso con la

sociedad.

e LIDER, persona receptiva a los cambios, comprometida con el desarrollo
cultural, cientifico, tecnolégico y con el desarrollo sostenible.

® La Proyeccion Internacional, se constituye en la FESC, como uno de los ejes estratégicos
institucionales, otorgando una visién internacional a la educacion superior, permitiendo el
intercambio de conocimientos, transferencia de tecnologias e investigacién, brindando la
oportunidad de incrementar la movilidad de intercambio cultural y académico a docentes,
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estudiantes y administrativos, con el propésito de garantizar la competitividad e innovaciény
facilitar la expansién de los servicios que orienta la Institucién.

® La cultura investigativa, tiene como finalidad el desarrollo de capacidades y potencialidades
individuales y colectivas de la comunidad académica (docentes - estudiantes), buscando
fortalecer la investigacion en todos los momentos académicos de la Institucidn, partiendo de
los grupos y semilleros de investigacion, complementando con la investigacién exploratoria,
descriptiva y correlacional explicativa, que se desarrolla mediante la ruta de investigacién y
Proyectos Pedagdgicos de Aula, contribuyendo en forma innovadora, a la solucién de
problemas y aportes significativos a la sociedad.

® Eldesarrollo socioeconémico regional, con el propésito de aportar al bienestar de la regiény
a la reduccién de las desigualdades sociales y econdmicas bajo un enfoque de sustentabilidad,
desarrollando proyectos y actividades que contemplen la mejora de tipo socioeconémico y
ambiental.

 VISION

Teniendo en cuenta que la Visidn proyecta el futuro, ésta debe ser estratégica, coherente con
los objetivos, valores y principios institucionales, consolida acciones decisivas, claras, en
aspectos financieros, sociales, culturales, humanos y ambientales, entre otros, proyectados a
un tiempo definido y con componentes especificos medibles, que le permitan cumplir con
éxito los retos y las metas establecidas en la MISION y es asi como la FESC define su VISION
prospectiva al 2028, asi:

~

En el 2028 la FESC sera reconocida por
, su alta calidad y aportes significativos, desde la
VlSlON docencia, la investigacion y la extension,
2023-2028 comprometida con el desarrollo sostenible.

La docencia:
Comprometida con la formacion integral, desarrollo de servicios
académicos pertinentes e innovadores, con proyeccion internacional.

La investigacion:

Proyectando el CENTRO DE_INVESTIGACION, fortalecimiento vy
participacién de grupos y semilleros de investigacién, aportando a las
revistas, desarrollando proyectos y emprendimientos resultados de las
rutas establecidas en las mallas curriculares.
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La Extension:

« Impactando en la comunidad interna y externa, a favor del conocimiento y de su
rentabilidad social, comprometida con el desarrollo sostenible: aportando al bienestar
de la regidn, bajo un enfoque de sustentabilidad, desarrollo de proyectos y actividades
gue contemplen la _mejora en aspectos relacionados con lo socio-econdmico y
ambiental

« VALORES

Para responder a su compromiso con el ejercicio responsable de la autonomia y el mejoramiento
continuo como elementos fundamentales del aseguramiento de la calidad académica Institucional
y de sus programas, la FESC asume los VALORES Y PRINCIPIOS establecidos en los articulos 3,4y 5
de la Ley 30 de 1992, teniendo en cuenta que son fundamentales para la formacién del SER
compromiso manifiesto en la MISION, la FESC los adopta y los consigna en el PEI. los cuales
consideramos importante mencionar: Respeto, Convivencia, Responsabilidad, Igualdad y Justicia,
Actitud Critica, Integridad, Solidaridad, Honradez, Tolerancia, Honestidad. Estos valores
contribuyen a la formacidn integral del estudiante, buscando:

Que el Estudiante:

 Se integre a la vida profesional y al ambito social (SABER SER)

« Participe activamente en la sociedad (SABER CONVIVIR)

« Genere la capacidad de construir conocimiento (SABER)

« Garantice un desempefio eficiente en el ejercicio de la profesion (SABER HACER)

La FESC, adopta los valores que\
favorecen el desarrollo del pensamiento critico y la

capacidad de reflexionar, ante las diferentes

Valores

FESC
2023-2028

situaciones que se presentan y sirven de guia para
definir la conducta que permita vivir y evolucionar

armonicamente en comunidad, en armonia con elj
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 RETOS
ESTRATEGICOS

Ejercen una influencia decisiva en la probabilidad de éxito de

Estan motivados por la posicién competitiva deseada por la

FESCy la pertinencia con la regién.
Los retos institucionales de la FESC, buscan mantener la

imagen y continuar el paso hacia la optimizacién y

excelencia de los servicios educativos.

La optimizacién de recursos es una meta que debe estar en

la cabeza de todos los lideres de pilares y directores de

programa, teniendo como principio la mejora continua.

Los Directores de Unidad v los Directores de Programas,

tienen definidos los retos, para cada una de las vigencias del
Plan Estratégico.

+ PLAN ESTRATEGICO FRENTE A LOS ODS

4 R

Las FESC, en su quehacer formativo articulada en
sus funciones de investigacion y extensidn, define
OBJETIVOS estrategias dinamicas que, fortalecidas con

O€ DESARROLLO

SOSTENIBLE didacticas de aprendizaje especificas, y a través de

procesos de practica empresarial, formacion
continua, proyectos pedagdgicos, proyectan
contribuir con tan importante compromiso, como

— kes la implementacion de los ODS /

El compromiso institucional con la sustentabilidad y los ODS se asume desde la
mas alta direccidn, los lideres de pilares y responsables de procesos y se expresa
publicamente en sus elementos estratégicos y demas documentos oficiales y lo
incorporara en su estructura académico - administrativa.

Entre las acciones mds importantes que asume la FESC es la de incluir en los
contenidos programaticos de las diferentes asignaturas, con especial atencién en
la de los énfasis de cada programa de Educacién Superior, los aspectos relevantes
contemplados en los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
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ESTRATEGIAS, DISENO Y MEDICION DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

La operatividad del Plan Estratégico 2023-2028, se define a través de Planes Operativos
Anuales POA, disefiados por los responsables de procesos, con su equipo de trabajo
orientado por direccionamiento estratégico y el SGC., se soporta en los objetivos generales,
especificos, alcances y retos establecidos y cumple con los pasos, observables en la ilustracién
8 — Metodologia Evaluacion PED FESC —2023-2028

Es disefiado por el responsable del proceso, con su
equipo de trabajo orientado por direccionamiento
y el SGC., se soporta en los objetivos generales,
especificos, alcances y retos establecidos y cumple
con los siguientes pasos:

METODOLOGIA EVALUACION

vigencia 2023-2028

A

]—m BN REVISION POR

DIRECCION ' '

/ g
¥ Retroalimentacion
v Definen Acciones

llustracion 10. Metodologia Evaluaciéon PED FESC — 2023-2028

Acorde con la dindmica de los paises y las regiones, como también las circunstancias internas de
la region y el pais, la generacién de politicas del Gobierno Nacional, Departamental y/o Municipal,
si las circunstancias mencionadas lo requieren se realizara un andlisis exhaustivo y profundo,
cada dos aios, del PED, con el fin de evaluar, y si es necesario introducir modificaciones a la
estructura estratégica, bajo la premisa de que pueden existir situaciones ajenas y cambios
externos o tendencias imprescindibles que afecten el normal desarrollo del plan estratégico.

F
% Evaluacion

Seguimiento

Ejecucion y puesta

en marcha

~
Estructura Plan estratégico

llustracion 11. Fases de la planeacion estratégica.
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El Plan Estratégico de Desarrollo de la FESC 2023-2028, fue elaborado bajo el modelo que describe
la Politica de Calidad, con el propdsito de orientar el rumbo de la FESC en los préximos seis afios
hacia el logro de sus objetivos y metas planteadas.

La FESC da cumplimiento a su misién\
estratégica, articulando la docencia, la investigacién y la

Politica extension, para satisfacer las necesidades y expectativas de

de sus partes interesadas y los requisitos aplicables, mediante
Calidad el uso eficiente de sus recursos, comprometida con el
2023-2028 desarrollo sostenible y el mejoramiento continuo de sus

procesos, con talento humano idéneo, infraestructura
adecuada y medios educativos pertinentes. j

Para orientar a la comunidad académica y partes interesadas, el Plan Estratégico de Desarrollo de
la FESC 2023-2028 “Afianzamos nuestro compromiso con la excelencia académica: Construimos,
avanzamos, innovamos” tiene la siguiente organizacién:

« Fundamentacion del Plan Estratégico de Desarrollo: Soportes que lo proyectan

e Capitulo| Andlisis del Contexto

e Capitulo Il Analisis de la Competencia

e Capitulo I Estructura Estratégica FESC 2023-2028

e CapitulolV  Evaluacion Plan Estratégico FESC 2023-2028

Se espera que este documento sea tomado, por la comunidad FESC, como una orientacidén y guia
de analisis y consulta para la elaboracién de planes operativos anuales (POA), proyectos, estudios,
trabajos de investigacién y demas eventos, enmarcados en la metodologia definida, garantizando
la proyeccién Institucional. ANEXO 3 - PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO DE LA FESC 2023-
2028

EVALUACION PLAN ESTRATEGICO FESC 2023-2028

La FESC, para el desarrollo de las acciones definidas en cada periodo, soporta su hacer bajo la
implementacién del ciclo PHVA, porque este proyecta un hacer que nace desde la planeacion
soportada en el conocimiento, garantizando el desarrollo, analisis y emisién de juicios y la
retroalimentacion si fuere necesaria, en busca de la mejora permanente de los procesos. Para
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garantizar la accidn del ciclo, la FESC buscd concientizar a todo su personal, de la importancia de
trabajar todos juntos y alineados en la mejora de los procesos, garantizando la consecucion de los
objetivos propuestos.

Los Planes Operativos Anuales (POA), evidencian los objetivos generales y los especificos,
alineados con la Estructura Académica Administrativa que opera en la Institucidn, garantizando el
personal idéneo y competitivo para el desarrollo de los compromisos que se definan, conforme los
requerimientos establecidos en el Mapa de Procesos.

El cumplimiento de esta premisa, garantiza la definicion de planes operativos, con objetivos claros
que atienden las necesidades de la Institucién, desarrollados con las personas que cumplen los
perfiles requeridos y con conocimientos acordes con las exigencias consignadas en los procesos a
los cuales aplica.

Para evaluar el Plan Operativo Anual y a su vez hacer el seguimiento a los lineamientos del Plan
Estratégico, se determind la Metodologia de Trabajo mediante “Ponderacién”, donde se asignd un
peso a cada uno de los cinco pilares estratégicos de acuerdo a su nivel de complejidad, dando un
total entre ellos del 100% anual, tal como se observa en la siguiente tabla, que consolida y
evidencia el comportamiento del Plan Operativo Anual, en este caso, correspondiente a la vigencia
2025 y el aporte por pilar al Plan Estratégico de Desarrollo 2023-2028, accién que se aplica al final
de cada vigencia.

PONDERACION POR PILARES - PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO 2023-2028

[ Ponderacién Plan Estratégico de Desarrollo por Pilares ]
PILAR PONDERACION
PILAR 1 Cobertura, pertm,enqa y excelencia 9%
académica
PILAR 2 Investigacion, Empr(lendlm|ento e 19%
Innovacion
PILAR 3 Gestidon de Recursos Sostenibles 24%
PILAR 4 Bienestar Institucional 16%
PILAR 5 Extensidn y Proyeccién Beglonal, Nacional 19%
e Internacional
CUMPLIMIENTO 100%

Tabla 1. Asignacion de peso mediante modalidad de Trabajo Ponderado al
Plan Estratégico de Desarrollo vigencia 2023 - 2028

Al Pilar 3 Gestion de Recursos Sostenibles, se le asignd el mayor peso en la ponderacion, porque
este proceso soporta los requerimientos de los demas procesos para garantizar su operatividad.
Posteriormente encontramos los relacionados con los tres ejes fundamentales de la Educacién
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Superior: La Academia, la investigacion y la Extension, los cuales se articulan directamente con la
comunidad a través de procesos participativos, sin que los demds pilares, pierdan su
protagonismo. Finalmente se reconoce el aporte significativo de Bienestar Institucional,
garantizando un excelente relacionamiento entre la comunidad académica. Por lo tanto, todosy
cada uno de los Pilares Estratégicos definidos, tienen la importancia que la FESC necesita para
cumplir su mision y proyectarla en el tiempo definido, buscando el cumplimiento del Plan
Estratégico de Desarrollo 2023-2028.

[ Nivel de Cumplimiento ]
PORCENTAIJE NIVEL DE CUMPLIMIENTO
90% - 100%. Cumplio totalmente
80% - 89%. Resultados muy importantes
71% - 79%. Avances significativos
<=70%. varias metas deben ser replanteadas.

Tabla 2. Criterios de evaluacion POA vigencia 2025

Para determinar el porcentaje de cumplimiento, verificado contra los resultados de la evaluacion,
se estructurd la siguiente tabla, determinante en la definicién de resultados del Plan Operativo
correspondiente a la vigencia 2025 y el aporte al Plan Estratégico 2023 —2028.

MEDICION Y SEGUIMIENTO PLANES OPERATIVOS VIGENCIA 2025
“Afianzamos nuestro compromiso con la excelencia académica: Construimos, avanzamos,
innovamos”

Teniendo en cuenta las anteriores premisas, y en el
marco de la Estructura Académica Administrativa, el
Mapa de Procesos, la Politica de Calidad, la
normatividad interna y externa que le aplica, la FESC
analizdé el cumplimiento de los Objetivos
Especificos, de cada uno de los cinco pilares
estratégicos, accién a la cual se le hizo seguimiento
semestral, mediante reuniones de Revisiéon por
Direccién y se definieron acciones que han
contribuido al cumplimiento de las metas definidas
para cada vigencia. A continuacion, se relacionan las
acciones mas representativas realizadas, teniendo
como marco los objetivos especificos de cada pilar,
durante la vigencia 2025, asi:

un N
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LA FESC EN EL CONTEXTO DEPARTAMENTAL

La FESC tiene claro que para poder proyectarse necesita conocer su posicion y competencia
teniendo en cuenta el contexto regional y departamental. En este sentido y analizando la
informacién que se muestra a continuacién, podemos concluir que nuestro papel es protagdnico,
por la filosofia institucional (ciclos propedéuticos, programas Unicos que oferta, avances en
investigacion y sistemas de matricula, entre otros), aspectos que observamos, asi:

v Seguimos siendo la Unica Institucion de Educacion Superior en el departamento
con toda su oferta de Pregrado por ciclos propedéuticos en sus tres niveles de
formacién: Técnica Profesional, Tecnologia y Profesional Universitario, y alto
porcentaje de su oferta mediante registro calificado Unico, es decir en dos
modalidades de atencion.

De los 35 registros calificados Unicos otorgados en NDS, 22 registros son de la FESC y
los 13 registros restantes son de programas de IES como Simdn Bolivar, Minuto de Dios,

ISER, UDES, Unilibre y Jorge Tadeo Lozano.

v Oferta de Programas en Cucuta

La FESC es pionera en la oferta de
programas profesionales en Disefio

Grafico, Disefio de Modas, Administracion
Turistica y Hotelera, Administracién de
Negocios Internacionales, Administracién
Financiera, Administracién Logistica
Internacional e Ingenieria de Software.

Unica IES con oferta profesional en
Disefio de Modas, Administracion Turistica
y Hotelera, Administracién Logistica
Internacional e Ingenieria de Software

Revista Mundo FESC — Revista
Cientifica categorizada en C por
MINCIENCIAS

Revista Convicciones, le aporta a
estudiantes y a docentes la oportunidad de
incursionar con acierto en el mundo de la
investigacion.

v

v

v

« 11 R.C. Nivel técnica profesional
« 11 R.C. Nivel tecnologia

v 11 R.C.
universitario

Nivel profesional

« 5 R.C. Nivel de especializacion.

Oferta de Programas en Ocafia

«” 2 R.C. Nivel tecnologia
« 2 R.C. Nivel profesional universitario

Aplicable desde Cucuta estas otras:
« 5 programas técnica profesional
« 5 tecnologias

« 5 profesional Universitario

« 2 especializaciones virtuales

« El 58% (22 programas) de la oferta académica de la FESC, estd bajo la figura de
registro calificado Unico en las modalidades (Presencial y Virtual, Presencial y
Distancia), lo que ubica como la IES con mas programas académicos de bajo esta
figura en el departamento (22 RCU FESC de los 35 RCU otorgados).
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La FESC impacta por su matricula por créditos académicos, por sus programas
pertinentes con los requerimientos de la region, contribuyendo al desarrollo de la
region.

Tabla 3.Contexto departamental

El resultado de las grdficas que se observan a continuacion, obedece al andlisis realizado a cada
uno de los objetivos especificos de los cinco pilares estratégicos, accion a la cual se le hizo
seguimiento semestral, mediante reuniones de Revision por Direccion y dependiendo del
resultado, se definen acciones que contribuyen al cumplimiento de las metas definidas para la
vigencia. A continuacion, se relacionan las acciones mds representativas realizadas, a cada pilar,
durante la vigencia 2025, asi:

PILAR 1: COBERTURA, PERTINENCIA Y EXCELENCIA ACADEMICA

La FESC orientara su proceso académico,
a formar ciudadanos preparados para

La educacion es el asumir critica, activa y conscientemente,
arma mas poderosa los cambios y desafios derivados del
que puedes usar para desarrollo tecnolégico, la expansion de
cambiar ‘el mundo. las.  redes  globales y la

internacionalizacion de la economia, la
ciencia y la cultura; ciudadanos capaces

Objetivo de Calidad

Asegurar una oferta académica, diversa y pertinente, con programas de alta calidad, estructurados
por ciclos propedéuticos, dando continuidad a la formacién mediante posgrados que contribuyan
a la competitividad permanente del graduado.
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Objetivos Desarrollar
Especificos SaTp
Objetivo de Calidad Rpior o ie
| progromas que
. . \\ propendonporia
Pilar Estratégico e AL Desarrollar los
Asegurar una oferta caracterizacion de académica
académica, diversa y los procesas y
Pl LAR 1 pertinente, con programas subprocesosen el
b de alta calidad, [ Si6 ' Impulsar el uso de

estructurades por ciclos i S / las TIC en el
propedéuticos, dando - desarrolie de los
continuidad a la formacién Disefiar una oferta programas

acodémica diversa académicos

Cobertura, \i °:, |
Pertinenciay L=
Excelencia

Académica mediante posgrados que
i ¥ pertinente,
Ea"ﬂ“ﬂ';::l la -b:m:‘tltmn!aﬂ Sistpniii

m= = g L implementar

proyecciones del s que
SO, propendan por la

permanencia
estudiantil desde

los procesos
ocadémicas

llustracion 12. Sequimiento Pilar Estratégico 1

Objetivos Especificos

Disefiar una oferta
académica diversa y
pertinente, teniendo en

cuenta las necesidades y
proyecciones del
entorno.

« Oferta Académica 2025 — Sedes Cucuta

NOMBRE_DEL_PROGRAMA SNIES
ADMINISTRACION FINANCIERA =~ ADMINISTRACION FINANCIERA 54738
(Presencial - Cucuta) TECNOLOGIA EN GESTION FINANCIERA 53508
(RENOVADO 2023) TECNICA PROFESIONAL EN PROCESOS CONTABLES 54348
ADMINISTRACION FINANCIERA  ADMINISTRACION FINANCIERA 111512
(Distancia - Cucuta) TECNOLOGIA EN GESTION FINANCIERA 111511
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NOM
(REGISTRO NUEVO 2023)

ADMINISTRACION TURISTICA Y
HOTELERA
(RENOVADO 2022)

ADMINISTRACION TURISTICA Y
HOTELERA

Presencial

(REGISTRO NUEVO 2022)
DISENO GRAFICO
(Presencial - Cucuta)

(RENOVADO 2018)
INGENIERIA DE SOFTWARE
(Presencial - Cucuta)

(NUEVO 2019)

ADMINISTRACION LOGISTICA
INTERNACIONAL

(Virtual)

(RENOVADO 2025)

DISENO Y ADMINISTRACION DE
NEGOCIOS DE LA MODA

(Presencial - Cucuta)

(RENOVADO 2024)

ADMINISTRACION DE
NEGOCIOS INTERNACIONALES

(Presencial-Cucuta)
(NUEVO 2024)

BRE_DEL_PROGRAMA

TECNICA PROFESIONAL EN PROCESOS CONTABLES
ADMINISTRACION TURISTICA Y HOTELERA
TECNOLOGIA EN GESTION DE TURISMO
SOSTENIBLE

TECNICA PROFESIONAL EN OPERACIONES
TURISTICAS

ADMINISTRACION TURISTICA Y HOTELERA

TECNOLOGIA EN GESTION DE TURISMO
SOSTENIBLE

TECNICA PROFESIONAL EN OPERACIONES
TURISTICAS

DISENO GRAFICO

TECNOLOGIA EN GESTION DE CONTENDOS
GRAFICOS PUBLICITARIOS

TECNICA PROFESIONAL EN PRODUCCION GRAFICA
INGENIERIA DE SOFTWARE
TECNOLOGIA EN DESARROLLO DE SOFTWARE

TECNICA PROFESIONAL EN SOPORTE
INFORMATICO

ADMINISTRACION LOGISTICA INTERNACIONAL

TECNOLOGIA EN GESTION LOGISTICA
EMPRESARIAL

TECNICA PROFESIONAL EN OPERACIONES
LOGISTICAS

DISENO Y ADMINISTRACION DE NEGOCIOS DE LA
MODA

TECNOLOGIA EN GESTION DE DISENO DE MODAS

TECNICO PROFESIONAL EN PROCESOS DE DISENO
DE MODAS

ADMINISTRACION DE NEGOCIOS
INTERNACIONALES

TECNOLOGIA EN GESTION DE MARKETING DE
NEGOCIOS INTERNACIONALES

TECNICA PROFESIONAL EN OPERACIONES
ADUANERAS Y DE COMERCIO INTERNACIONAL

30

SNIES
111535
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111413
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91388
107156
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107861
107860

107859

118017

90605

90604

104671

53509

104668

116880
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NOMBRE_DEL_PROGRAMA SNIES

ADMINISTRACION DE ADMINISTRACION DE NEGOCIOS
NEGOCIOS INTERNACIONALES  INTERNACIONALES

(Distancia - Cdcuta) TECNOLOGIA EN GESTION DE MARKETING DE e
NEGOCIOS INTERNACIONALES

TECNICA PROFESIONAL EN OPERACIONES
(NUEVO 2024) ADUANERAS Y DE COMERCIO INTERNACIONAL 116508

ADMINISTRACION DE ADMINISTRACION DE NEGOCIOS
NEGOCIOS INTERNACIONALES INTERNACIONALES
. , TECNOLOGIA EN GESTION DE COMERCIO
(Virtual - Cdcuta) INTERNACIONAL 117936
TECNICA PROFESIONAL EN OPERACIONES
(NUEVO 2024) ADUANERAS Y DE COMERCIO INTERNACIONAL 117935

ESPECIALIZACION EN GESTION PUBLICA

116881

117685

. 107
(Presencial - Cucuta) R.C. 2019 07858
ESPECIALIZACION EN ANALITICA DE DATOS PARA LOS NEGOCIOS

. . , 117774
Modalidad (Presencial - Cucuta)
ESPECIALIZACION EN ANALITICA DE DATOS PARA LOS NEGOCIOS

. . . 117775
Modalidad (Virtual - Cdcuta)
ESPECIALIZACION EN MARKETING DIGITAL ESTRATEGICO

. . . 118275
Modalidad (Presencial - Cucuta)
ESPECIALIZACION EN MARKETING DIGITAL ESTRATEGICO S
Modalidad (Virtual - Cdcuta)

Tabla 4. Oferta Académica 2025 — Sede Cucuta
« Oferta Académica 2025- Sede Ocafia
NOMBRE_DEL_PROGRAMA SNIES
ADMINISTRACION DE ADMINISTRACION DE NEGOCIOS 102518
NEGOCIOS INTERNACIONALES ' INTERNACIONALES
(RENOVADO 2020) TECNOLOGIA EN GESTION DE NEGOCIOS 102517
INTERNACIONALES

DISENO GRAFICO DISENO GRAFICO 102041
(Presencial - Ocafia) TECNOLOGIA EN GESTION DE CONTENIDOS LT
(RENOVADO 2019) GRAFICOS PUBLICITARIOS

Tabla 5. Oferta Académica 2025 — Sede Ocarfia
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Otros programas con alcance en la sede Ocaina modalidad distancia y virtual

NOMBRE_DEL_PROGRAMA SNIES
ADMINISTRACION FINANCIERA ~ ADMINISTRACION FINANCIERA 111512
(Distancia - Ctcuta) TECNOLOGIA EN GESTION FINANCIERA 111511
(REGISTRO NUEVO 2023) TECNICA PROFESIONAL EN PROCESOS CONTABLES 111535
ADMINISTRACION TURISTICA Y ADMINISTRACION TURISTICA Y HOTELERA 102889
HOTELERA TECNOLOGIA EN GESTION DE TURISMO .
Virtual SOSTENIBLE
(RENOVADO 2022) TECNICA PROFESIONAL EN OPERACIONES R
TURISTICAS
ADMINISTRACION LOGISTICA . ,
INTERNACIONAL ADMINISTRACION LOGISTICA INTERNACIONAL 118017
) TECNOLOGIA EN GESTION LOGISTICA
(Virtual) EMPRESARIAL 90605
TECNICA PROFESIONAL EN OPERACIONES
(RENOVADO 2025) T 90604
ADMINISTRACION DE ADMINISTRACION DE NEGOCIOS e
NEGOCIOS INTERNACIONALES  INTERNACIONALES
. . ) TECNOLOGIA EN GESTION DE MARKETING DE
(Distancia - Clcuta) NEGOCIOS INTERNACIONALES 116883
TECNICA PROFESIONAL EN OPERACIONES
(NUEVO 2024) ADUANERAS Y DE COMERCIO INTERNACIONAL ——
ADMINISTRACION DE ADMINISTRACION DE NEGOCIOS G
NEGOCIOS INTERNACIONALES  INTERNACIONALES
. , TECNOLOGIA EN GESTION DE COMERCIO
(Virtual - Cdcuta) INTERNACIONAL 117936
TECNICA PROFESIONAL EN OPERACIONES
(NUEVO 2024) ADUANERAS Y DE COMERCIO INTERNACIONAL LLGEER
ESPECIALIZACION EN ANALITICA DE DATOS PARA LOS NEGOCIOS
) : ) 117775
Modalidad (Virtual - Cdcuta)
ESPECIALIZACION EN MARKETING DIGITAL ESTRATEGICO e

Modalidad (Virtual - Cdcuta)

Tabla 6. Otros programas con alcance en la sede Ocafia modalidad distancia y virtual
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La FESC, durante la vigencia 2025, contd en las sedes de Cucuta y Ocafia, con la siguiente oferta
académica pertinente a las necesidades de la region:
® Ocho (8) programas de pregrado (Para un total de 33 Registros calificados) organizada por
ciclos propedéuticos, 22 R.C bajo la figura de registro calificado Unico (Presencial /
Distancia y Presencial / Virtual).
e Dos (2) programas de pregrado (Para un total de 4 Registros calificados) organizada por
ciclos propedéuticos con registro calificado presencial en la sede Ocaiia.
e Tres (3) programa de posgrado en el nivel de Especializacidon Universitaria (Para un total
de 5 Registros calificados)

« Tramites de registros calificados y renovaciones de programas adelantados.

GESTION PUBLICA

Se logro atender en lo que va del afic de 2025:

+ Etapa de Completitud del tramite

+  Alistamiento de la visita de Pares

+  Atencion de la visita de pares de renovacion del registro
calificado del programa los dias 5 y 6 de agosto
conforme la agenda prevista.

» TRAMITE DE RENOVACION DEL PROGRAMA ESP.

llustracion 13. Tramites de registros calificados y renovaciones de programas adelantados (paso 1)

TRAMITE DE RENOVACION DEL PROGRAMA
INGENIERIA DE SOFTWARE

Se logro atender en lo que va del afio:
+ Etapa de Completitud del tramite
«  Avances en el alistamiento de la visita de Pares

llustracion 14. Tramites de registros calificados y renovaciones de programas adelantados (paso2).
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» APROBACION NUEVA ESPECIALIZACION EN
ANALITICA DE DATOS PARA LOS NEGOCIOS
Se logro atender en lo que va del afio:
» Seguimiento al Procesoen SACES
» Aprobacion del programa por el MEN.

llustracion 15. Tramites de registros calificados y renovaciones de programas adelantados (paso 3)

APROBACION NUEVA EEF‘ECI.ﬁLIZACIﬁN EN
MARKETING DIGITAL ESTRATEGICO

Se logro atender en lo que va del afio:
+ Seguimientoal Procesoen SACES

+  Se construyd y radico decumento que soportd el recurso
de reposicién.

+ Aprobacion del programa por el MEN.

llustracion 16. Tramites de registros calificados y renovaciones de programas adelantados (paso 4).

TRAMITE DE RENOVACION DEL PROGRAMA
ADMINISTRACION LOGISTICA INTERNACIONAL

Se logro atender en lo que va del afio 2025:
- Seguimiento al Proceso en SACES.
* Recepcionde la aprobacion del programa

Avances en la etapa de disefio de modulos virtuales para
la modalidad virtual que se aprobo, junto al equipe de
diseficy virualizacion de médulos,

L)

llustracion 17. Tramites de registros calificados y renovaciones de programas adelantados (paso 5).
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AMPLIACION DEL REGISTRO CALIFICADO DE
PROGRAMAS A LA SEDE U;Aﬂﬁ SEGUN
NECESIDADES DE LA REGION:

Se logro atender en lo que va del afio 2025:

« Construccion del documento maestro  del
programa que se desea llevar de la sede Clcuta
a la sede Ocafia, y radicar en plataforma

llustracion 18. Tramites de registros calificados y renovaciones de programas adelantados (paso 6).

3. Desarrollar
estrategias al
interior de los

programas que )

propendan por la
excelencia
académica

+ Objetivo Especifico: Desarrollar Estrateglas
al Interior de los Programas que Propendan
por la Excelencia Académica

Total clases espejo: 38

e Regionales: 18
e Nacionales: 20
e Internacionales: 0

Las actividades académicas desarrolladas por la FESC, que incluyen Clases Espejo, eventos
académicos, ferias, pasantias, investigacion, produccién académica, pasarelas y encuentros
sectoriales, permitieron abordar de manera integral tematicas relacionadas con
internacionalizacién, comercio, tecnologia, finanzas, disefio, moda y turismo.

Estas estrategias fortalecen la formacién integral del estudiante, la proyeccién social de los
programas y el posicionamiento institucional a nivel regional, nacional e internacional.

e Andlisis del Estatuto Aduanero y Cambiario, modalidades de importacidn y exportacion,
Incoterms, negociaciones internacionales, internacionalizacion empresarial, legislaciéon
comercial, asociatividad, cooperativismo y comercio electrénico.

e Gestion y normativa del transporte, distribuciéon fisica nacional e internacional,
operaciones logisticas, centros de distribucién, almacenamiento de mercancias y
gestion documental del comercio exterior.
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e Desarrollo de estrategias de mercadeo internacional, planes de marketing, investigacion
de mercados, estrategias de negociacién y uso de herramientas digitales para la toma
de decisiones comerciales.

e Aplicacion de bases de datos, desarrollo movil, légica y fundamentos de programacién,
pensamiento computacional, analisis y requerimientos de software, ofimatica
colaborativa y digitalizacion de procesos académicos y empresariales.

e Estudio de la microeconomia, finanzas publicas, incentivos fiscales, mercado bancario,
pensional y asegurador, contexto cambiario y procesos de formalizacién empresarial.

e Desarrollo de competencias en ilustracidon vectorial, comunicacién visual estratégica,
animacioén digital, modelado 3D, postproduccién audiovisual y uso de herramientas
especializadas como After Effects y Blender.

e Fortalecimiento de conocimientos en asesoria de imagen, colorimetria, teoria de las
estaciones, styling y andlisis de tendencias, integrando creatividad y proyeccion
comercial.

e Diseilo e ideacion de productos turisticos, proyeccion de destinos, rutas turisticas
regionales, turismo sostenible, patrimonio cultural y natural, y desarrollo territorial
como eje de impacto social.

Integracion de los programas con los sectores Empresariales

Visitas Técnicas Regionales (Locales)

Clinicas, empresas y entidades regionales
Zonas francas y rutas productivas
Museos, medios de comunicacion y entidades culturales
Empresas tecnolégicas y financiera
Ferias y eventos locales
e Recorridos patrimoniales y turisticos
Programas participantes:

Turismo, Negocios a Distancia, Software, Negocios Internacionales, Modas, Logistica, Grafico y
Finanzas.

Visitas Técnicas Nacionales

Eventos nacionales (Colombia 4.0, Feria del Libro)

Seminarios y encuentros académicos virtuales y presenciales

Visitas a ciudades como Bogota, Valledupar y Cartagena (modalidad 360)
e Ferias y encuentros empresariales nacionales

Programas participantes:

Modas, Grafico, Finanzas, Logistica, Turismo y Software.
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Visitas Técnicas Internacionales

Visitas académicas y técnicas a Venezuela (San Cristébal y San Antonio)
Visitas a consulados de Colombia en el exterior
Participacién en Semana Internacional — Universidad de Palermo
® Intercambios académicos y conferencias internacionales
Programas participantes:

Negocios a Distancia, Negocios Internacionales, Logistica y Grafico.

Incrementar numero de estudiantes y garantizar permanencia

Total Incrementar
Matriculas Nuevos el numero de
Pregrado estudiantes y

3099 garantizar la
8 2 1 permanencia

Antiguos

2-278 / En el 2025, la FESC

disminuyd su matricula en

un 0.7% correspondiente a
22 estudiantes menos,
analisis realizado con la

Especiali 28 vigencia 2024.
zacion Reingresos k /
66 94

Homolo-
gantes

llustracion 19. Incrementar numero de estudiantes y garantizar permanencia.
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Ga 2025 la ausencia \ Estudiantes Matriculados
intersemestral, alcanzé un 0.7% 2023_202 5

equivalente a 22 estudiantes,
factor que, a pesar del
crecimiento de estudiantes entre 3143
una vigencia y otra, es
preocupante, aspecto que
analizado obedece a las
dificultades econdmica de la
region, en especial a los
problemas de frontera, al plan

de gratuidad en Instituciones 2023 2024 2025
Publicas, proyectadas por el
Gobierno Nacional, la falta de llustracion 20. Total estudiantes matriculados 2023 — 2025

empleo y la seguridad, aspectos
gue contribuyen a la migracién
de estudiantes y en muchas

ocasiones de su familia. .
Ausencia

Ausencia Intersemestral

B Estudiantes no matriculados M Estudiantes matriculados  @%

3143 3120 3099

413

288 343

2023 2024 2025

llustracion 21. Ausencia Intersemestral
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Graduados sede - Ocana

Graduados
Tecndlogos y
Profesionales

Universitarios sede
OCANA - 2025

26

Tecnologias Profesional Universitario

llustracion 22. Graduados sede Ocafia 2025

Graduados Técnicos Profesionales,
Tecndlogos y Profesionales Universitarios
sede CUCUTA - 2025

Total
’509
CUCUTA

Graduados sede - Clcuta

326
144
36
’ ]
Técnicos Profesionales Tecnologias Profesional Especializaciones

Total
Graduados
2025

577

CUCUTA-OCANA

Universitario

llustracion 23. Graduados sede Cucuta 2025

Durante la vigencia 2025 se graduaron en los diferentes niveles de formacion, que oferta
la FESC, 577 estudiantes entre las Sedes de Cucuta y Ocaia, los cuales cumplieron con los
requisitos exigidos en cada uno de los planes de estudio, garantizando la calidad del
proceso formativo.
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4. Impulsar el uso
Objetivo Especifico: de las TIC en el

Impulsar el Uso de las TICS Ry

programas
académicos

Los estudiantes razon de ser de nuestro
PROYECTO PEDAGOGICO

PROGRAMAS VIRTUALES El fomento del uso de las TIC

OFERTADOS CON La implementacion del aula virtual,

con evidencias de participacion de
docentes y estudiantes.

272 ESTUDIANTES ACTIVOS

La biblioteca virtual, con acceso en
cualquier lugar de la institucion y
fuera de ella.

BIBLIOTECAS VIRTUALES Las ’malllas curricullzf\re; y los dmic(;o
LEGIS COMEX Y E-LIBRO, curriculos  actualizados, ando

tualizadas brindand o respuesta al resultado de los
Actialied ,as HAGanEo serV|C|o.s i procesos de autoevaluacién, acorde
linea, a toda la comunidad

con la nueva normatividad.
académica

El fortalecimiento de las
competencias del idioma inglés, y el
inicio de la ensefianza del idioma
francés.

Plataformas de Informacion:

La FESC ha venido consolidando su sistema de comunicacion, aportando informacion pertinente,
a sus estudiantes, docentes, empresas y a la comunidad educativa en general, garantizando la
consulta a tiempo, el apoyo a la investigacidn y en especial el aporte para que el docente y el
estudiante, cuenten con las herramientas necesarias para garantizar un proceso de ensefianza-
aprendizaje, conforme a los lineamientos establecidos por el MEN y los definidos por la Institucién.
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v posible

Sistema de

" Descripcion Usuarios
Informacion
SIPAES Sistema de Informacidn de Procesos Académicos de Toda la
S Educacion Superior. comunidad
El Aula Virtual FESC es una herramienta B-learning que brinda
@Aula‘#inual las posibilidades de realizar ensefianza en linea. Es un entorno Toda la
LT privado que permite administrar procesos educativos comunidad
basados en un sistema de comunicacién mediado por las TIC.
Plataforma de consulta que incluye bases de datos para
investigacion de mercados, herramientas, novedades en Docentes
legis normativa, reportes de comercio internacional con articulos .
L4 " . . Estudiantes
practicos sobre el sector y acceso a obras Legis de comercio
exterior, entre otros.
Es una base de datos con cubrimiento de las publicaciones
. . - . . Docentes
eLibro.net académicas de las principales Universidades y Centros de

Investigacion de Iberoamérica.

Estudiantes

0K =

Plataforma disenada para que la comunidad académica
realice tramites de paz y salvo en diferentes procesos
relacionados con la institucién.

Toda la
comunidad

Sistema de Informacion Estadistico FESC — Contiene todos los

Administrativ

SIE,F datos consolidados sobre las estadisticas mas importantes y os
relevantes de la institucion.
Muro abierto para que los empresarios puedan interactuar
con la institucidn, dejando saber las lineas de accién que les
Empresarios interesa profundizar a través de proyectos de investigacion. Empresarios
En esta estrategia de la FESC para comunicarse con los
empresarios y saber las necesidades del sector productivo
Todala
ATLAS Repositorio de proyectos y trabajos de grado .
P proy y ) B comunidad

Tabla 7. Plataformas de Informacion
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Logros Significativos

PILAR 1

La FESC durante la vigencia 2025, adelanto las primeras fases del proceso de autoevaluacion de
algunos de sus programas académicos.

GESTIONAR LOS PROCESOSDE AUTOEVALUACION
DE PROGRAMA E INSTITUCION

Se logro atender en lo que va del afio 2025
= Sincronizar los procesos de autoevaluacion

* Continuar con el seguimiento al cumplimiento del
Plan de mejoramiento de programas & institucidn

Asimismo, durante la vigencia 2025, se atendié la visita de acreditacidon del programa Disefo
Gréfico, primer programa de la FESC en avanzar en esta fase de alta calidad.

TRAMITE DE ACREDITACION DEL PROGRAMA
DISENO GRAFICO

Se logro atender en lo que va del afio 2025:

+  Seguimientoal Procesoen SACES CHNA

+  Alistamients de la visita de Pares Académicos

+  Atencion de la visita de Pares

+ Retroalimentacion del informe de pares académicos

Se logra avanzar en el tramite de condiciones institucionales de la sede Ocafia, remitiendo al
Ministerio de Educacién Nacional la solicitud formal a la espera de la visita e pareas académicos

en el 2026.
:- TRAMITE DE PRERADICADO EN LA SEDE OCANA -
f SOLICITUD DE CONDICIONES INSTITUCIONALES
FPARA LA SEDE

Se logro atender en lo gue va del afio 2025;

+ Revision y Actualizacidn del documento maestro de la
sede Ocafia

* Radicacidn deltramite en plataforma Nueve SACES

» Avances en el seguimiento al cumplimiento del Plan de
mejoramiento de la sede.

+  Seguimientoal Procesoen SACES.

+ Andlisis y gestion de informacién para atender la
completitud.
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PILAR 2: INVESTIGACION, EMPRENDIMIENTO E INNOVACION

La sociedad demanda que las instituciones generen conocimiento, desarrollen soluciones
novedosas y promuevan cambios significativos en sus entornos; es por esto que la
innovacion se concibe como un proceso de transformacion orientado al valor,
fundamentado en la aplicacion sistemdtica del conocimiento, mientras que el
emprendimiento representa la capacidad de articular dichas innovaciones en modelos
organizacionales y productivos sostenibles, capaces de generar impacto econémico y
social.

Objetivo de Calidad
Consolidar una cultura investigativa, tecnologica, de
innovacion y creacion desde la identidad institucional,
aportando al desarrollo de la region y del pais

PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO
2023-2028
Generar

relacionamiento con

X L. Objetivo de Calidad ulge
Pilar Estrategwo Actudlizar la conocimiento desde
su proceso
caracterizacion del ¥ + Investigacion
i Proceso en el SGC Generar reconoci-
. COn.SO"d.aI' una cuI’tu!'a miento internacional de . « Educacién
PILAR 2 investigativa, tecnoldgica, | X e e e e | :
Investigacion, de innovacién y creacion transferencia bilateral y Superior
Emprendimiento desde la identidad Coneordorel el f;z‘;"rfgyfe"c’gfg:’v" / « Extension
iy it onsolidar el
e Innovacion institucional, aPOTt_a'ndO al ambiente instituciones de otros  Bienestar
desarrollo de la regién y del investigativo en la paises
pal’s institucién, desde los + Recursos al
énfasis de cada servicio de la
programa, que aporte academia
\\ al desarrollo regional " PCOY ectar
y nacional li estratégicamente el
/

Objetivos
Especificos

los diferentes actores
para fortalecer los
grupos de investigacion
institucional y la
divulgacion del

Centro de

Investigaciones,
partiendo del insumo que
ofrece la Unidad de
Investigaciones

llustracion 24. Seguimiento Pilar Estratégico 2
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Objetivos Especificos

Consolidar el ambiente

investigativo en la
institucion, desde los
institucion, desde los énfasis de cada programa, que aporten al énfasis de cada programa,
que aporte al desarrollo
regional y nacional

Objetivo Especifico 1. Consolidar el ambiente investigativo en la

desarrollo regional y nacional.

Dos alianzas estrategicas con
universidades publicas y
privadas en Norte de Santander
para proyectos de regalias.

130 estudiantes participando
de los semilleros de
investigacion

2 ediciones de la Revista
Convicciones publicadas con
productos de la Ruta de
Investigacidn institucional

Reconocimiento de 6
investigadores en convocatoria
de Minciencias.

Un grupo de investigacion en
categoria Ay dos grupos en
categoria C, reconocidos por
Minciencias

Ilustracion 25. Objetivo especifico 1 de investigacion.

Objetivo Especifico 2. Generar relacionamiento con los diferentes actores para fortalecer los
grupos de investigacién institucional y la divulgacién del conocimiento desde su proceso.

llustracion 26. Objetivo especifico 2 de investigacion.
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Relacionamiento estratégico con:

NOMBRE SIGLA
Comité Universidad Empresa Estado CUEE
Red de Instituciones de Cajas de Compensacién Familiar EDUCAIJAS
Red Colombiana de Semilleros de Investigacién REDCOLSI

Sistema de Instituciones de Educacion Superior de Norte de Santander | SIES +

Consejo Departamental de Ciencia Tecnologia en Innovacién CODECTI

Alianza Internacional de Investigadores ALININ

Nodo de Economia Naranja en Norte de Santander

Red Nacional de Revistas de Investigacion

Tabla 8. Relacionamiento Estratégico de Investigaciones

La revista Mundo FESC, categorizada en C por el indice Bibliografico Nacional Publindex, constituye
un espacio académico para la divulgacidon de resultados de investigacidon en diversas areas del
conocimiento, con énfasis en el contexto regional y latinoamericano. La visualizacién de su alcance
geografico evidencia una distribucidn internacional de consultas y accesos, con una presencia
particularmente significativa en América Latina, asi como registros en Norteamérica, Europa y
otras regiones del mundo, lo que da cuenta de su proyeccion mas alld del ambito local. Este patrén
de visibilidad refleja el interés sostenido de la comunidad académica por los contenidos publicados
y reafirma el papel de la revista como un medio pertinente para la circulacion y apropiacion social
del conocimiento cientifico.

+

Ilustracion 27. Revista Mundo FESC
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Escenarios de liderazgo desde Investigacion:

Representantes de Gremios y Asociaciones de Investigacion en la Junta Departamental de Educaciéon
— Norte de Santander

Lider de la Mesa de Investigacion de la Alianza SIES+

Representante de las IES privadas en el Consejo Departamental de Ciencia Tecnologia e Innovacién

Tabla 9. Escenarios de liderazgo.

Objetivo Especifico 3. Generar reconocimiento internacional de la FESC por medio de la
transferencia bilateral y el trabajo colaborativo en proyectos con instituciones de otros paises.

El comportamiento histérico de la Fundacién de Estudios Superiores Comfanorte (FESC) en los
rankings internacionales de investigacion evidencia una trayectoria dindmica, marcada por
fluctuaciones asociadas a cambios estructurales y estratégicos en sus procesos de produccién
cientifica. Tras un periodo inicial de posicionamiento relativamente estable, seguida de una fase
sostenida de recuperacion a partir de 2020, la institucion muestra una tendencia de mejora
gradual, especialmente en los componentes de excelencia investigativa y apertura, lo que sugiere
avances en visibilidad académica, colaboracidn y consolidacidn de capacidades investigativas; este
comportamiento refleja un proceso de ajuste institucional y fortalecimiento progresivo de la
investigacion como eje estratégico para el posicionamiento académico de la FESC.

Fundacias de | studar Sapetio o ©oml srerie Hisdoraeal Bankang

llustracion 28. Historical Ranking

Con respecto a las Universidades de Colombia la FESC se presenta en el puesto 148 de 295
instituciones de educacién superior como se muestra a continuacion en Colombia Ranking
January 2026 — Webometrics Global Position:

148 45378 Fumdsgidn de Eabpdi on Super ores Carmfanorts e 15%835

llustracion 29. January 2026 — Webometrics Global Position
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Logros Significativos

PILAR 2

Actividades destacadas para el cumplimiento del Pilar:

El fortalecimiento de la revista Mundo FESC Y Convicciones

Escalamiento de posiciones en el Ranking Sapiens como institucién que genera mayor produccién
de articulos y desarrollo tecnoldgico e innovacion

Renovacion del sello editorial Institucional.

Alianzas Internacionales México, Peru

Visibilidad y posicionamiento institucional a nivel internacional por investigacion

PILAR 3: GESTION DE RECURSOS SOSTENIBLES

Objetivo de Calidad

Gestionar eficientemente los recursos
necesarios que garanticen la excelencia académica

PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO Administrar de
2023-2028 manera éptima y
sostenible los
recursos financieros
. - de la FESC, P.rocesos’que
Objetivos - I;fsg:;:r un  Socializdndolo con interactuan
Especificos 2 . los érganos de
plan estratégico )
P Gobierno.
archivistico como

estionar el talentc  gje central de la  Generar informacioy Planea‘ci.én
humano de manera gestion veraz y oportuna Estratégica
integral en documental. permitiendo que la
concordancia con informacién Mercald.eo
Pilar los reglamentos académica, se Estratégico
Estratégico Objetivo de Calidad politicas de la W lERERERY nr%er;er,dw;r:te y W aciones
P Actualizarla '\ insttucién modernzaria  J7erpidey.
Gestionar \ caracterizacion del f infraestructura Gestién
= Proceso en el SIG 4l T o
. eficientemente J tecnala‘glcalde la u ecnolégica
PILAR 3 " J . institucion Generar una o
. los recursos e comunicacién Gestion Humana
Gestion de . ‘ medios educativos - B ——
hecesarios que Fortalecer el SIG, al servicio de la SRy gica qu Gestion

Recursos garanticen la e S S R oportunamente los aporte valor a la Administrativa

Sostenibles 5 e requerimientos de institucion
excelencia modelo y consoliden la compras que realicen .
. 0s procesos, . :
Smi imagen de la FESC como Y Financiera
G, institucion de excelencia A Definir estrategias

P lineamientos de marketing que 0
académica, g q Gestion de
comprometida con el Mznte{nar); cuielifizitlon @i el garantice el cumpli- Auditorias
i i ARG He) Manual y demds miento de la proyec-
desarrollo regional 3 (I
g infraestructura politicas cién de estudiantes

fisica de la nuevos de pregrado,
institucion posgrado y formacion
continua

llustracion 30. Seguimiento Pilar Estratégico 3
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Objetivos Especificos

Gestionar el talento
z humano de manera
PROCESO DE GESTION HUMANA integral en
concordancia con los
reglamentos y politicas
de la institucion

VINCULACION DOCENTE
2025

PLANTA DOCENTE 2025
TIPO DE VINCULACION CUCUTA % CUCUTA OCANA % OCANA TOTAL %TOTAL

DOCENTES TIEMPO 0 0 0
COMPLETO 63 33% 6 17% 69 30%
DOCENTES MEDIO TIEMPO 48 25% 19 54% 67 29%
DOCENTES HORA CATEDRA 82 42% 10 29% 92 40%

TOTAL 193 100% 100% 228

Tabla 10. Vinculacion y cualificacion docente - vigencia 2025

CUCUTA OCANA
B DOCENTES
H DOCENTES TIEMPO ngg&m
COMPLETO
DOCENTES
DOCENTES MEDIO
nEmAS MEDIO TIEMPO
DOCENTES HORA
o 54%
AT - DOCENTES HORA

CATEDRA

llustracion 31. Grdfico de planta docente

« Durante la vigencia 2025, la FESC contraté semestralmente la docencia necesaria para
garantizar el desarrollo académico, acorde con su proyeccion. Evidencia observable en la
vinculacion de doctores, magisteres, especialistas, profesionales, tecnélogos, como se observa
en la tabla 7.
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« La FESC ha actualizado la planta docente, acorde a la nueva normatividad, generada por el
MEN.

« Institucionalmente se ha venido apoyado la cualificacién docente y la actualizacién especifica
en el campo del conocimiento, como también en la actualizacidn pedagodgica, garantizando la
mejora continua y la competitividad profesional.

« La motivacion se ha visto reflejada en la vinculacién de graduados al sector productivo, en la
participacién en actividades de integracidon y exaltacidn, acorde con lo contemplado en el
Reglamento Docente y en la vinculacién de graduados a la academia.

« En los reconocimientos aplicados a los docentes que desarrollan proyectos de investigacién y
aplican al fortalecimiento de los grupos de investigaciéon de los programas en los cuales se
encuentran adscritos.

«” La FESC cumple con todos los requisitos contractuales de todo su personal vinculado.

| 75 Docentes 06 Docentes

N / Cursos, talleres, Apoyo formacién
seminarios, diplomados posgradual
o
DochVis/(s,udeerI::I 88% 2 Docentes
- P ° Apoyo formacioén

en la calificacién otorgada

La FESC por directores y pregrado
en torno estudiantes.
al doce nte llustracioén 32. La FESC en torno al docente

PROCESO DE COMUNICACIONES

Generar informacion veraz
y oportuna permitiendo
que la informacion

académica, se proyecte, Objetivo Especifico 2. Generar informacion veraz y oportuna,
ejecute y fluya rapida y permitiendo que la informacidon académica, se proyecte, ejecute
eficientemente y fluya répida y eficientemente.
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Medios de Comunicacion FESC

Pdging Web institucional c Redes socioles (Focebook, Youtube, Instogram)

Correo institucional o Carteleras nformativas

Infovision {Televisory EcoTic) 0 Hablodores

Induccidn Estudiontes
{Socinlizacion informacidn SIPAES

institucional)

i 2]
Catedra FESC e Wikl ol ensi e

@060

FESC

llustracion 33. Medios de Comunicacion

@ Canales Digitales y Virtuales

Estos medios permiten una comunicacién global, instantanea y de doble via con la comunidad
académica FESC.

Pagina Web Institucional: Funciona como el centro de informacién oficial. Es util para consultas
de tramites académicos, oferta educativa, reglamentos y noticias de relevancia permanente.

Correo Institucional: Es la herramienta formal de comunicacion personalizada. Se utiliza para
notificaciones oficiales entre la administracién, docentes y estudiantes, garantizando Ia
trazabilidad de la informacion.

Redes Sociales (Facebook, Youtube, Instagram): Ideales para el engagement y la promocién.
Permiten difundir eventos en tiempo real, interactuar con aspirantes y mostrar la experiencia
universitaria de una forma mas dindmica y visual.

SIPAES: Es una plataforma especializada permite el seguimiento y la gestiéon de datos especificos,
como notas, asistencias o procesos de permanencia estudiantil.

® Medios Audiovisuales y Visuales en Campus

Disefiados para captar la atencién de quienes transitan fisicamente por las instalaciones de la
institucion.
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Infovision (Televisor y EcoTic): Utilizados para la difusidon de contenido multimedia dindmico. Son
muy Utiles para recordar fechas de exdamenes, eventos del dia o promover campafas
institucionales de forma visualmente atractiva.

Carteleras Informativas: Sirven para fijar informacion estatica y de caracter publico, como
resoluciones, eventos o anuncios de bienestar institucional que requieren visibilidad constante.

Habladores o mogadores: Estos elementos dindmicos y atractivos que permiten dar a conocer
eventos, anuncios o recordatorios puntuales sobre servicios y procesos inmediatos.

® Interaccidn Directa y Académica
Medios que fomentan el contacto humano y el sentido de pertenencia.

Induccién Estudiantes: Su utilidad radica en la socializacion de la cultura institucional. Es el primer
contacto donde se alinean las expectativas del estudiante con los valores y procesos de la FESC.

Catedra FESC: Mds que una clase, funciona como un canal para reforzar la identidad corporativa y
los principios éticos de la institucidn en los estudiantes.

Visitas al aula: Es una forma de comunicacién directa y presencial. Util para anuncios de Ultima
hora, encuestas de satisfaccién o intervenciones breves que aseguran que el mensaje llegue a
todos los alumnos.

® Estrategia Integral

Plan de Medios: Representa la hoja de ruta estratégica. Su utilidad es coordinar todos los canales
anteriores para asegurar que el mensaje institucional sea coherente, llegue al publico adecuado y
cumpla los objetivos de comunicacién de la FESC.

Gestion Estratégica de Redes Sociales y Contenido Institucional FESC

El manejo de las redes sociales en la FESC se realiza de forma estratégica mediante una gestién
inmediata y diaria, donde cada plataforma cumple un rol especifico: Instagram potencia la
identidad visual, Facebook facilita el servicio al cliente y YouTube funciona como repositorio
educativo. Bajo esta estructura, se mantiene a los estudiantes informados en tiempo real sobre
los programas académicos y las actividades de las oficinas de Bienestar, Extension e Investigacion,
transformando la informacién institucional en experiencias dindmicas con un lenguaje divertido y
tendencias actuales. Asi, la planificacidn rigurosa y la respuesta agil se combinan para crear un
contenido que se ajusta perfectamente a los gustos de los jévenes, fortaleciendo el sentido de
pertenencia y asegurando una comunicacion efectiva y cercana con toda la comunidad digital.

51




Informe.de

GESTION = FESC #rus
2025 L

@ EVENTOS

V Congreso Internacional Proyectando 2025

El V Congreso Internacional Proyectando se llevd a cabo del 20 al 24 de octubre de 2025, organizado
por la Fundacién de Estudios Superiores Comfanorte — FESC. Este evento tuvo como propdsito generar
un espacio académico, cientifico y cultural para el intercambio de conocimientos, experiencias y
proyectos de investigacion, orientados a fortalecer el sector turistico y productivo del Norte de
Santander, mediante los aportes y el compromiso de la educaciéon superior.

"
e S

& Teatro Zulima C.C. Jardin Plaa
Panel incugural * Conderancios, Workshopa * Deifile do Modos
——— _—
.
q o
. Hotel Casablanca Centro Cultural Ecoparque
Quinta Teresa

» Conderencias, Poneles

‘ Yy Meso Redonda * Fosctival de Cine

Flesta de Clerre

llustracion 34. Panel Inaugural

FESC Proyectando ‘

Ioucaca suenor Y Gongresa mserraciona

Ol §Enem SIS S5 (S
.G B ITO A AT

CENS
Rappi CEIED ~=- Socuxer )
AdapKi (ByMENAX ‘&% @

Y P

llustracion 35. 24 patrocinadores y Aliados
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llustracion 36. Logros

Agenda aio;?clémiec ‘ '

Agenda Académica ‘

"o Mg o b § &
pthsviffagneiert

» FESC O g b 'Y FESC © o
Agenda mi?dimleo ‘ ' Agenda lﬁ:‘cldémiml ‘

rpora

Voo
[

Apertre

i3

[

llustracion 37. Agenda académica (5 dias)
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' Agenda Académica ‘ ' AgendaAcadémica W

Sdias

150

Agenda Académica ‘

Sdias

llustracion 38. Agenda académica (5 dias)

' Agenda Académica
Eventos

QP rornsascosomics

llustracion 39. Agenda académica - Eventos
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' Agenda Académica ‘ '

Agenda Académica ‘

Eventos

Agenda Académica

Eventos

' Agenda Académica
Eventos

R

Agenda Académica ‘

Eventos

llustracion 40. Agenda académica - Eventos
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Evidencias ‘ ' mEYIdoncics

mhw o Vimasker: Facebook

FESC O

llustracion 41. Evidencias Proyectando

Celebramos 30 aifos de vida institucional

La FESC conmemoré 30 afios de historia con una emotiva jornada que unid tradicién, reconocimiento
y cultura en el corazén de Cudcuta. La celebracién inicié con una solemne Eucaristia en la Catedral de
San José, espacio en el que se agradecio al Todopoderoso por tres décadas de trayectoria académicay
de aporte al desarrollo de Norte de Santander.

Al finalizar la Santa Eucaristia, se realizd la entrega de la Medalla Moisés Sanjuan Lépez, distincion
institucional con la que se exaltd la labor de administrativos, docentes, graduados y colaboradores que,
con su compromiso, han contribuido al fortalecimiento de la misidon educativa de la FESC.
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FE-_SC Celebracion 30 anos de vida institucional FESC

llustracion 42. Entrega de medallas 30 afios.

En este mismo espacio, aliados estratégicos como las IES aliadas, Alcaldia de San José de Cucuta,
Gobernacién de Norte de Santander, Concejo Municipal, Asamblea, entidades, organizaciones vy
empresas de diferentes sectores, entregaron exaltaciones y reconocimiento a la FESC.

¥
moy,, (L8 X

FESC Celebracion 30 anos de vida institucional FESC

llustracion 43. Aliados estratégicos 30 afios.

Este acto protocolario, finalizé con las palabras de la Rectora, la sefiora Carmen Cecilia Quero de
Gonzalez, donde afirmo “Este es un gran reto que le depara el futuro a la FESC y la FESC somos todos y
cada una de las personas que hoy nos acompanian, instituciones y personas con sentido de pertenencia,
personas con compromiso, pensando en el futuro de nuestras generaciones”
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FESC  cCelebracién 30 afos de vida institucional FESC

llustracion 44. Palabras de Rectora Carmen Quero 30 afios.

Posteriormente, la conmemoracion se trasladé a la Av. 5ta de la ciudad, donde la comunidad académica
e invitados especiales, disfrutaron de una variada agenda cultural con presentaciones de teatro, actos
circenses y musica en vivo.

AL

FESC L # J . Celebracian 30 afos de wda mstitucional FESC

FE;C Celebracian 30 afos de wda institucional FESC Celebracion 30 ofos de wda institucional FESC

llustracion 45. Conmemoracion 30 afios.
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Balance de Gestion y Principales Logros de la Oficina de Comunicaciones FESC - Vigencia 2025

1.

Fortalecimiento del equipo técnico: Se vinculdé a un disefador grafico y un productor
multimedia mediante OPS para Cucuta, ademads de un disefiador grafico exclusivo para la
sede Ocafa, con el fin de mejorar el posicionamiento institucional.

Alta eficiencia en diseio y disefo: La oficina atendié de manera oportuna el 94% de las
solicitudes recibidas (280 de un total de 296 requerimientos), manteniendo un flujo
constante de material grafico y publicitario.

Alianza estratégica de mercadeo: Se consolidd el trabajo conjunto con la Agencia de
Publicidad Busy Mind, optimizando la promocién y el mercadeo de toda la oferta
académica de la institucién.

Produccidn editorial y audiovisual: Se gestiond la contratacién de un disefiador grafico
para la creacion de contenidos especializados para la Revista Mundo FESC, las memorias
del V Congreso Internacional Proyectando, los anuncios publicitarios de matriculas y
propuesta grafica del afio 2026.

Optimizacion del flujo de trabajo: Implementacién y seguimiento de actividades a través
de la plataforma ClickUp, lo que permitié un control riguroso sobre las metas de disefio e
impresion.

Consolidacion de la identidad institucional: Ejecucién de estrategias divididas en tres
frentes clave: "Lo que somos" (procesos institucionales), "Lo que esta pasando" (calendario
académico) y "Fechas especiales".

Gestion de la comunicacion estratégica: Cumplimiento del objetivo del Pilar No. 3,
orientado a generar valor a la institucion mediante el disefio y evaluacion de planes de
comunicacion con alcance total.

Actualizacion del ecosistema digital: Avance progresivo en la unificacidn y actualizacién
del sitio web institucional, enfocandose en mejorar la experiencia de usuario (UX) segun el
gestor de contenidos y actualizacidn de micrositios.

Aumento de seguidores: Se logro un crecimiento constante de seguidores e interaccion en
redes sociales mediante contenido diario de valor y un lenguaje juvenil que fortalecié el
sentido de pertenencia institucional. En Instagram aumentamos 1275 seguidores vy
cerramos con 11.034 seguidores. En Facebook logramos 317 y cerramos con 18.916
seguidores.

59



Informe.de

GESTION | FESC 7nefs
2025 =

SUBPROCESO DE COMPRAS

Suministrar
oportunamente los
requerimientos de

compras que realicen

los procesos,

cumpliendo con los P rge ..
iyl Objetivo Especifico 3. Suministrar oportunamente los

establecidos en el requerimientos de compras que realicen los procesos,
Manual y demas . . . .
cumpliendo con los lineamientos establecidos.

El subproceso de Compras se rige por las politicas
establecidas para garantizar su operatividad y seguimiento, asi:

« Politica de manejo de proveedores, garantizando la compra oportunay en
establecimientos que cumplan con los requerimientos institucionales exigidos.

«” Evaluacion y reevaluacion de proveedores

Durante la vigencia 2025 se realizaron evaluaciones a los proveedores que por su participacion
activa en el proceso lo ameritaban. Las evaluaciones fueron presentadas al Comité de
Planeacién y Administracién, para su conocimiento y toma de decisiones.

SUBPROCESO DE
INFRAESTRUCTURA
FisicA

Mantener y
modernizar la

infraestructura
fisica de la
institucion

La FESC cuenta con dos sedes. Una en el municipio de Cucuta y otra en la Provincia de Ocafia. La
Infraestructura fisica de la FESC en la sede CUCUTA: Esta emplazada en un drea de 4.631.86 m? de
los cuales 4.533.17m? estan ocupados por tres Blogues (A, B y C) de uno a cuatro pisos de altura,
352.26 m? son zonas verdes y 926.7 m? son zonas de circulacidn, dreas plazoletas, terrazas y
parqueaderos. La infraestructura fisica, estd conformada por las areas, correspondientes a la
academia.
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Para el desarrollo de las actividades académicas, la FESC cuenta con los siguientes espacios,
debidamente organizados y adecuados a las necesidades especificas de los programas, asi:

« Llas actividades ludicas de bienestar se realizan en las instalaciones de la FESC y otras
mediante convenios.

« La Institucion cuenta con sistema de vigilancia, controles de ingreso, salida y camaras en
linea.

« La biblioteca cuenta con 35 computadores de consulta, se utilizan programas de control
como Deep Freeze y su horario extendido, para garantizar la consulta de estudiantes y
docentes.

« Todos los ambientes de aprendizaje, cuentan con recursos de apoyo docente, como medios
audiovisuales, camaras y sonido, cuando se requiere el desarrollo de actividades académicas
bi learning, cuando se requiere dar un enfoque mixto a la educacién, combinando facetas de
la formacién remota y presencial.

« El aula virtual, se ha convertido en un gran apoyo tanto para el docente como para el
estudiante y alli se consolida la informacién de los médulos virtuales y de los espacios de
interaccion de los programas a distancia y presenciales.

A continuacién, se detallan las diferentes areas, con las que cuenta la Institucién:

DESCRIPCION ‘ UNIDADES CAPACIDAD POMEDIO

Aula de clase convencional con aire acondicionado, 27 3¢
Video Beam o Televisor.
Aulas de Sistemas con aire acondicionado, Video 7 170
Beam o Televisor.
Laboratorios (financiera, redes y mantenimiento, 8 55
fotografia, 2 con mesas de dibujo, de cocina)
Talleres (4 de madaquinas, restaurante, 2

o 8 30
habitaciones, sala MAC)
Laboratorio - Incubadora 1 6
Auditorios con aire acondicionado, Video Beam. 1 220-250
Biblioteca dotada con 37 PC con las caracteristicas

.. . . 1 75
definidas en el modelo tecnolégico.
Oficinas de los Tres Bloques 23 67
Cafeterias Universitaria 2 130
Zonas de recreacion (cancha, zona deportiva y zona

on{ ? portivayz 3 350-450

WIFI).
Escenarios deportivos 1 150-200
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Servicios sanitarios (13 orinales, 3 para

discapacitados, 14 tazas para caballeros, 17 para 47 28
damas).
Cancha multifuncional 1 Baloncesto, microfutbol

Convenio Colegio
Sagrado Corazén de

Piscina 1 ,
Jesus-ecoparque
Comfanorte
. Danzas, taekwondo,
Zona deportiva y cultural 1

musica, teatro

Tabla 11.Areas de infraestructura

La FESC Ocania, esta ubicada en un area de 1500 m2 de los cuales estan ocupados por dos (2) Bloques,
Uno de dos (2) pisos de altura y otro de tres (3) pisos de altura. Y el resto de m2 estan comprendidos
en su mayoria por zonas verdes, cafeteria, kiosco, parqueadero, zonas de circulacién y areas libres. En
el formato de descripcion se observa la composicion de la Sede. “Infraestructura Fisica y Tecnoldgica
de la FESC 2024”.

llustracion 46. Sede Ocaia

Las nuevas instalaciones de la Sede Ocafia, contaran con la siguiente infraestructura
fisica, destinada a la academia, asi:
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Nuevas Instalaciones — Sede Ocana

DESCRIPCION unp, | CAPACIDAD
PROMEDIO

Laboratorio de Sistemas con aire acondicionado, Video Beam, 5 30
iluminacién adecuada y tecnologia apropiada para la formacién.
Aula de clase convencional con iluminacion, ventilacion . 30
adecuada, con Video Beam.
Espacio de Reuniones 1 50
Biblioteca FESC 1 25
Taller de dibujo 2 25
Espacio para oficina 2 20
Taller de fotografia 1 30
Cafeteria Universitaria 1 100
Zonas de recreacién y esparcimiento — Zonas verdes 1 100
Escenarios deportivos 3 150-200
Servicios sanitarios 9 9

Tabla 12. Nuevas instalaciones Sede Ocafia

Historico Construccion Bloque B — Sede Ocana

Mediante Acta 073 del 20 de octubre del 2022, la Sala General, aprobd iniciar el proceso para asignar la
construccién del Blogue B de la Sede Ocafia, (Inicialmente dos pisos — etapa 1), acorde con lo definido en la ficha
del proyecto, el cual se desarrollara en el lote de la FESC —Sede Ocafia-, ubicado en la KDX 194-785 Llano de los
alcaldes Via a la Universidad.

Se proyectd el cronograma de las actividades a desarrollar y se realizé el seguimiento.

Se invitd a participar en el disefio de planos, al ing. Yefrey Caselles Ibafiez, firma Ing. Constructores. Area a
construir: 1.781m2 con proyeccién a 1.908 m2, de un tercer piso.

El presupuesto definido, acorde con los planos, fue de $922.404.098, para dos pisos. (etapa 1)

Se invitd a participar en la licitacion, acorde con lo consignado en el Manual de Contratacion FESC, se
inscribieron 8 proponentes y participaron 5.

Se selecciond la firma REINGENIERIAS S.A.S., R.L José Luis Reyes Villareal, la cual obtuvo el mayor puntaje
Se selecciond el Ing. Interventor
Para el mes de diciembre del 2023, se proyectd la entrega, de la primera etapa.

La constructora solicitd y se aprobd segin Acta 073 de Sala General, prérroga por tres meses y un
\ incremento pbor valor de $28.017.110. /
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PILAR 3
SUBPROCESO INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA Gestion de

Recursos
Sostenibles

R T P MR R B WS 0 RS BEmr § PN e M N T N R R 0 B R W T R W e W

Dentro de los aspectos tecnoldgicos importantes de la FESC se destaca la existencia de:

« Un modelo tecnolégico que permite conocer las capacidades de los servicios
tecnoldgicos de la institucién tales como de banda ancha, distribucidon de datos,
equipos y sistemas de informacion en los diferentes espacios académicos vy
administrativos.

« El Sistema de Informacion Académico — SIPAES - para estudiantes y docentes

« Medios de comunicacién constante como pdgina web, redes sociales, correo
institucional y herramientas colaborativas; espacios virtuales como apoyo a las
diferentes asignaturas.

« Soporte a 9 aulas de cémputo las cuales disponen de los programas necesarios para
el desarrollo especifico de las actividades académicas de los diferentes programas.

 La programacion de mantenimientos preventivos y su ejecucion ha sido efectiva
puesto que se logra mantener equipos funcionales.

FESC Fundacién Estudios Superiores COMFANORTE
I L% MODELO TECNOLOGICO -
-

)
[
Linux
Administrativo

Rack GH Ap Unifi

BB Extensién
Rack Bloque B

Hosting

DNS + Web + E-learning BB Investigaciones

Mediacommerce
400 Mb
Administrativo

BB Articulacion

Rack GT
Core Cisco - Cat 6 Aula A10A

4%

SIPAES Respaldo

Sistema Académico y Fnanciero

Aula A105

Academico

BB Aula C201

BA2P
Movistar Admin GT
500 Mb

Academico
BA3P

Sede Ocafia

)
= s
A s Aula €101
Ty
L S v
Zona Proteccion Electrica - UPS (Ui Rack Biblioteca Bienestar () )

APs Unifi Aula C205

J

llustracion 47. Modelo Tecnoldgico Cucuta
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F C Fundaci6n Estudios Superiores COMFANORTE
¥ Smad N MODELO TECNOLOGICO - Sede Ocafia

il oo

|ﬁ| .:IE H E
AP AP-UaNi  AP-Uni

woeUndi
n Cafeteria B1r? [

Flovistar
200 Mb

Sere Doata
Zona Protecdon Electrica - UPS

llustracion 48. Modelo Tecnoldgico Ocaia

Todo implica el cumplimiento 100% de la ejecucién de los proyectos planificaos
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Administrar de manera optima y
£ sostenible los recursos
SUBPROCESO GESTION FINANCIERA Fnncieros de o FESC.
socializandolo con los érganos de
Gobierno.
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Se relacionan a continuacién, la informacioén relevante, consignada en el informe
correspondiente a la vigencia 2025.
PUNTO DEL DICTAMEN DE REVISOR FISCAL

Los administradores dejaron constancia en el informe de gestion de que no entorpecieron la libre
circulacion de las facturas de sus proveedores de bienes y servicios.

. FES

ESTADOS FINANCIEROS 2025 oo,

i i (oo

ESTADO SITUACION ESTADO DE
FINANCIERA RESULTADOS
ACTIVO CORRIENTE INGRESOS OPERACIONALES

$2.724.604.711

l

$10.751.365.450

ACTIVO NO CORRIENTE INGRESOS NO OPERACIONALES

$12.864.682.890 $395.468.412

PASIVO CORRIENTE COSTOS
$2.667.096.338

$5.744.091.751

l

PASIVO NO CORRIENTE GASTOS OPERACIONALES

$2.189.996.598 ‘ $3.737.642.822
GASTOS NO OPERACIONALE:!

PATRIMONIO
EXCEDENTES E IMPTO DE RENTA

U $10.732.194.665

FUTURD
sn:slp.ohsib(c \ $1.167.835.224

pd TR

$497.264.065

llustracion 49. Estados Financieros
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
COMPARATIVO 2025-2024

ACTIVDS

2025 074 %
TOTAL $ 15.589.287.601,00 5 13.798.413.506,00 13%

PASIVO
2025 2024 %
TOTAL % ABS7.092.936,00 5 4.234.054.065,00 155%
25 2024 %
TOTAL $ 10L732.194.665,00 %5 9.564.359.442,00 175

llustracion 50. Estados Financieros 2025 — 2024

w. _
ACTIVO FESC inaiig)

Efectivo y equivalente al J Provisién cartera J Otros activos J

efectivo $ 2.042.775.974 $-21.628.068 $25.808.705

Carteras estudiantes $
218.860.687

Anticipo y avances $
110,927,156

Cuentas por cobrar a
trabajadores $ 14.156.650

Deudores varios J

Total Activo Corriente
$2.724.604.711

$333.703.607

llustracion 51. Total activo corriente

! K ' Propiedad Planta y
Equipo

i j* U J $7.008.768.719

Intangibles Total Activo No Corriente
5.855.914.171
> $ 12.864.682.890

llustracion 52. Total activo no corriente
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Pasivo Corriente S 2.667.096.338

v' Cuentas por pagar S 180.537.803

v' Impuesto de Renta$ 13.171.055 PAS I VO

v Beneficio a empleados S 186.624.139

v’ Pasivos financieros S 9.656.105 l

v’ Otros pasivos corrientes $ 2.277.107.236

Pasivo No Corriente S 2.189.996.598
v' Obligaciones Financieras S 2.189.996.598 ‘

llustracion 53. Pasivos

PATRIMONIO

ARG 2005 ARG 34 WARLACION

FATRIN DA 5 10,733 154, 665,00 % 5.554.155.443, 00 4 1357 835 734,00
A porrtes Sociries 3 4 3J1ITEEEO0D 5 AE13EX IGID0 5 S17 348 383 D0 143
|Superawic de Copital 5 S34 186 BOE 00 % S34 186 BSE DD % -
Reservg Legal 5 334 EB00 S 3324 E0B00 5 -
A fuste por conversidn NIE 5 1 385,028 23400 5 1.386.028. 23400 5 .
Superovit por Walonizacidn  $ 2096430500 5 330969302500 5 -
Excedentes del Ejercicic 5 17835 2M D0 5 S17.345 38300 5 ES0 456 821 00 1265 J
llustracion 54. Patrimonio
E—
ESTADOS RESULTADOS INTEGRAL
COM CEFTOS 2005 2024 VARACON %
INGRESOS DPERACIOMALES % 10.751.365.450,00 5 B.993.128.156,00 S L758237.25400 2%
INGRESOS NO OPERACIONALES 5 3946841200 5 159.396.364,00 & 236.072.04800 14B%
GASTOS § 37IE4LEN00 $ 308744055400 "5 65020225800 1%
COSTOS % 5.744.091.75000 5 5.009.945.083,00 3 734.146.66800 15%
EXCEDENTES 5 L167.8352M00 5  S517.348.383,00 S 650.485.841,00 126%

llustracion 55. Estados resultados integral
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INGRESOS FESC muv
Operacionales
( ) 5 EVENTO
EXTENSION Y
sg';(;g ';:n‘;g » PROYECCION » PROYECTANDO
o $1.129.285.554 $288.036.509
4 N\ N\
INVESTIGACION « ESPECIALIZACIONES DSCTOS MATRICULAS
$3.000.000 $313.013.051 $-852.756.693

TOTAL INGRESOS OPERACIONALES

$10.751.365.450

llustracion 56. Ingresos

S INGREsos FESC finuly

No Operacionales

OTROS INGRESOS
$386.211.069

TOTAL INGRESOS NO
OPERACIONALES

$395.468.412

FINANCIEROS
$9.257.343

llustracion 57. Ingresos
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GASTOS . TN Ame
Operacionales

Beneficio a empleados $1.293.259.393
Honorarios $124.239.289
Impuestos $ 46.296.039
Arrendamientos $ 615.079.964
Contribuciones y afiliaciones  $ 3.187.500
Seguros $30.032.124
Servicios $ 838.782.388

Gastos legales $4.483.852
Manty reparaciones $164.896.327
Adecuac e instalaciones $2.045.317
Gastos deviaje $4.321.959
Depreciaciones $424.752.661
Diversos $143.031.535
Provisiones $43.234.474
TOTAL GASTOS $3.737.642.822

llustracion 58. Gastos operacionales

e
FESC IVYU“

GASTOS _—
No Operacionales

Gastos
extraordinarios
$7.898.532

Financieros
$417.556.529

Otros gastos

$63.991.684

TOTAL GASTOS NO
OPERACIONALES
$489.446.745

llustracion 59. Gastos
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COSTOS e N

SERVICIOS EDUCATIVOS PRO(CIZ0) [DIEAUIE
CUCUTA $ 2.176.518.613 EVALUACION Y CALIDAD
$116.746.582

SERVICIOS EDUCATIVOS SERVICIOS DE INVESTIGACION
OCANA $ 878.310.703 $389.456.615

MEDIOS DIDACTICOS -
BIBLIOTECA NIVERSITARIO
$394.819.811 $289.196.915

SERVICIOS AREAS DE APOYO 2
MISIONAL COSTOS ESPECIALIZACION

$800.481.204 $102.191.651

SERVICIO EXTENSION Y
PROYECCION
$596.369.657

llustracion 60. Costos

-

Indicadores Financieros —— T

Ve

h o

W 1A LA AT [

= P [k PSSP S
femi o w e wame amnm

llustracion 61. Indicadores Financieros
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PILAR 3

Actualizacién y puesta en vigencia del Reglamento Profesoral y del Reglamento Interno,
alineados con los lineamientos de la Ley 2466 de 2025, garantizando un marco normativo
moderno, transparente y acorde a las exigencias nacionales.

Desarrollo de la plataforma Talento FESC, orientada a la gestidn integral del
reclutamiento, vacantes, disponibilidad docente y tramites de personal, cuya entrada en
operacion esta proyectada para 2026.

Ejecucion del diagndstico de clima laboral en la sede Cucuta, estableciendo las bases para
planes de mejora continua y proyectando su implementacién en la sede Ocafia en el ciclo
2026.

Vinculacidén de talento especializado (disefiadores graficos y productor multimedia) en las
sedes Cucuta y Ocafia, mejorando el posicionamiento y la visibilidad institucional.
Atencion oportuna del 94% de las solicitudes recibidas, garantizando un flujo constante
de material grafico y publicitario para los procesos académicos y administrativos.
Consolidacién del trabajo conjunto con la Agencia de Publicidad Busy Mind, fortaleciendo
la promocién y el mercadeo de la oferta académica institucional.

Desarrollo de contenidos especializados para la Revista Mundo FESC, memorias del V
Congreso Internacional Proyectando, campanas de matriculas y propuesta grafica
institucional 2026.

Implementacidn y seguimiento de actividades mediante la plataforma ClickUp,
permitiendo un control eficiente y riguroso de las metas de disefio e impresion.

Ejecucion de estrategias comunicativas estructuradas en tres frentes: “Lo que somos”,
“Lo que esta pasando” y “Fechas especiales”, fortaleciendo el sentido de pertenencia
institucional.

Avance en la actualizacidn y unificacion del sitio web institucional y micrositios, con
énfasis en la mejora de la experiencia de usuario (UX).

Incremento sostenido de seguidores e interaccion mediante contenido de valor:
Instagram: +1.275 seguidores (11.034 en total)

Facebook: +317 seguidores (18.916 en total)

Adecuacion y modernizacién de aulas, mejora de instalaciones eléctricas, creacién de
espacios académicos innovadores como el Medialab, aula modelo y zonas de integracién
estudiantil.

Renovacion y actualizacién de equipos, fortalecimiento de la seguridad del dominio
institucional, optimizacidn de la telefonia IP, ampliacién de aulas de cémputo y mejora de
la conectividad wifi en las sedes Cucuta y Ocaiia.

Incremento del 10% en los niveles de satisfaccidn, pasando del 72% al 82%, reflejando el
impacto positivo de las mejoras tecnolégicas implementadas.
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PILAR 4: PROCESO BIENESTAR INSTITUCIONAL
PILAR 4
Gestion de \
Bienestar

Institucional El Plan Nacional Decenal de Educacion al 2026, manifiesta la

necesidad de que los colombianos desarrollen pensamiento

y critico, creatividad, curiosidad, valores y actitudes éticas;
' respeten y disfruten la diversidad étnica, cultural y regional;
participen activa y democraticamente en la organizacién

politica y social de la nacidn, en la construccién de una

identidad nacional y en el desarrollo de lo publico, nuestro
compromiso contribuir a cubrir estas necesidades.

Objetivo de Calidad: Propender por el desarrollo integral de los actores de la
Comunidad Académica garantizando la sana convivencia, el respeto a la diferencia,
impulsando la participacidn activa y democratica en la organizacién politica y social

de la institucién y la nacion.

PLAN ESTRATEGICO DE

DESARROLLO
2023-2028
Objetivo de Calidad Implementar un
Objetivos pragrama de
E ifi inclusidn ¥ respers
SPECINtos & o) diferencia entre
% los miembros de
Propende Id I N
5 i o sl r por el desarrolio \ acedemico
Pilar Estratégico indsgral de fos actores de la i L \_itisctonat
cargcterizacian del :

comunidad académica
garantizando la sana

-\. Proceso en el S$IG implementar un

PILAR 4 convivencia, &l respeto a la \ mﬂf:::“
i da diferencia, ir_r;ulsa_ndn la b —_— \ Pﬁmm“ea“
i f participacian activa y y seguimiento
oot Sl - democrética en la Apicar el modelode'\ Lo Cign”
Institucional organizacién politica y __M;mr s profesianal.
social de la institucion y la mnmmq.;r

nacion.a

N desarrella integral

"'-._ de lo comunidod
Y, académica

llustracion 62. Seguimiento Pilar Estratégico 4
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Objetivos Especificos

Objetivo Especifico 1. Aplicar el modelo de bienestar Institucional, que contribuye al desarrollo
integral de la comunidad.

SERVICIOS DE BIENESTAR INSTITUCIONAL

4 BIENESTAR
/ INSTITUCIONAL
';' Aplicar el modelo de
bienestar institucional que
contribuye al desarrollo
integral de la comunidad
académica

Propenden por una relacion sélida entre el personal administrativo, docent
estudiantes y graduados.

Salud Integral y Calidad de Vida:

« Dentro de las Lineas de Bienestar, contamos con el de Salud Integral y Calidad de Vida
permite el desarrollo de actividades formativas para la construccién de estilos de vida
saludables y de promocién y prevencion.

4 N\
Asistencia Actividades de Salud integral y Calidad de Vida 2025
600
520
500
400 [ Estudiantes
B Docentes
300
@ Administrativo
200
100
22
0
\_ Estudiantes Docentes Administrativo Y,

llustracion 63. Participacion Actividades Salud integral y Calidad de Vida 2025
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Recreacidn Cultura y Deporte - Electivas de Bienestar:

« Linea de accién dedicada al desarrollo de actividades formativas y Iudicas tendientes
a la conservacioén de la salud, mejoramiento de la calidad de vida y utilizacién racional
del tiempo libre, a través de la recreacion, cultura y deporte. Asi mismo, participar en
eventos interuniversitarios y/o de regién, fomentando aptitudes artisticas, culturales
y deportivas, que faciliten la expresidon del ser y el reconocimiento de la Institucién.

Asistencia Actividades Recreativas, Culturales y Deportivas 2025

2000 1880
1500
1000
500
110 86 15
0 | I
Estudiantes Docentes Administrativos Graduados

llustracion 64. Asistencia Actividades Recreacion Cultura y Deporte Afio 2025

Electivas de Bienestar

El Plan de Electivas es disefiado y aprobado por el Consejo Académico. Se ofrecen alrededor de 20
electivas diferentes, distribuidas entre los 3 ejes temadticos, con grupos minimos de 15
participantes (estudiantes pregrado, articulacién, especialistas y egresados, impactando entre 400
y 500 participantes por semestre).

Beneficiarios Electivas de Bienestar 2025

600 530
500 458
400
300
200
100 51 36
0 I I
2025-1 2025-2

B Cdcuta M Ocaifa

llustracion 65. Beneficiarios Electivas de Bienestar 2025
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Grupos de Electivas que se abrieron 2025:

Electivas Ofertadas 2025
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llustracion 66. Grupos de Electivas que se abrieron 2025.
Torneo copa 30 ailos FESC

Desde Bienestar Institucional, se llevé a cabo el Torneo Copa 30 Afios FESC, que reunid las
disciplinas de microftitbol, baloncesto y voleibol, con el objetivo de fomentar la integracidn, el
deporte y la sana competencia entre las universidades de la region.

La inauguracion se realizé el miércoles 10 de septiembre, con la participacion de nueve
universidades: Universidad Simén Bolivar, Universidad Antonio Narifio, Escuela Superior de
Administracién Publica, Corporacién Universitaria Minuto de Dios, Universidad de Pamplona,
Universidad de Santander (UDES), Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) y
la Fundacion de Estudios Superiores Comfanorte (FESC).

Los encuentros deportivos se desarrollaron en las instalaciones del Colegio Comfanorte durante
los meses de septiembre y octubre, en un ambiente de entusiasmo y compafierismo.

En el cuadro de honor se destacaron como campeones en las tres disciplinas los equipos de
la Universidad de Pamplona.
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Los subcampeones fueron:

e Voleibol: Universidad de Santander (UDES)
e Baloncesto: Universidad Simén Bolivar
e Microfutbol: Fundacién de Estudios Superiores Comfanorte (FESC)

La ceremonia de premiacidn tuvo lugar el 24 de octubre, en el marco de la Fiesta del Congreso
Internacional Proyectando 2025, evento que resalté el talento y compromiso deportivo de los
participantes.

Torneo Copa 30 Anos FESC

llustracion 67. Torneo Copa 30 Afios FESC

Elecciones de Nuevos Representantes

Los miembros del Consejo Electoral FESC, organizaron y velaron por el desarrollo del cronograma
electoral para este 2025, contando durante la semana del 06 al 11 de octubre las dos mesas de
votacién establecidos para que toda la comunidad académica ejerciera su derecho al voto. El dia
sabado 11 de octubre se cerrd el proceso de votacion tanto para las votaciones presenciales como
virtuales y se realizd el respectivo conteo.
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Los nuevos representantes de la comunidad académica: docentes, estudiantes y egresados,
guienes tomaron posesion ante la Sala General, el Consejo Superior y el Consejo Académico, para
el periodo comprendido entre el 14 de octubre de 2025 y el 13 de junio de 2027.

La conformacion de los miembros quedé organizada de la siguiente manera:
- SALA GENERAL

Docentes:
Adrian Arturo Jaimes Ortega — Principal
José Hernando Vergara Villarreal — Suplente

Estudiantes:
Salomon Bonilla Ortiz — Principal
Cristhian David Landinez Ortiz — Suplente

Egresados:
Wilson Sair Vargas Omana — Principal
Olivain Melo Pérez — Suplente

- CONSEJO SUPERIOR

Docentes:
Trino Jhoan Alvernia Puentes — Principal
Ligia Maria Delgado Martinez — Suplente

Estudiantes:
Erika Alexandra Gelvez Caceres — Principal
Irina Sayonara Ruiz Acero — Suplente

Egresados:

Jenny Carolina Mogollén — Principal

Zulay Esther Sudrez Pefiaranda — Suplente
- CONSEJO ACADEMICO

Docentes:

Pilar Eugenia Ramirez Villar — Principal
José Javier Castro Medina — Suplente
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Estudiantes:
Christopher Jesus Galvan Vera — Principal
Jonnathan Sneider Ramirez Arias — Suplente

llustracion 68. Elecciones de Nuevos Representantes

Posesion de los Nuevos Miembros de los Organos de
Gobierno FESC

FESC Nuevos integrantes de los Organos de Gobierno FESC.

llustracion 69. Posesiones representantes 2025

79




Informe.de

GESTION | FESC nutc
2025 = T

Desarrollo Humano

Se refiere al desarrollo de actividades formativas,
celebraciones y eventos que permitan el
fortalecimiento del ser humano en todas sus
1. Solud integral dimensionesy favorezcan la generacién de valores
sty orientados al crecimiento de la persona, como
son: celebraciones del dia del hombre, de Ia
mujer, celebracion de los cumpleafios de la
institucion, los cumpleanos del personal, entre
otras fechas especiales. Asi como la integracién de
los miembros de la comunidad académica y su
participacién en los diversos érganos de Gobierno
de la Institucién. De igual forma existen
otorgamientos de estimulos e incentivos a los

6. Egresodos

Institucional

Asistencia Actividades Desarrollo Humano 2025
3500
3000 2883
2500
2000
1500

1000

500

875
. :

Estudiantes Docentes Administrativos

llustracion 70. Participacion en desarrollo humano 2025

Estimulos: Los estimulos se establecen por Consejo Académico y son de obligatorio cumplimiento
al semestre, generando resoluciones socializadas por los diferentes medios de comunicacion.
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Becas:

« 3 altos promedios de cada programa por semestre (21 beca equivalente al valor de un
semestre correspondiente a los diferentes programas que se ofertan)

« Participacion semilleros de investigacion (Resultado correspondiente a la participacién en
eventos de investigacion)

« Electivas de bienestar, como se manifestd se programan mas de 20 eventos al semestre,
sin costo alguno para el estudiante, graduado, administrativo, articulacion)

« Descuentos por pronto pago, en las fechas definidas en el calendario

« Pruebas clasificatorias de inglés, para estudiantes nuevos, acreditan reconocimiento de los
cursos segun el nivel alcanzado, su costo varia, segun los niveles aprobados.

Matriculas por Créditos Académicos: garantizan la continuidad y el avance al propio ritmo.

Planes de Amnistia: Si por alguna circunstancia ha tenido que retirarse y desea reintegrarse.

Estudiantes y Graduados: Se desarrollan actividades y cursos de actualizacién en emprendimiento
y docencia.
e Se les incluye en la oferta de mdédulos de educacion continuada sin costo, asignando un
porcentaje por curso
® |Inscripcion de las hojas de vida a la agencia de empleo Comfanorte y del SENA.
® Participacion en Ferias de Empleabilidad.
e Participacion en encuentros de integralidad, dirigido especialmente a los graduados

Estimulos 2025

. 848
Dto.Convenios == 2971

Dto. Res. 668 Representantes
Dto. 5% victimas
Dto. participacion eventos institucionales
Dto. 10% referido = 26
Dto. 10% pronto pago 1613
Generacion 2050 == 173

= 36
Movilidad académica O17
Incentivo por Semilleros | 0

Becas Trabajo

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800

llustracion 71. Estimulos 2025.
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Profesores y Administrativos:

e Eventos de capacitacién especifica segun el interés, beneficios para cualificacion
académica, acorde con las solicitudes, préstamos a corto plazo, beneficios del escalafén
docente y las demas consignadas en el Reglamento Interno para el personal
administrativo y Reglamento Docente para el personal docente.

Becas de Trabajador
Formaciony Hijos
Capacitacio Graduados

Solucion de problemas
personales, para docentes y
administrativos

Préstamos

Cumpleafios

Fechas especiales
Jornadas recreativas
lornadas recreativas

Celebraciones

llustracion 72. Profesores y Administrativos
PROGRAMA DE INCLUSION

Desde el programa SEPA, se realiza la identificacion de casos de inclusidn y diversas necesidades
especiales de los estudiantes, a los cuales se realiza seguimiento académico con el fin de que
avancen en su proceso de formacién integral.

Casos de Inclusion 2025-1
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15 12 -
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M Discapacidad fisica o motora M Discapacidad intelectual
M Discapacidad intelectual Discapacidad psicosocial
B Discapacidad psicosocial (TEA) M Discapacidad sensorial - Baja vision

W Discapacidad sensorial - Hipoacusia B Especial proteccién Constitucional

H Total general

llustracion 73. Casos de Inclusion 2025 - 1
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Casos Inclusion 2025-2
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M Discapacidad fisica o motora M Discapacidad intelectual Discapacidad multiple
Discapacidad psicosocial B Discapacidad sensorial - Baja vision B Discapacidad sensorial - Hipoacusia
B Discapacidad sistemica M Trastorno del neurodesarrollo H Trastorno del neurodesarrollo (TEA)
H (en blanco)

llustracion 74. Casos de Inclusion 2025 - 2

Logros Significativos

PILAR 4

e Fortalecimiento de las electivas presenciales conformando los grupos estables de teatro,
musica y danzas.

e |dentificacion y seguimiento a estudiantes pertenecientes al programa de inclusion.

e -Fortalecimiento y Apoyo Psicoldgico en relacién con la salud mental, psicolégica, estrés,
entre otros.

® Inscripciones en la agencia de empleo Comfanorte a estudiantes y graduados.

e Realizacién de torneos interuniversitario entre las universidades de SIES+ copa 30 afios
FESC, en categorias de Microfutbol, baloncesto y Voleibol. Donde se logré integrar las
universidades de la regidn en actividades que fomentan el deporte y la sana competencia.

e Celebracién de los 30 afios de la FESC, Actividad sociocultural, donde se integré la

comunidad académica y se resalté los miembros que ha dedicado su vida en hacer crecer

la institucion.

Integraciéon de graduados: Cena de graduados presencial.

Seguimiento a estudiantes becados nuevas generaciones 2050.

Fortalecimiento seguimiento estudiantes por alertas tempranas.

Participacién activa de los estudiantes en proyectos sociales.

Desarrollo del proceso de elecciones de representantes de Estudiantes, Docentes vy

Graduados.
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PILAR 5
Extension y
\ Proyeccion
\regional, nacional e ,

\ internacional

\ /
\ 4
\

PILAR 5: EXTENSION Y PROYECCION REGIONAL, NACIONAL E
INTERNACIONAL

La extensidn, conlleva el fortalecimiento de la relacién universidad — empresa — estado, articulando
mediante alianzas estratégicas, a los actores del sistema educativo, en torno a emprendimientos
innovadores de base tecnoldgica y a programas de Educacién Continuada, que generen impacto por su
variedad, pertinencia y marcada tendencia a Incrementar la visibilidad internacional.

» Calidad: Vincular la comunidad académica con el sector productivo, social, cultural, publico y
privado, en el contexto regional, nacional e internacional,
reconociendo y aprendiendo de las diversas culturas.

SEGUIMIENTO PLAN
OPERATIVO VIGENCIA 2025

PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO
2023-2028

Procesos que
interactuan
Consolidar el
programa de
articulacion con la
educacién media,

Objetivos

Pilar Estratégico

Objetivo de Calidad

Especificos
/ como estrategia de
proyeccién social y de
continuidad a la

* Investigacion
¢ Educacién

Vincular la comunidad / Actualizar la ducacién superior, PSR
I Y— \ caracterizacion del ¢ Extension
PILAR 5 ducti ial Proceso en el SGC Desarroliar el '~ / * Bienestar
productivo, social, | \ programa de ¢ Recursosal
cultural, publico y privado, N internacionalizacién . servicio de la

|

Extension y i\ \ en el contexto regional, Yy que favorezca la academia
.. y . . . mteraccmn con el

\ Proyeccion /_1 nacional e mfernac:onal, o ido entorno
,eg,'ona,’ nacional reconociendo y /' académica con el sector mtemaclanal \ /

A q 7 / productivo, social, \ N, M/

\einternacional aprendiendo de las | cultural, tecnoldgico,
\ diversas culturas. \ publico y privado, para
\ / \\ el fortalecimiento de /
\ / las relaciones y el /

beneficio mutuo /“‘

llustracion 75. Seguimiento Pilar Estratégico 5
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Objetivos Especificos

Objetivo Especifico 1. Vincular la comunidad académica con el sector productivo, social, cultural,
tecnoldgico, publico y privado, para el fortalecimiento de las relaciones y el beneficio mutuo

ALIANZAS CON EL SECTOR EXTERNO

CHARLA "CULTURA INVERSIONISTA Y PORTAFOLIOS BANCARIOS"

ALIANZA FESC- SECRETARIA DE TURISMO DEPARTAMENTAL

El programa Administracion Financiera desarrollé la Charla "CULTURA INVERSIONISTA Y
PORTAFOLIOS BANCARIOS" en articulacién con la secretaria de Turismo Departamental el cual
tuvo como objetivo sensibilizar a los 30 empresarios asistentes sobre la importancia de la cultura
inversionista y optimizacion de los portafolios de inversion ofertados por las entidades de sistema
financiero colombiano.

DIPLOMADO EN ESTRATEGIAS DE NEGOCIACION Y COMERCIALIZACION DIGITAL EN ALIZA FESC-
CAMARA DE COMERCIO DE CUCUTA

La Fundacién de Estudios Superiores Comfanorte — FESC desde el Programa Académico
Administracidon de Negocios Internacionales, en alianza con la CdAmara de Comercio de Cucuta,
culminé con éxito el Diplomado en Estrategias de Negociacion y Comercializacidn Digital dirigido
a 35 empresarios de la ciudad. Este espacio académico fue disefiado con el propdsito de fortalecer
las habilidades y conocimientos necesarios para liderar equipos comerciales, disefiar estrategias
de marketing efectivas y cerrar ventas con éxito.

La jornada de clausura, incluyé una actividad de relacionamiento empresarial, en donde los
participantes presentaron sus portafolios de servicios, integrando los conocimientos adquiridos
para optimizar sus propuestas de valor, generando alianzas estratégicas y fortaleciendo el
posicionamiento competitivo de sus marcas en el mercado.

DIPLOMADOS EN ALIANZA ENTRE LA FESC, INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR Y EL
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

DIPLOMADO EN DESARROLLO RURAL SOSTENIBLE.

En alianza entre la FESC, Institucién de Educacion Superior y el Servicio Nacional de Aprendizaje
SENA, regional Norte de Santander, se llevd a cabo el Diplomado en Desarrollo Rural Sostenible.
Programa orientado a fortalecer las competencias en un total de 34 participantes docentes FESC
e instructores SENA, integrando conocimientos empresariales, sostenibilidad ambiental vy
transformacion social con una visién estratégica hacia el desarrollo territorial.
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DIPLOMADO EN LIDERAZGO PARA LA INNOVACION Y LA RESPONSABILIDAD SOCIAL

Este diplomado permitié a alrededor 46 participantes liderar procesos de cambio e innovacidn con
responsabilidad social, desarrollando proyectos de impacto, fortaleciendo la inteligencia
emocional, la comunicacion efectiva, el pensamiento critico y el compromiso ético en contextos
personales, sociales y organizacionales.

llustracion 76. Formacion Continua FESC.

La Fundacion de Estudios Superiores Comfanorte (FESC), en su compromiso con la excelencia
académica, la investigacion aplicada y la proyeccién internacional, desarrolla de actividades en
modalidad virtual y presencial de cursos, diplomados, webinars, conversatorios, talleres,
vinculando estudiantes, graduados, docentes, administrativos y personal externo, lo que nos
permite estar actualizados e innovar con formacién académica oportuna y pertinente a las
necesidades de sectores relacionados con los énfasis de cada programa.

El Curso Andlisis y visualizacidon de datos, brindo a los 15 participantes herramientas accesibles
que le permitirdn organizar, interpretar y comunicar datos en su entorno académico o laboral,
facilitando la comprensién y andlisis de la informacidon a través de representaciones visuales
interactivas y comprensibles.

El Curso Marketing Digital Enfocado a Meta, desarrollado en la sede Ocafia tuvo como objetivo
aplicar de manera efectiva en el entorno empresarial y personal, las herramientas para el disefio
de campanas publicitarias en Facebook e Instagram, utilizando Meta Business Suite y Ads
Manager, aplicando estrategias de segmentacion, creatividad publicitaria y analisis de resultados.

La FESC asumid el rol de institucion organizadora del Congreso Internacional de Ciencias
Contables, Empresay Tecnologia, un evento desarrollado en alianza de con la Universidad Libre,
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Universidad Francisco de Paula Santander, UDES, SENA, Universidad de los Andes de Venezuela
AULA. Quienes reunieron a expertos, investigadores, empresarios y estudiantes en torno a los
desafios y transformaciones que afrontan las organizaciones en un entorno globalizado.

ALIANZA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE NORTE DE SANTANDER COMFANORTE Y LA
FUNDACION DE ESTUDIOS SUPERIORES COMFANORTE FESC

RESULTADOS DE LA SEGUNDA EDICION DEL PROGRAMA DE FOMENTO Y DESARROLLO
EMPRESARIAL PARA MIPYMES EN SAN JOSE DE CUCUTA EN EL 2025

OBJETIVO DEL PROGRAMA, Fortalecer las habilidades e implementacién de estrategias, procesos
y las actividades que promuevan el incremento de la productividad laboral de las Mipymes
afiliadas a la Caja De Compensacion Familiar de Norte de Santander — COMFANORTEASISTENCIA.

. ETAPAS DEL PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO FESC 3?
) N

MiPyme
20 MiPyme
Participantes
Clcuta: 16
@.. cate
do
Cierre
‘ Acomparameento
Menioria

MCRO
PLQUERAS

NSFERENC'AS Conforme a los bempos del cronograma la FESC, ejecuto

‘ TECNOLOGICAS satsfactoriamente las FASES de “TRANSFERENCIAS
Dagndsticos TECNOLOGICAS® para ef fortaleomienio de capaciades
0"_)'"“1'3“‘“ laborales y productivas de las 16 MiPymes beneficiarias del
y Gerencales programa

Corwocatora

y Postulacion
MPymes FASES DE TRANFERENCIAS TECNOLOGICAS

INNOVACION ¥ PROCESCS MARKETING APROPIACION
DESARROLLO OF ESTRATEQICOS ¥ ESTRATEGXCO ¥ TECNOLOGICAS
MODELO DE SISTEMAS CANALES DE PARA LA
NEGCCIO CERENCIALES COMUNICACION PROOUC TVIDAD

llustracion 77. Etapas del programa de fortalecimiento MyPyme
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PROGRAMA DE DESARROLLO DE SOFTWARE PARA LA CREACION DE SOLUCIONES DIGITALES
APLICADAS (DESARROLLO DE APPS),

La FESC, Instituciéon de Educacion Superior, se unié a la Cdmara de Comercio de Clcuta vy la
Universidad Simén Bolivar sede Clcuta, para dar inicio al Proyecto de Digitalizacion, una propuesta
formativa que busca potenciar las habilidades técnicas de jévenes de Norte de Santander,
alineando su conocimiento con las necesidades reales del sector productivo local.

Este proyecto, con una duracidn de 340 horas, esta dirigido a 25 jévenes entre 18 y 28 afios, se
enmarca en una estrategia regional de fortalecimiento del talento humano y transformacion
digital.

El objetivo principal es formar jovenes capaces de diseiiar, desarrollar e implementar soluciones
digitales aplicadas, mediante un proceso practico, colaborativo y orientado por expertos. Durante
el proceso formativo, los participantes desarrollardan competencias en programacién web y movil,
bases de datos, metodologias agiles, seguridad y pruebas de software, trabajando en retos reales
propuestos por empresas afiliadas a la CdAmara de Comercio de Cucuta.

Este modelo de formacién articula el conocimiento técnico con la experiencia practica,
fomentando el trabajo en equipo, la innovacidén y la co-creacidn con el sector empresarial.

Con esta iniciativa, la FESC reafirma su compromiso con la educacion pertinente, y el cierre de
brechas digitales en la regién, consolidando su papel como actor clave en los procesos de
transformacién tecnolégica del territorio.

La FESC continta apostandole al trabajo conjunto con actores clave del desarrollo regional,
generando oportunidades reales de crecimiento profesional para los jévenes y de innovacién para
las empresas del departamento.

RUEDA DE NEGOCIOS INTERNACIONAL CUCUTA EXPORTA

ALIANZA SECRETERIA DEL BANCO DEL PROGRESO DE LA ALCALDIA DE SAN JOSE DE CUCUTA Y LA
FUNDACION DE ESTUDIOS SUPERIORES COMFANORTE FESC

La Fundacion de Estudios Superiores Comfanorte (FESC) fue escenario, los dias 23 y 24 de octubre,
de una destacada feria académica y comercial que integré una agenda formativa de alto nivel y
una rueda de negocios internacional. Este espacio congregd a mas de 60 emprendedores,
empresarios, entidades financieras, compradores internacionales y expertos en comercio exterior,
con el propésito de impulsar la internacionalizacién del tejido empresarial regional y fortalecer la
economia de la Perla del Norte.
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La actividad se desarrolld bajo un enfoque estratégico que combind formacion, relacionamiento y
promocion comercial, contando con la participacion del Banco del Progreso y la empresa Logistic
Academy of Miami, aliados fundamentales para la articulacion entre productores locales y
mercados globales.

Este espacio que les permitié conectarse con compradores internacionales y proyectar sus
empresas o emprendimientos hacia los mercados de Estados Unidos us, Canadd cA, Europa EU y
China cN.

Estas actividades de impacto reafirman el compromiso institucional de la FESC y sus aliados en
impulsar la competitividad y el desarrollo econdmico de la regién, promoviendo Ia
internacionalizacion como motor de crecimiento y transformacion empresarial.

RESULTADOS

Participacién mds de 60 empresarios y emprendedores de varios municipios de Norte de
Santander. El evento dejo ventas y transacciones pactadas por US$427.000, es decir, alrededor de
$1.671 millones.

Posicionamiento institucional

« Agenda Académica: conversatorios y sesiones formativas orientadas por expertos

« Rueda de Negocios: compradores internacionales con proveedores y emprendedores
locales.

« Muestra comercial: Promover la visibilidad, expansién y crecimiento de los
emprendimientos regionales, brindando la oportunidad de exponer productos y servicios
ante compradores internacionales”

CONTINUIDAD AL CONVENIO CELEBRADO DESDE EL ANO 2021 ENTRE LA ALCALDIA DE
SAN JOSE DE CUCUTA Y LA FUNDACION DE ESTUDIOS SUPERIOFES COMFANORTE /
PROGRAMA DE SUBSIDIOS NUEVAS GENERACIONES

Continuidad del convenio celebrado desde el afio 2021 entre la Alcaldia de Cucuta y la FESC
cuyo objetivo es aunar esfuerzos, para implementar el programa de subsidios y/o descuentos
educativos fomentando el acceso y permanencia en la educacion superior a 110 estudiantes de
bajos recursos econdmicos habitantes del municipio de san José de Cucuta, aportando de esta
manera la FESC el 30% vy la Alcaldia de Cucuta el 50% del valor de la matricula.
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FESC ASUMIO EL ROL DE INSTITUCION ANFITRIONA DE LA REUNION PLENARIA N°71 DEL
CUEE

Durante el V Congreso Internacional PROYECTANDO, cuyo lema fue “Impulsamos el Desarrollo
Turistico y Productivo del Norte de Santander a través de la Educacién Superior”, la Fundacién
de Educacion Superior de Cucuta — FESC asumié el rol de institucion anfitriona de la Reunion
Plenaria N°71 del CUEE, reafirmando su compromiso con el desarrollo integral del territorio
desde la educacién superior.

INTERNACIONALIZACION E IDIOMAS

ALIANZAS ESTRATEGICAS QUE APORTAN CONOCIMIENTO:

Se lleva a cabo Interaccién constante con instituciones internacionales para la consolidacién de
alianzas y gestion de nuevos convenios con: Universidad Nacional Auténoma de México — UNAM,
Universidad Federal de Lavras UFLA de BRASIL , Universidad de los Andes de Venezuela ULA,
Universidad Popular Auténoma del Estado de Puebla -UPAEP- de México, Organizacion AIESEC,
Universidad de Guadalajara., Universidad César Vallejo de Perud, Universidad Autdnoma Baja
California — México, Universidad de Xochicalco, Jalisco, México Universidad de Palermo
(Argentina), Universidad Nacional de Rio negro (Argentina), UTEM, (Chile), Universidad de
Congreso (Argentina) y Universidad del Zulia (Venezuela), adicionalmente se realizan multiples
actividades de colaboracion académica nacional e internacional, como intercambio académico

tipo COIL.
23 estudiantes Presencial
Universidad I F I
Xochicalco * 2 docentes Presencial
MOVILIDAD
ENTRANTE 1 docente Presencial

2025 Escuela Politécnica '
Nacional

Universidad
Humboldtl [—
Escuela Diplomatica 1 docente Presencial

Tabla 13. Movilidad Entrante.

1 docente Presencial
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Visita técnica

Universidad de los
Andes de Venezuela “ 23 estudiantes y 2 docentes de la

Universidad Xochicalco de México

MOVILIDAD
SALIENTE Visita técnica s 25 estudiantes, 3 docentesy 1
2025 CONSULADO DE == administrativo FESC

COLOMBIA EN SAN Cancilleria

CRISTOBAL -
I

Practica empresarial i o] 1 estudiante
I

Tabla 14. Movilidad Saliente.

Se desarrollo de COIL en nivel pregrado entre la Fundacién de Estudios Superiores Comfanorte —
FESC de Colombia y la Universidad Nacional Auténoma de México — UNAM, el cual tuvo como
objetivo desarrollar habilidades de coaching ejecutivo mediante la practica intercultural,
aplicando el modelo GROW y fomentando la observacién y retroalimentacion entre pares,
contando con la participaciéon de 11 estudiantes de la FESC (10 estudiantes de programa de
Tecnologia en Gestién Financiera y 1 estudiante del programa de Diseifio Grafico)

Se desarrollo de COIL en nivel posgrados entre Fundacién de Estudios Superiores Comfanorte —
FESC de Colombia y la Universidad de los Andes de Venezuela ULA., el cual tuvo como objetivo
analizar la Importancia de la Estadistica en la Gestién Publica, contando con la participacién de 8
estudiantes de la FESC del programa Especializacién en Gestién Publica y 5 estudiantes de la ULA.

Capacitaciones articuladas con: la Universidad Popular Auténoma del Estado de Puebla -UPAEP-
de México. en donde se abordé la tematica Innovacién en la Gestién Financiera. y la capacitacién
inclusion e interculturalidad, realizada por la Universidad UNIR de Espafiia, en el marco de la alianza
SIES+.

Se llevo a cabo relacionamiento y gestion de convenio entre el Programa de Ingenieria de Software
de la Universidad Federal de Lavras UFLA de BRASIL y la FESC, lo que permitié realizar actividades
académicas y promover a mediano plazo el estudio de equivalencias para lograr la doble titulacién.
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FORMACION EN INGLES

Fortalecimiento del Programa de Idiomas, que le permite al estudiante alcanzar los estandares
de dominio, calidad y competencias de acuerdo con el Marco Comun Europeo.

El caracter obligatorio, como requisito de grado, ha permitido fortalecer el dominio de la segunda
lengua.

2021

ESTUDIANTES MATRICULADOS
EN INGLES ANO 2025

Se efectuaron dos eventos culturales que fortalecieron en los estudiantes el aprendizaje del idioma
Inglés, el primer semestre FESC ENGLISHVERSE: 30TH ANNIVERSAY, efectuado activades de
emprendimiento en las dreas de alimentos y bebidas, modas, servicios de software, venta
de articulos tecnolégicos, maquillaje y cuidado de la piel, bisuteria y articulos de decoracién
para el hogar; asi como talento - canto, pintura y baile-. En el segundo semestre Rhythms
and Flavors, en el cual se desarrolld mediante tres componentes basicos de Karaoke,
emprendimientos gastronémicos y juegos.

PRACTICAS EMPRESARIALES

380

578 198

ESTUDIANTES REALIZARON
PRACTICAS EN EL 2025

Profesional Tecnologia

llustracion 78. Prdcticas Empresariales}

« La Fundacion de Estudios Superiores Comfanorte FESC a corte de la vigencia 2025 cuenta
con 278 convenios vigentes de practicas empresariales, los cuales ofrecen oportunidades
laborales a los estudiantes.
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« Durante este periodo, la institucidon ha fortalecido su red de aliados estratégicos en los
sectores publico, privado y social, tanto a nivel regional como nacional e internacional.
Estos convenios han sido fundamentales para asegurar el adecuado desarrollo del proceso
de practica, permitiendo que los estudiantes de los programas tecnoldgicos y profesionales
apliquen sus conocimientos en entornos laborales reales y fortalezcan sus competencias
técnicas, habilidades blandas y compromiso ético.

« Durante la vigencia 2025, un total de 578 estudiantes desarrollaron su practica en las
modalidades aprobadas en los lineamientos donde se encuentran: convenio regional,
nacional e internacional (representando la mayor participacion de estudiantes, sumado a
la consolidacién de alianzas con empresas publicas y privadas de diversos con sectores
econdmicos ), vinculacion laboral (brindando la posibilidad a los estudiantes de fortalecer
sus conocimiento en su organizacion y entorno laboral), modalidad de investigacion (En
donde los estudiantes apoyan procesos investigativos maximizando sus capacidades
adquiridas en los semilleros y la ruta de investigaciones) y finalmente mediante proyectos
productivos o sociales. Esto refleja la diversidad de alternativas institucionales para el
fortalecimiento de competencias profesionales, investigativas y emprendedoras,
garantizando la pertinencia del proceso en cada programa académico.

« La Fundacién de Estudios Superiores Comfanorte FESC desde los programas académicos
consolida en la vigencia 2025, un total de 125 consultorias/ asesorias derivadas de la
practica, en donde los estudiantes guiados por un docente asesor y con el respaldo de la
direccién del programa se contribuyen de manera técnica en la mejora de problematicas
concretas, apoyando en proyectos conducentes a la innovacion e implementacién de
mejoras inherente al campo de su perfil de formacién tecnolégica y profesional.

« Aplicacién exitosa de los lineamientos de practica empresarial y fidelizacién de la
relacion de empresas propendiendo por la continuidad y consolidando escenarios de
vinculacién laboral a estudiantes.

PROGRAMA ARTICULACION CON LA MEDIA EN EL 2025

Durante la vigencia 2025, el Programa de Articulacidon con la Media mantuvo su consolidacion
como una estrategia institucional orientada al fortalecimiento de la educacién media y la
formacioén técnica temprana, garantizando procesos académicos organizados y una adecuada
articulacion con las Instituciones Educativas aliadas.

Para el afio 2025, el programa registro un total de 454 estudiantes matriculados, distribuidos de
la siguiente manera:
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Estudiantes Articulacion eon la Media 2025 La cobertura alcanzada evidencia la
5 estabilidad del programa y su capacidad

para atender de manera equilibrada a
28 26

estudiantes en ambas etapas de la
llustracion 79. Matriculas de articulacion.

educacion media, fortaleciendo su
preparacion académica y su proyeccion
hacia la continuidad en programas técnicos
y profesionales de la Institucion

Grafica de barras comparativa: estudiantes grado 10 vs grado 11.

Durante la vigencia 2025, el Programa de Articulacion con la Media posiciono su apuesta
institucional en estudiantes de 18 colegios (15 privados y 3 publicos), de los cuales se consolidd y
renovd 10 convenios a vigentes de articulacion, lo que garantiza una red institucional sdlida,
asegurando la continuidad, estabilidad académica y la sostenibilidad del programa.

Durante la vigencia 2025 se logré la estandarizacién de los procesos académicos y administrativos

que permiten mayor control, seguimiento y gestion integral de los estudiantes optimizando los
tiempos de atencién, garantizando mayor eficiencia administrativa y una experiencia formativa.

Cadena de formacion a partir de proceso de articulacion IEM-IES

Grodo
10y 11 Fyd & Ey6 . Jal9al0
i — - Semestre Semestre Semestre
1y2
S
Certificacion Técnico Tecndlogo Profesional
de 2 semesires Profesional b semestres Universiario
4 semestres 9 o 10 semestres

llustracion 80. Cadena de formacion de articulacion.

Con el objetivo de incentivar a los estudiantes de las instituciones de Educacion Media que
culminaron satisfactoriamente el programa de articulacién, la FESC otorgo mediante acto
administrativo institucional beneficio académico y financiero para dar continuidad a la Educacion
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Superior al ciclo técnico, garantizando para la vigencia 2026 un valor de matricula del tercer
semestre y cuarto semestre segun el programa técnico que realizaron al mismo valor que venian
pagando durante la articulacién.

La Fundacién de Estudios de Superiores Comfanorte FESC, consolida el programa de Articulacion
con la Educacién Media, como una estrategia efectiva de retencién y proyeccién académica,
reduciendo barreras econémicas y brindando a los estudiantes de colegios ubicados en Cucuta y
su area metropolitana, de iniciar su formacion profesional desde el bachillerato.

INCUBADORA DE EMPRESAS: FUNDACION UNIDOS POR LA INNOVACION
INNOFESC SOMOS+

El afio 2025 marcé un hito histérico para la FESC, como miembro fundador y presidente de la Junta
Directiva de la Fundacién Unidos por la Innovacion INNOFESC SOMOS+, quien tras la iniciativa de
la reactivacion de operaciones tras 14 afios de su creacién.

Bajo un enfoque de fortalecimiento del ecosistema emprendedor, se consolidaron alianzas
estratégicas con entidades publicas y privadas, logrando un impacto directo en la formacion y
capitalizacién de proyectos productivos.

Se ejecutaron dos programas de alto impacto orientados a la capacitacion técnica y el
financiamiento

ALIANZA SECRETARIA BANCO DEL PROGRESO CONVENIO FOEMPAKC (AGUAS
(ALCALDIA SAN JOSE DE CUCUTA) KPITAL

Poblacion beneficiada: 90 emprendedores.

Intensidad horaria: 36 horas de formacién Poblacion beneficiada: 8
especializada. emprendedores.

Duracion: 3 meses de acompafiamiento integral. Intensidad horaria: 12 horas de
Resultado: El proceso culmind exitosamente con el formacion.

otorgamiento de capital semilla, permitiendo la Resultado: Fortalecimiento de
sostenibilidad financiera de los proyectos. capacidades técnicas y operativas para

emprendimientos locales.

Tabla 15. Incubadora de Empresas.

Se brindé apoyo logistico y estratégico en Ferias de Emprendimiento y Visibilidad, eventos clave
para la promocion comercial de los estudiantes FESC: Feria "English Verse". Espacio interdisciplinar
gue integré el bilingliismo con el espiritu empresarial y la Feria Ruta de Emprendimiento
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organizada para la participacion de los estudiantes pertenecientes a la ruta formativa de
INNOFESC.

Se consolidaron alianzas Estratégicas y relacionamiento con el sector gremial fundamental para la
validacion de los proyectos en el mercado real tales como: Camara de Comercio: en donde se
establecié una alianza para la "Ruta de Emprendimiento Camara de Comercio", logrando que
emprendedores FESC participaran con stands propios en la Feria Expoemprender, realizada en
noviembre en la Biblioteca Publica y la organizacién internacional AIESEC con objetivo de llevar a
cabo la ejecucién de transferencias experienciales donde emprendedores invitados y el equipo de
INNOFESC compartieron conocimientos, fomentando la sensibilizacién hacia la cultura del
emprendimiento y la visién global.

POSGRADOS

Los programas de Posgrado: Especializacion en Gestidn Publica (presencial), ha tenido continuidad
y ha registrado un crecimiento, programa de Especializacién en Analitica de Datos (presencial y
virtual) Unico en la regidn y la nueva Especializacidon en Marketing Empresarial (presencial y virtual)
aprobada en el aiio 2025 para ofertarse en el afio 2026.

HISTORICO MATRICULAS POR COHORTE

30 250

3

©

o

2 30

2 21 21 18 ESPECIALISTAS
£ 20 15 43 1 INGRESARON A
& I I 9 CORTE 2025
£ 10 ‘ I l

(©

g | 211

E v V. VI VIl Vi X1 X XHE Xiv SE GRADUARON A
** Cohorte CORTE 2025

llustracion 81. Histdrico de matriculas de posgrado

Continuidad del convenio de colaboracion interinstitucional suscrito entre la Universidad Catédlica
de Manizales y la Fundacion de Estudios Superiores Comfanorte FESC, el cual tiene como objeto
establecer las bases de cooperacién entre la UCM y la FESC, con la finalidad de que esta ultima se
constituya como CENTRO TUTORIAL para la oferta académica de programas de UCM, con
modalidad de educacién a distancia en los niveles de pregrado y posgrado, asi como el desarrollo
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El
de procesos académicos y de extensidon conjunta, en los distintos lugares de desarrollo con que
cuente LA FESC, teniendo en cuenta las necesidades de las dos Instituciones y el contexto
educativo de la region.

DESARROLLO EL PROGRAMA DE PROYECCION SOCIAL EN CONCORDANCIA CON LA
MISION INSTITUCIONAL

En marco de la comunidad seleccionada y caracterizada: Calle 6 #8-02 Barrio Ceci -Punto de
encuentro de la comunidad FUNDACION SIERVOS POR AMOR se presentan algunas de las
actividades desarrolladas.

Taller de Radio Comunitaria

En la actividad articulada entre los
estudiantes de los programas de la FESC y
estudiantes de la Licenciatura en Lengua
Castellana y Humanidades — Universidad
de Pamplona, desarrollaron el taller de
radio comunitaria con adultos mayores,
enfocado en el fortalecimiento de
habilidades comunicativas, expresion oral
y reconocimiento de las historias de vida
de los miembros de la comunidad.

La cual estuvo orientada a reconstruir la
memoria oral local y a promover la
apropiacién del territorio mediante
narrativas individuales y colectivas.

Entrega de Souvenirs Institucionales
FESC

Se realiz6 la entrega de souvenirs
institucionales a los participantes de la
jornada, con el propésito de fortalecer la
recordacion de marca social FESC vy
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Taller de Manualidades Creativas

Se desarrollé un taller de manualidades
disefiado para fomentar la creatividad,

fortalecer competencias
socioemocionales 'y promover el
trabajo colaborativo entre niiios,

jovenes y adultos mayores.

Promoviendo la participacion activa y
espontanea de todas las edades, la
mejora de la comunicacién entre los
miembros de la comunidad, el
incremento del sentido de pertenencia
y cohesién social, la identificacion de

talentos artisticos y habilidades
creativas y el aumento del bienestar
emocional reportado por los

participantes, evidenciando
motivacion y relajacién.

alegria,

Taller de Capacitacion — Cultura del
Ahorro

Se desarroll6 una sesién formativa
sobre la cultura del ahorro como
herramienta clave para mejorar la
planificacion financiera, promover la
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reconocer la participacion activa de la
comunidad académica en las actividades
desarrolladas.

Lo cual permitid a la Institucion impactar y
fortalecer el vinculo institucional con la
comunidad, y propiciar mayor visibilidad
de la FESC como actor social del territorio,
de esta manera la comunidad
seleccionada y los estudiantes, docentes y

autogestion econdémica y fortalecer
habitos responsables en la
administracion de recursos.

Propiciando en la comunidad Ia
sensibilizacidn sobre la importancia de
planificar financieramente,
comprender sobre la administracion
responsable de recursos e identificar de
practicas cotidianas de ahorro que

administrativos Motivacion de los
beneficiarios para seguir participando en
futuras actividades.

pueden adoptarse inmediatamente

Tabla 16. Proyeccion Social.

Logros Significativos

PILAR 5

e Potenciar la vinculacidn laboral de los estudiantes en los ambientes de practica

e Gestionar nuevos convenios de practica con empresas/instituciones nacionales e
internacionales

e Consolidar las acciones a desarrollar en la comunidad seleccionada y desarrollar proyectos
ambientales, sociales y productivos.

e Lograr el desplazamiento de estudiantes, docentes y administrativos para participar en
capacitacion, formacion y/o eventos de internacionalizacion.

e Activar el servicio de Consultoria Empresarial, con docentes idéneos y apoyo de
estudiantes.

MEDICION DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

« Los Pilares Estratégicos

Ademas, la estructura de la FESC es flexible, porque permite contar con personal de apoyo
adicional, en cada una de las Unidades y/o areas, en la medida que la institucion, teniendo
en cuenta la proyeccién de su Plan Estratégico, consolidada en Planes Operativos Anuales,
requieran apoyos especializados y/o auxiliares de apoyo, durante un lapso de tiempo. La
Estructura Académica Administrativa, atiende las necesidades de la Academia, la
Administracién y los grupos de interés, para cumplir con los objetivos propuestos buscando
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el alcance de la MISION determinados resultados del trabajo arménico entre programas,
procesos y grupos de interés

La ilustracion 3, nos muestra la Estructura Académica Administrativa, que aplicé en la
vigencia 2025, sus cambios y/o modificaciones, son aprobados por la Sala General en
periodos anteriores, dejando evidencia de ello, en los actos administrativos que profiere.

Cumplimiento Plan Estratégico FESC Vigencia 2025

Podemos concluir que el cumplimiento alcanzado en este periodo 2025, enmarcado en el
Plan Estratégico de Desarrollo 2023 — 2028, se obtuvo gracias a la gestién y aciertos
realizados por cada una de las personas asignadas a las diferentes areas de la institucién.

Los alcances proyectados, a los que no se les pudo dar un cumplimiento total o parcial, ya se
han establecidos acciones con propuestas de mejora inmediatas, siendo algunas
replanteadas y otras enmarcadas en proyectos y programas con continuidad, con la certeza
de mejores desempefios, los cuales mediremos mediante politicas claras de seguimiento.

PILAR 1 22% 71,67% 39,12%
PILAR 2 19% 95,58% 45,77%
PILAR 3 24% 73,30% 37,36%
PILAR 4 16% 80,41% 38,19%
PILAR 5 19% 93,76% 43,77%
TOTAL 100% 82,94% 40,84%

Tabla 17. Cumplimiento Plan Operativo 2025

Los cinco pilares han logrado resultados importantes, cumplimiento que se determind a través de los
seguimientos realizados a los POA definidos para la vigencia 2025, acorde con las revisiones por direccion,
asi como la validacidon de cumplimiento de metas. Este analisis permitié generar metas para el proximo
periodo, las cuales seran de obligatorio cumplimiento. Podemos concluir que el cumplimiento alcanzado en
este periodo, aflo 2025, enmarcado en el Plan Estratégico de Desarrollo 2023 — 2028, se da gracias a la gestion
y aciertos realizados desde todas las areas de la institucion.

Los avances observables, obedecen al compromiso de cada una de los compafieros de trabajo, que, con su
conocimiento, experiencia y sentido de pertenencia, vienen sembrando la historia institucional, mediante
aportes significativos, observables en el crecimiento y posicionamiento de nuestra FESC. A todos muchas
gracias, al igual que a los Miembros que integran el Gobierno de la FESC, sus orientaciones y apoyo
incondicional ponen de manifiesto el querer del Directivo, en busca de la mejora continua.
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